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 چکیده:

است و در مقابل  یافته افزایش شهری جمعیت. کنند می زندگی شهری مناطق در جهان جمعیت از نیمی حدود حاضر حال در. است مدرن جامعه در مهم مسئله یک شهرنشینی

مردم پاسخگویی نیازهای  به تواند نمی همیشه رفاهی، و پزشکی خدمات و نقل و حمل خدمات قبیل از ضروری، خدمات و امکانات به دسترسی و شده ساخته شهری محیط

با تاکید بر رویکرد  هامسکن و دسترسیبه دو مقوله مهم های شهری برنامه ریزی، یکی از این دلایل این امر عدم توجه در قرار ندارد{ زیست پذیریشرایط  مناسبی باشد}شهرها در

را  تواند بسیاری از مشکلات و معضلات شهریحمل و نقل است که میمسکن و ویکردی نوین در برنامه ریزی شهری، زیست پذیری شهری است. زیست پذیری شهری ر

دوباره به همان مسکن ختم می شود و این مسیر  پایانو در های شهری وصل شده )محل زندگی و اسکان( به سایر مکانجایی که همه سفرهای شهری از مسکنآنباشد. از  پاسخگو

لذا در این مقاله به بررسی این موارد برای ایجاد پذیری مطابقت داشته باشد. های زیستباید با شاخصتن و افزایش کارایی این مکان یعنی مسکن برای بهتر زیسو  آمدرفت و 

ز نظر حاضر از نظر هدف، کاربردی و ا روش پژوهشبا تاکید بر مسکن و حمل  و نقل و زیست پذیری شهری ارائه می شود.  و یا شیوه برای تمامی گروهای مردمبهترین الگ

روایی   پیمایشی به شمار آورد. با بهره گیری از مطالعات پیشین، و تحقیقات انجام شده پرسشنامه ماتریس مقایسات زوجی طراحی شد که پس از تایید_ها، توصیفیگردآوری داده

ها شد. برای گردآوری حاسبه نسبت سازگاری اقدام به تحلیل دادهآوری و پس از مپرسشنامه جمع 43پرسشنامه برای خبرگان و صاحب نظران ارسال و  50چند تن از خبرگان، 

از پرسشنامه حاصل شد بیانگر این مطلب است که نتایج پژوهشی که  .ای)کتب، مقالات، آرشیو و...( و میدانی )توزیع پرسشنامه( استفاده شده استهای کتابخانهروش اطلاعات از

بهبودی شیوه را مهمترین آلترناتیو نقش آفرین در  پذیر بودن حمل و نقل شهریزیستو  در دسترس حمل و نقل و شبکه ارتباطیمسکن مناسب و  اکثر پاسخ دهندگان داشتن 

موثر مدرن بودن و کیفیت سیستم حمل و نقل شهری  دانستند، از طرفی در گام بعدی برخورداری از  پذیر و شهر زیست پذیر و سلامتی شهریحمل و نقل شهری و مسکن زیست

اه های سوم و چهارم قرار دارند و بقیه موارد نیز در جایگاه های بعدی که هر کدام در جای خود برای ، در جایگحمل و نقل با تفاوت بسیار کمیمناسب  است، کیفیت و قیمت

 پذیر موثر هستند.بهبودی مسکن زیست پذیر و شیوه حمل و نقل شهری زیست

 پذیر، زیست پذیری شهری، شهر تهران.مل و نقل شهری زیستپذیر، حواژگان کلیدی: مسکن زیست
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 مقدمه:

 زندگی شهری مناطق در جهان جمعیت از نیمی حدود حاضر حال در. است مدرن جامعه در مهم مسئله یک شهرنشینی

( 60%) شصتبیش از به سکونت  منجر؛ شود که الگوی یا شیوه گسترش شهرنشینی سریع یا مترقیمی بینیپیش .کنندمی

 از تر سریع بسیار است یافته افزایش شهری جمعیت. گرددمی 2050 سال تا شهری هایدر سکونتگاه جمعیت از درصد

 .کرد خواهند زندگی شهری مناطق در 2050 سال تا جهان جمعیت سوم دو از بیش که رودمی انتظار و کلی، جمعیت

 اغلب سریع شهرنشینی(. Habitat, 2018) باشد شهری جمعیت در رشد این هایغلظت از یکی آسیا رودمی تظاران

 کیفیت بر تواندمی شهرنشینی. آوردمی همراه به را فقر کاهش تر، برجسته و اقتصادی سریع رشد ،شدن صنعتی با همراه

 تفریحی خدمات، مصرفی، محصولات اقتصادی، فعالیت اشتغال، فرصت افزایش به که باشد داشته مثبتی تأثیر فرد زندگی

 قبیل از ضروری، خدمات و امکانات به دسترسی و شده ساخته شهری محیط حال، این با. شودمی مربوط سرگرمی و

 هایگروههمه گروها و بخصوص   نیازهای به تواندنمی همیشه رفاهی، و پزشکی خدمات و نقل و حمل خدمات

شود مسکن وقتی درمورد پایداری شهری صحبت می .باشد دلسوز معلول، افراد و سالخورده افراد جمله از پذیر،آسیب

 این بیشتر، اجتماعی و اقتصادی هایفعالیت از حمایت میزان به توجه با .دارد اساسی اهمیتنقل  و حمل بخشو 

 Yang) گذاردمی تاثیر زیست محیط به مربوط مسائل تمام تقریبا بر نتیجه در و آن روی توجهی قابل تأثیر هابخش

et al., 2019, Yang et al., 2020a, Yang et al., 2020b .)کیفیت بر نظارت و گیریسنجش و اندازه دلیل، همین به 

های مختلف عرصه بازیگرانبرای محققین و پژوهشگران و اساتید؛ و همچنین به ناچار برای  شهری زندگی شهروندان

شهری  پذیریزیست ارزیابی و سنجش. کندمی پیدا ایفزاینده مدارن و تصمیم گیران اهمیتمدیریت شهری و سیاست

چه در زمینه مسکن و حمل و نقل و محله و شهر یا هر کدام از اجزای شهری که به صورت یک سیستم یا اکوسیستم 

اند برای ستند در عصر حاضر به دلایل و مشکلات که شهر و شهروندان در مواجهباشند و باهم در ارتباط هزنده می

 کسی چه" پرسش به مربوط فضایی عدالت تواندهمچنین می که باشد،کاهش و نیز بهبودی آنها بسیار لازم و ضروری می

 برای مقامات برای مفید بازخورد اطلاعات ارائه برای ،(Smith, 1979) دهدمی نشان را "چگونه و کجا چیزی، چه

 همچنین و فعلی شهروندان نیازهای مداوم طور به توانندمی شهری مناسب برای مناطق هایسیاست تدوین یا تنظیم

 .(Scott, 1998) کنند برآورده را آینده ساکن دهندگان مالیات و گذاران سرمایه جذب

 خصوصی گذاری سرمایه و شهری هایسیاست برای توجهی قابل پیامدهای شهری نقل و حمل هایشبکه مطالعات

 حمل مهندسان و ریزانبرنامه بر علاوه(. Miller et al., 2013)هستند مهم شهری ریزی برنامه زنجیره کل در و دارند

 را نقل و حمل اهمیت که دارد وجود منظر معماران و ریزانبرنامه شهری، طراحان معماران، از متمایز سنت یک نقل، و

 بازده آن در که است انکار قابل غیر مدرنیستی دوره در ویژه به شناخت این. اند شناخته رسمیت به شهرها ساختار برای

 نمایندگی ترافیک جریان انعکاس و شود می محسوب شهری فضای دهنده شکل نخستین از یکی عنوان به نقل و حمل

 ایفا جوامع و مناطق در مهمی نقش نقل و حمل شبکه. است ترافیکی های شبکه سازی بهینه و طراحی کیفیت مستقیم

 و طراحی ریزی،برنامه به مربوط منابع توپولوژیکی، ساختاری هایویژگی و نقل و حمل شبکه در تحقیق کند، می

 مناطق در بیشتر مردم حال، عین در(. J. Current, M. Marsh, 1993, 4-19) کندمی فراهم را نقل و حمل شبکه نگهداری

 .دارند بیشتری خوانی هم هستند، همراه ترافیک افزایش با رشد به رو هایجمعیت آن در که شهری بزرگ و محدود

 شبکه تکامل بر را تاثیر بیشترین که است شده داده نشان و است شده گرفته نظر در اغلب مکانیسم جمعیت توزیع

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666683920300614#bib2045
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666683920300614#bib3045
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 فرآیند در راننده عوامل ترین مهم عنوان به توان می را جمعیت رشد تاثیر نقاط، بعضی در و دارد شهری هایجاده

 این با (M. Barthélemy, A. Flammini, 2009, 401-425, P. Oikonomou, P. Cluzel, 2006, 533-536) شهر فرسایش

-X. Franch-Auladell, at al., 2014, 351) گیرندمی نادیده را جمعیت رشد تاثیر معمولا شبکه تکاملی مطالعات حال،

 و بوده مرتبط تحقیق موضوع با سال 50 از بیش نقل، و حمل های شبکه تکامل سازی مدل و تحلیل و تجزیه .(379

 توجه مورد اخیرا شهری های شبکه تکاملی مطالعات پیشین، مطالعات اساس بر. کند می دنبال را زیر تحقیقات جریان

 تکاملی روند مترو، های شبکه ساختار سنتی اثرات بررسی به عمده طور به محققان عنوان به است، گرفته قرار بیشتری

 انحراف در مجاور های گره تأثیر شامل شبکه تکامل اثرات. اند پرداخته ها شبکه این استحکام و شهری های شبکه

 ,P. Adamidis, V. Petridis) است اطراف های زمین قیمت و محلی جمعیت فشار زمان، نظر از ها هزینه ترافیک،

1996, E. Strano, et al.,2015) .زندگی، کیفیت افزایش به که است شده داده نشان نقل و حمل بهتر خدمات عنوان به 

 نقل و حمل های زیرساخت از خدمات سطح به عوامل شناسایی است ضروری معلول، افراد و سالمندان برای ویژه به

 باز فضای در رفتن راه محیط بهبود اثر ارزیابی برای تلاش( .2015et al., Strano, E)همکاران و1ونبرگ. امکانات و

 شیارهای ناهموار، سطح اختلاف، سطح حذف شامل اقدامات. بود سالمندان خدمات سطح و شده درک تحرک روی بر

 اتوماتیک بازکن درب نصب و ها؛ رمپ و علائم تعادل، پشتیبانی روشنایی، کافی، هشدار تهیه بالا؛ های بدنه و زهکشی

 پیش تغییرات از بعد اگر حتی نداشت، وجود خدمات سطح افزایش برای شواهدی هیچ متاسفانه،. شد گرفته نظر در

 یافته افزایش عمومی نقل و حمل خدمات درک سطح حال، این با. یافت بهبود تحرک روی، پیاده محیط در شده بینی

؛ آذر و رجب زداه، 76: 1385)شوندی،  اتوبوس ایستگاه طراحی بهبود و مسافرتی یکپارچه اطلاعاتی های سیستم ارائه با است

 ارائه با یکپارچه مسافرتی اطلاعات های سیستم درک سودمندی مثال، عنوان به(. Mei-Tai Chu, at.al., 2007؛ 45: 1391

 افزایش پارکینگ امکانات و نقل و حمل مبادلات نقل، و حمل مختلف های حالت به پویا دسترسی و آسان اطلاعات

 اطلاعات سفر، از پیش سفر ریزی برنامه سناریوهای. دارد اهمیت حرکتی نقص دارای افراد برای ویژه به این. یافت

 افرادی برای ویژه به هستند، بالقوه فیزیکی موانع دهنده نشان که هایی عکس و خدماتی امکانات به دسترسی سهولت

 گروه توسط شده درک خدمات سطح و سودمندی. (78: 1385)شوندی،  شد شناسایی هستند کمتر استقلال دارای که

 جمله از بدنی تحرک دارای افراد برای جهانی طراحی که داد نشان نروژی مطالعه یک. است متفاوت مسافرتی های

 برای المنفعه عام طراحی عناصر. بود مفید سنگین بار و کالسکه حمل مسافران و چرخدار صندلی از کنندگان استفاده

 متضاد رنگ با لمسی نشانگرهای اتوبوس، پائین سکوهای ها، اتوبوس به مانع بدون دسترسی از ناشی تحرک با افراد

 بر علاوه. بود ها پلتفرم و ها اتوبوس بین کوچک های شکاف و ملموس های رمپ ها، فرم پلت و ها اتوبوس برای

 کیسه چمدان، بزرگ، اقلام حمل) تحرک و معلول افراد خدمات درک سطح که داد نشان نیز ادراک مطالعه یک این،

. است یافته افزایش اتوبوس ایستگاه در اطلاعات ریزی برنامه و اتوبوس مسیر بودن دسترس در با( نوزاد و خرید های

 زمان کاهش و صندلی به دسترسی انتظار، منطقه شرایط پناهگاه، ارائه با منظم کاربران خدمات سطح درک دیگر، سوی از

 درک زندگی کیفیت و فعالانه مشارکت است ممکن پذیریدسترسی(. Mei-Tai Chu, at.al., 2007)یافت افزایش سفر

 دسترسی در موثر عوامل شناسایی برای شده انجام مطالعات. بدنی تحرک دارای افراد برای ویژه به دهد، افزایش را شده

 سطح حتی و دسترسی سطح دسترس، در مسیرهای برای. است شده انجام امکانات و نقل و حمل هایزیرساخت به

 با که رسیدمی نظر به سریع ترافیک از حفاظت و پیاده عابر هایگذرگاه در طولانی سبز زمان پیاده، عابر عبور لغزش،

                                                           
1 Wennberg 



 3شماره 4، دوره1400 زمستانجغرافیا و روابط انسانی،                       

68 

 

-X. Franch-Auladell, at al., 2014, 351-379, E. Strano, et al.,2015 X. Franch) دارد ارتباط آن به دسترسی

Auladell, at al., 2014, 351-379, E. Strano, et al.,2015 .)دسترسی ارزیابی برای توانایی مدل یک خاص، طور به 

 به تواند می ٪2.5 از بیش شیب با صلیبی شیب حضور که داد نشان نتایج. است شده ایجاد دستی چرخدار صندلی به

 عمومی، نقل و حمل خدمات (Tannert, B., 2019)کند کمک مدت طولانی سفرهای برای مخصوصا دسترسی، قابلیت

. است شده درک دسترسی به مربوط نقل و حمل نقلیه وسایل و ها عامل سیستم یا و نقل و حمل های ایستگاه طراحی

 هایاتوبوس از استفاده اتوبوس، هایایستگاه تراکم افزایش با که داد نشان اتوبوس خدمات برای ها نظرسنجی نتایج

 اتوبوس، هایایستگاه در محاصره ارتفاع افزایش و لغزش، و شرکت مقاومتی اتوبوسرانی هایسیستم کم،دسترسی

 ,N. Suksawang at al., 2014: 157, Wu, J.; Yang, M)است یافته افزایش چرخدار، صندلی کاربران برای مخصوصا

 قابلیت که داد نشان عمومی نقل و حمل شبکه مسافرت رفتار از زمانی و فضایی تحلیل و تجزیه دیگر، سوی از(. 2017

 با مطابق آهن راه نقل و حمل فرم پلت مثال، برای. است یافته افزایش مدل چند تغییرات طراحی بهبود با دسترسی

 است ضروری اصلی هایجابجایی در فرم پلتیک  به خیابان به دسترسی آوردن فراهم و ریلی نقل و حمل نقلیه وسایل

(L. Ferrari, at al., 2014: 27-29  )استراتژیک ریزی برنامه در باید پذیریدسترس ریزیبرنامه که بود این همه از مهمتر 

 آگاهی و حمایتی هایسازمان با همکاری دسترس، در مشاوره معلولیت، هایسیاست اساسی اجزای. شود گنجانده شهری

 طراحی از وری بهره هزینه و ایمنی عملکرد (.B. Hallgrimsdottir, 2016: 196-205) بود دولتی هایدستورالعمل از

 عملیات، پذیری انعطاف و مکرر مسیر تغییر از حمایت برای. دارد اهمیت نیز نقل و حمل امکانات به جهانی دسترسی

 وریبهره که داد نشان ارزیابی از حاصل نتایج. گرفت قرار بررسی مورد حمل قابل اتوبوس تخلیه/  بارگیری فرم پلت یک

 صندلی دارای که کاربرانی برای خوب فرم پلت یک معرفی با تواندمی اتوبوس نقل و حمل خدمات ایمنی و عملیاتی

 پیاده محیط یک دیگر، سوی از. یابد افزایش زندگی چرخه هزینه و دوام ساختاری، عملکرد به توجه با هستند، دار چرخ

مانند هر کشوری رو به پیشرفت و  .(N. Suksawang at al., 2014: 157-170) باشد قابل اتکا تواندمی یافته بهبود روی

 تقاضای شهروندان، درآمد سطح افزایش اقتصادی و پایتخت آن در کشور ایران و پایتخت آن شهر تهران نیز همراه با رشد

ساخت و ساز و توسعه مسکن متناسب با زیست و کیفیت  .آیدمی بالا وجود کیفیت با زندگی محیط ایجاد برای زیادی

پذیر نیازمند توجه به زندگی شهری زیست نیازهای شهروندان برای ایجاد و توسعه محیط زندگی شهروندان و همچنین

اینکه چگونه  بنابراین،. شهری و بخصوص مسکن داردهایریزیپذیری در برنامهرویکرد مناسب یعنی رویکرد زیست

ایران و بخصوص شهر تهران دست یافت به عنوان  پذیری محیط زندگی شهروندان شهرهایزیست افزایش ان بهتومی

 رضایت هایویژگی درک هدف، این به دستیابی برای. است شده یک رویکرد و هدف برای حل مشکلات شهری تبدیل

 زمینه در جدیدی بینش ارائه برای آن هکنند تعیین عوامل شهرها )در این پژوهش شهر تهران( و پذیریزیست نظر از

 (.Brink et al., 2016است ) ضروری زمین/ فضا توسعه ریزیبرنامه پذیر وشهرهای زیست ساخت

در این بخش به پیاده سازی مدل مورد نظر برای شناسایی و رتبه بندی شاخص هایی که در حمل و نقل زیست پذیر 

 .با استفاده از منطق  فازی و تحلیل سلسه مراتبی ربته بندی می گردد موثر هستند مورد بررسی قرار می گیرد و
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 معرفی منطقه مورد مطالعه:

 25گذرد درطول و عرض جغرافیایی سال است که از انتخاب آن به عنوان پایتخت ایران می 200کلانشهر تهران بیش از 

تهران مرکز ثقل سیاسی . باشد می 1100دریا درجه واقع شده ارتفاع متوسط این شهر از سطح  35/  43درجه و 51 /

سال اخیر به شمار رفته است. شهری آباد که راه های دسترسی قابل قبولی دارد و فضای تمیز و  200اداری کشور طی 

پارک های آن چشم انداز خوبی را برای هر بیننده فراهم میسازد. آب و هوای شهر تهران در تابستان گرم و خشک و در 

درجه سانتیگراد  44درجه سانتیگراد حداکثر مطلق آن  1/17رد میباشد. متوسط درجه حرارت سالانه شهر تهران زمستان س

میلی متر و میانگین روزهای یخبندان  231درجه سانتی گراد گزارش شده است. متوسط بارندگی 8و حداقل مطلق آن 

ناحیه )شامل  134منطقه،  22تهران به  .استرکز شدهساختار اداری ایران در تهران متم. روز می باشد 49در طول سال 

برج میلاد نیز نماد دیگر آن به حساب . نماد شهر تهران برج آزادی است. استمحله تقسیم شده 370ری و تجریش ( و 

ق تجهیزات خودرو، بر ی تهران میزبان نزدیک به نیمی از فعالیت های صنعتی کشور است، کارخانجاتی در زمینه. آیدمی

اند، تهران همچنین بازار بزرگ فرش و و الکترونیک، منسوجات، شکر، سیمان و مواد شیمیایی در این شهر واقع شده

پالایشگاه تهران وجود دارد.  تهران یک پالایشگاه نفت به نام محصولات مبلمان در سراسر کشور است. در جنوب حومه

تهران . استهای زرتشتیان قرار گرفتهکدهها و آتشکلیساها، کنیسه در تهران و حومه، اماکن تاریخی مذهبی نظیر مساجد،

. های زندگی، در پله یکی مانده به آخر جای داردترین شهرهای دنیا و بر مبنای شاخص هزینههمچنین در فهرست گران

و نهم را در یست تهران از جهت تولید ناخالص داخلی رتبه پنجاه و ششم و با لحاظ کردن جمعیت منطقه شهری، رتبه ب

 (.16: 1392، ربیعه، 1398، شهردای تهران، 1398قرار دارد. )استانداری تهران  بین شهرهای دنیا

 

 شهر تهران و ایران از سازمان فناوری اطلاعت ایران.  gisموقعیت شهر تهران در ایران. منبع فایل   -1نقشه شماره 
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 فازی منطق

یک نوع منطق است که روش های متنوع   1منطق فازی .استدلال کردن است و درست اندیشیدن، تعریفمنطق، دانش شناسایی و ارائه روش 

به عبارتی منطق فازی طیف  نشان داده شده است، 1. همانطور که در شکل کندتر ماشینی مینتیجه گیری در مغز بشر را جایگزین الگوهای ساده

های فازی، متغیرهای کلامی، توزیع احتمال )تابع مفهوم بنا شده است؛ مجموعه 4که اساسا بر پایه ها و تکنیکها را شامل میشود وسیعی از تئوری

مفهوم منطق فازی نخستین بار در جهان، توسط دانشمند برجسته ایرانی، ، 2( .1999Yen, J., Langari, R)آنگاه فازی-عضویت(، و قوانین اگر

ای است که عناصرش .مجموعه فازی مجموعهارائه گردید 1965در سال    «اطلاعات و کنترل –فازی  هایمجموعه»ای به نام لطفی زاده، در رساله

 𝑥در  Ãنشان داده میشوند، آنگاه مجموعه فازی  xای از عناصر باشد که با مجموعه 𝑥 ( به آن مجموعه تعلق دارند. اگرµبا درجه عضویت )

 های مرتب به شکل زیر است:، مجموعه زوج

Ã={(x, μÃ(x))|x• 𝑥}                                                                                                                                                 (1)  

μÃ(x)  تابع عضویت یا درجه عضویتx  درÃ .تابع عضویت، مجموع  است𝑥 ( را به فضای تابع عضویتM تصویر ) مجموعه در .کند می 

نزدیکتر باشد، درجه تعلق  1به   μÃ(x)هرچقدر مقدار  .است یک تا صفر بین حقیقی اعداد کلیه ( شامل M) عضویت تابع فضای فازی، های

: 1385)شوندی، اصلا تعلق ندارد Ãبه مجموعه فازی  xباشد، آنگاه میگوییم عنصر  μÃ (x)=0بیشتر است و اگر  Ãبه مجموعه فازی  xعنصر 

54.) 

μ Ã: X→[0, 1]                                                                                                                                                            (2) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( فرایند منطق فازی1شکل )

 

                                                           
1 . Fuzzy Logic 

2 . Yen, J., Langari, R. (1999) 

Linguistic World 

 

Linguistic Result 

 

Linguistic Variable 

 

Real Variable 

 

Real Result 

Real World 

Fuzzy 

process 
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 )MCDM( 1گیری چند معیارهتکنیکهای تصمیم

گردد. تقسیم می )MADM( 3های چند شاخصهو مدل )MODM ( 2های چند هدفهگیری چند معیاره به دو دسته مدلتکنیکهای تصمیم

های چند شاخصه به منظور شود در حالی که مدلهای چند هدفه به منظور بهینه شدن چندین هدف به صورت همزمان به کار گرفته میمدل

 گیری گروهی در ادبیات موضوع دارایتکنیک چند شاخصه و تصمیم( 64: 1391)آذر و رجب زاده، گرددانتخاب گزینه برتر استفاده می

 Mei-Tai Chu, at) آورندگیرندگان فراهم میها در چندین وجه را برای مدیران و تصمیمکاربردهای وسیعی هستند و امکان ارزیابی گزینه

al., 2007: 101.) 

 (:38: 1930)مهرگان، تبدیل اعداد کمی به شاخص های کیفی  -1جدول 

 اهمیت برابر یا عدم ترجیه 1

 نسبتا مهمتر  3

 مهم تر 5

 خیلی مهم تر 7

 بی نهایت مهم تر 9

 ارزش های میانی بین ارزش های ترجیهی  2،4،6،8

 

 روش شناسی تحقیق 

 

برای شناساییی و  در ابتدا آورد. شمارپیمایشی به _ها، توصیفیو از نظر گردآوری داده نظر هدف، کاربردی می توان ازحاضر را  روش پژوهش

پرسشنامه  ام شدهو تحقیقات انج ، با بهره گیری از مطالعات پیشین،وسیله حمل و نقل مناسب در شهر تهرانبر انتخاب بررسی عوامل موثر 

 50ز خبرگان، ااساتید محترم دانشگاه و چند تن و پیش و آزمون و نخواهی از  ماتریس مقایسات زوجی طراحی شد که پس از تایید روایی 

پس از  وآوری پرسشنامه جمع 43ارسال و  عرصه حمل و نقل شهری خبرگان و صاحب نظرانپرسشنامه به صورت حضوری و اینترنتی برای 

و و...( و میدانی ای)کتب، مقالات، آرشیهای کتابخانهها شد. برای گردآوری اطلاعات از روشمحاسبه نسبت سازگاری اقدام به تحلیل داده

  )توزیع پرسشنامه( استفاده شده است.

 فازیروش تاپسیس 

هایی که تحت تاثیر گیریتوسعه داده شد و هدفش ایجاد ساختار در تصمیم 1971توسط ساعتی در سال  AHP  فرایند تحلیل سلسله مراتبی 

آل مثبت( به عنوان تاپسیس )روش اولویت بندی با توجه به شباهت با راه حل ایده. (Saaty TL., 1999: 14)چندین عامل مستقل هستند، بود

گیری برای حل مسائل تصمیم 4توسط هوانگ و یون 1981های چند معیاره شناخته شده است که در سال گیریهای سنتی تصمیماز روشیکی 

آل بود. در حقیقت تاپسیس یک روش کاربردی است توسعه داده شد که بر اساس تعیین ایده (S. Cheng, at al., 2002: 975)چند معیاره 

 ,S. Cheng, at al., 2002: 957-980)دهدهای آنها در هر معیار و وزن معیارها مورد مقایسه قرار میتوجه به مقادیر دادهکه آلترناتیوها را با 

                                                           
1.   Multiple Criteria Decision Making. 
2 . Multiple Objective Decision Making 
3 . Multiple Attribute Decision Making 
4  .Hwang & Yoon1981 
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529-507: 1998, at al., Zanakis, A.)1و با توجه به شبیه سازی مقایسه ای ،(2006 :58, at al., Rivarda, S.)  در میان هشت روش

باشد. در ادامه ابتدا به محاسبه  دارای کمترین نقص در رتبه بندی شاخص ها می TOPSIS چند معیاره روش گروه مدلهای جبرانی ارزیابی

 پردازیم: می( 64: 1391)آذر و رجب زاده، گیری به کمک تکنیک تاپسیس فازی و سپس مراحل تصمیم( 38: 1390)مهرگان، نسبت سازگاری 

 2محاسبه بردار مجموع وزنیگام اول 

 

WSV= 

[
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3/726 3/171
0/971 2/101

0/896
2/345
0/914
1/231
0/952
1/521
2/579

1

0/971
0/871
1/014
2/957
1/962
1/572

1
0/387

 

  

3/357
2/106
1/245
1/126
0/972
1/452
1/765

1
0/636
0/657

  

2/904 2/012 2/159
0/651 0/971 1/322
1/131
0/872
1/202
1/019

1
0/556
0/509
1/05

0/998
0/894
1/154

1
0/981
0/668
0/338
0/812

1/106
0/974

1
0/866
0/831
1/028
0/986
1/094

  

3/918 4/012 2/381
1/524 2/173 1
0/702

1
1/026
1/118
1/146
0/888
1/148
0/426

1
1/424
0/904
1/002
0/884
0/803
1/029
1/116

0/46
0/656
0/756
1/029
1/536
0/474
0/475
1/029

  

1
0/419
0/249
0/255
0/463
0/497
0/344
0/297
0/315
0/268

  

]
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*

[
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
./235
./106
./072
./082
./082
./1

./094

./069

./071

./065]
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

=

[
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2/64
1/08
0/79
1/004
0/83
1/13
0/99
0/83
0/901
0/721]

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 3محاسبه بردار سازگاریگام دوم 

CV = 

[
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2/64 ÷ 0/235
1/08 ÷ 0/106
0/79
1/004
0/83
1/13
0/99
0/83
0/901
0/721

÷
÷
÷
÷
÷
÷
÷
÷
÷

0/072
0/082
0/082
0/1
0/94
0/069
0/071
0/065]

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 = 

[
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11/26
10/23
11/09
12/25
10/20
11/30
10/62
12/05
12/7
11/08]

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                (3) 

 )به دست آوردن میانگین عناصر بردار سازگاری( 𝜆𝑚𝑎𝑥گام سوم  به دست آوردن 

 

𝜆𝑚𝑎𝑥  = 
11/26+10/23+11/09+12/25+10/2+11/3+10/62+12/05+12/7+11/08

10
  =11/278                          (4) 

 

 4محاسبه شاخص سازگاریگام چهارم 

  CI = 
𝜆max −𝑛

𝑛−1
               CI = 

11/278_10
10_1

 = 0/141                                                                                              (5) 

                                                           
1 . S. Cheng, C.W. Chan, G.H. Huang. (2002), 
2 .Weighted Sum Vector 
3 . Consistency Vector 
4 . Consistency Index 



  مولان و همکارانفدری ص                     

 

73 

 

 1محاسبه نسبت سازگاریگام پنجم 

   CR = 
CI

𝑅𝐼
                       CR = 

0/141
1/51

=0/093                                                                                                     )6( 

 (:39: 1390)مهرگان،  شاخص تصادفی  -2جدول 

𝑛 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

CR 0 0 0/58 0/9 1/12 1/24 1/32 1/41 1/45 1/51 

 مرحله دوم فرایند تاپسیس فازی

 w~jبه دست بردار اوزان  گام اول

 بردار اوزان  -3جدول

 

 

مسکن 

در 

دسترس 

با حمل 

 و نقل

زیست 

پذیری 

حمل و 

 نقل

شرایط 

جوی و 

آب و 

 هوا

خصو

صیات 

فردی)

جنسی، 

 سنی..(

و  مدرن

کیفیت 

سیستم 

حمل و 

 نقل

قیمت و 

 هزینه 

راحتی و 

 آسایش 

ایمنی و 

 امنیت 

حمل و 

نقل 

خصو

 صی

حملو 

نقل 

 عمومی

مسکن در دسترس با 

 حمل و نقل

1 381/2 012/4 918/3 159/2 012/2 904/2 357/3 171/3 726/3 

زیست پذیری حمل 

 و نقل

419/0 1 173/2 524/1 322/1 971/0 651/0 106/2 101/3 971/0 

شرایط جوی و آب و 

 هوا

249/0 46/0 1 702/0 106/1 998/0 131/1 245/1 971/0 896/0 

خصوصیات 

فردی)جنسی، 

 سنی..(

255/0 656/0 424/1 1 974/0 894/0 872/0 126/1 871/0 245/2 

و کیفیت  مدرن

 سیستم حمل و نقل

463/0 756/0 904/0 026/1 1 154/1 202/1 972/0 014/1 914/0 

 231/1 957/2 452/1 019/1 1 866/0 118/1 002/1 029/1 497/0 قیمت و هزینه 

 952/0 962/1 765/1 1 981/0 831/0 146/1 884/0 536/1 344/0 راحتی و آسایش 

 521/1 572/1 1 566/0 688/0 028/1 888/0 803/0 474/0 297/0 ایمنی و امنیت 

حمل ونقل 

 خصوصی

315/0 475/0 029/1 148/1 986/0 338/0 509/0 636/0 1 579/2 

 1 387/0 657/0 05/1 812/0 094/1 426/0 116/1 029/1 268/0 حمل و نقل عمومی

 10/4 79/9 34/14 87/12 35/11 84/9 89/10 43/14 006/17 1/16 

 

                                                           
1 . Random Index 
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 ماتریس جدیدی به شرح زیر:های (  با گزینه�̃�𝑖𝑗نرمالیزه کردن ماتریس مقایسات زوجی )  گام دوم

                                                                                                                                      (7) 𝑟𝑖𝑗 = 
𝑟𝑖𝑗

(∑ 𝑟𝑖𝑗
2𝑀

𝑖=1 )
1
2

 

 ماتریس نرمالیزه  -4جدول

مسکن در  

دسترس با 

حمل و 

 نقل

زیست 

پذیری 

حمل و 

 نقل

شرایط 

جوی و 

آب و 

 هوا

خصو

صیات 

فردی)

جنسی، 

 سنی..(

و  مدرن

کیفیت 

سیستم 

حمل و 

 نقل

قیمت و 

 هزینه 

راحتی 

و 

 آسایش 

ایمنی و 

 امنیت 

حمل و 

نقل 

خصو

 صی

حملو 

نقل 

 عمومی

مسکن در دسترس با حمل 

 و نقل

24/0 24/0 27/0 304/0 19/0 200/0 26/0 212/0 186/0 231/0 

 06/0 123/0 216/0 059/0 098/0 11/0 118/0 15/0 104/0 102/0 پذیری حمل و نقلزیست 

 055/0 057/0 079/0 103/0 /0102 097/0 054/0 069/0 047/0 060/0 شرایط جوی و آب و هوا

خصوصیات فردی)جنسی، 

 سنی..(

062/0 067/0 09/0 077/0 085/0 09/0 08/0 071/0 051/0 145/0 

و کیفیت سیستم حمل  مدرن

 و نقل

112/0 078/0 063/0 079/0 088/0 11/0 11/0 061/0 059/0 056/0 

 076/0 173/0 092/0 093/0 101/0 078/0 086/0 069/0 107/0 121/0 قیمت و هزینه 

 059/0 115/0 112/0 091/0 099/0 073/0 089/0 061/0 16/0 083/0 راحتی و آسایش 

 094/0 092/0 063/0 051/0 067/0 09/0 068/0 05/0 030/0 072/0 ایمنی و امنیت 

 16/0 058/0 040/0 046/0 034/0 086/0 089/0 071/0 049/0 076/0 حمل ونقل خصوصی

 062/0 022/0 041/0 096/0 082/0 096/0 003/0 077/0 107/0 065/0 حمل و نقل عمومی

 

 محاسبه میانگین سطرهای ماتریس نرمالیزه: گام سوم

         
∑ 𝑥𝑖𝑗𝑛

𝑖=1
𝑛

   i = 1, 2….n , j= 1, 2….m                                                                                                                   (8) 

 (FNIS) منفی فازی ایدهال و(  FPISآل فازی مثبت)تعیین راه حل ایده گام چهارم

A+ = [vi
+, … , vj

+, … , vn
+]; 𝑣𝑗

+ = 𝑚𝑎𝑥𝑖{𝑣𝑖𝑗}                                                                          (9) 

A− = [vi
−, … , vj

−, … , vn
−]; 𝑣𝑗

− = 𝑚𝑖𝑛𝑖{𝑣𝑖𝑗}                                                                          (10) 

𝐴+ = { 0/231 – 0/186– 0/216 – 0/26 – 0/2 – 0/19 – 0/304 – 0/27 – 0/24 – 0/24} 

𝐴− = {0/055 – 0/022 –0/041 – 0/046 – 0/034 – 0/073 – 0/003 – 0/05 – 0/03 – 0/06} 

 ها محاسبه فواصل اندازه گام پنجم
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 𝑑1
+ = √∑ (𝑣𝑖𝑗 − 𝑣𝑗

+)210
𝑗=1                                                                                                                 (11)  

                                                                                                  (12)                    𝑑𝑖
− = √∑ (𝑣𝑖𝑗 − 𝑣𝑗

+)210
𝑗=1 

𝑑2
+ = √

 (0/06 − 0/231)2 +
(0/123 − 0/186)2 + (0/216 − 0/216)2 + (0/059 − 0/26)2 + (0/098 − 0/2)2 + (0/11 −  0/19)2 + (0/118 − 0/304)2 +

(0/15 − 0/27)2 + (0/104 − 0/24)2 + (0/102 − 0/24)2 =
 

 محاسبه فواصل اندازه ها  - 5 جدول

𝑑10
+ = 

0/552 
𝑑9

+ = 

0/529 
𝑑8

+ = 

0/542 
𝑑7

+ = 

0/463 
𝑑6

+ = 

0/453 
𝑑5

+ = 

0/557 
𝑑4

+ = 

0/492 
𝑑3

+ = 

0/521 
𝑑2

+ = 

0/409 
𝑑1

+ = 

0/004 
𝑑10

− = 

0/108 
𝑑9

− = 

0/143 
𝑑8

− = 

0/109 
𝑑7

− =  

0/209 
𝑑6

− = 

0/22 
𝑑5

− = 

0/147 
𝑑4

− = 

0/147 
𝑑3

− =  

0/106 
𝑑2

− = 

0/274 
𝑑1

−=0/594 

 

𝐷𝑖𝑗قابل ذکر است که 
𝐷𝑖𝑗و  +

 اعداد قطعی هستند. −

 شاخص ها گام ششم محاسبه نزدیکی نسبی هر گزینه به ایده آل  ها و رتبه بندی

𝐶𝑖 = 
𝑑𝑖

−

𝑑𝑖
−+𝑑𝑖

+       i = 1, 2….10                                                                                                                     (13)  

محاسبه رتبه بندی شاخص های موثر بر رقابت پذیری   - 6 جدول  

𝐶1 = 

0/9 93        

1رتبه   

  𝐶2 = 

2رتبه   0/4  

𝐶3 = 

0/169         

 رتبه 8

𝐶4 = 

0/230           

5 رتبه   

𝐶5 = 

0/208             

 رتبه  7

,         𝐶6 

= 0/326             

 رتبه   3

𝐶7 = 

0/311               

4 رتبه   

𝐶8 = 

0/167                

9 رتبه   

𝐶9 = 

0/212                 

 رتبه 6

𝐶10 = 

0/164              

 رتبه 10

 

 
و  مسکن در دسترسی حمل و نقل و شبکه ارتباطی نتایجی که از پرسشنامه حاصل شد بیانگر این مطلب است که اکثر پاسخ دهندگان داشتن 

حمل و نقل شهری بهبودی شیوه حمل و نقل شهری و نیز شهر و مسکن و را مهمترین آلترناتیو نقش آفرین در  زیت پذری حمل و نقل شهری

موثر  مدرن بودن و کیفت سیستم حمل و نقل شهری دانستند، از طرفی در گام بعدی برخورداری از  و شهر زیست پذیری و سلامتی شهری

اه های با تفاوت بسیار کمی که نتایج نمایانگر آن است، در جایگ حمل و نقل و شبکه ارتباطی و دسترسی ها است، کیفیت و قیمت مناسب 

 و چهارم قرار دارند، و بقیه موارد نیز در جایگاه های بعدی که هر کدام در جای خود برای بهبودی حمل و نقل شهری وثر هستند. سوم

 :گیرینتیجه

. است تفریح و اجتماعی رفاه اشتغال، مسکن، جمله از ضروری شهری خدمات و منابع به دسترسی در مهمی عامل دسترسی قابل نقل و حمل

 حمایت همچنین و همه برای زندگی کیفیت افزایش شهری، خدمات و امکانات زیست، محیط طراحی در معلول افراد نیازهای داشتن اهمیت

 بررسی را کنگ هنگ و انگلستان متحده، ایالات در نقل و حمل طراحی های دستورالعمل و فعلی های شیوه مطالعه، این. است جامعه ادغام از

 محدودیت ها، رمپ دسترس، در مسیرهای شامل اجزاء طراحی. نقل و حمل وسایل به دسترسی( ii) و نقل و حمل امکانات به دسترسی( i: )کرد

 باید مختلف های معلولیت با افراد کارآمد و امن نقل و حمل عمومی نقلیه وسایل و ها فرم پلت آسانسورها، برقی، پله ها، پله ها، ورودی ها،

. شد ارزیابی نیز آمد و رفت رفتار بر دسترس در طراحی تأثیر. تحرک کاهش و شنوایی مشکل دیدگی، آسیب جمله از: شود گرفته نظر در

 ایستگاه/  نقل و حمل های ایستگاه دسترس قابل طراحی معرفی از پس بدنی تحرک با فردی خدمات سطح و شده درک ایمنی که شد مشخص
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 به مبتلا افراد در ویژه به شده درک امنیت و ایمنی و رضایتمندی میزان بر نیز روی پیاده محیط. یابد می افزایش ای ملاحظه قابل اتوبوس های

 و سفر در مشارکت و یابد کاهش تواند می معلول افراد عمومی مسافرتی سفر زمان این، بر علاوه. گذارد می تأثیر سالمندان و تحرک اختلال

 مسافرین تمرکز نقاط به باید اولویت و شود انجام یکپارچه شبکه رویکرد یک منظر از دسترس در طراحی که شد پیشنهاد. یابد افزایش فعالیت

 جغرافیایی اطلاعات بودن دسترس در که است لازم اطلاعات، فناوری های پیشرفت به توجه با. شود داده منظوره چند نقل و حمل سیستم در

 از آگاهی. باشد سفر اطمینان قابلیت بهبود منظور به واقعی، زمان در بندی زمان و سفر از قبل ریزی برنامه برای دسترس در امکانات از

 دسترس قابل نقل و حمل سیستم یک پایدار توسعه به دستیابی برای باید نیز نقل و حمل و شهری استراتژیک ریزی برنامه در ها دستورالعمل

 .یابد افزایش

و  مسکن در دسترسی حمل و نقل و شبکه ارتباطی نتایجی که از پرسشنامه حاصل شد بیانگر این مطلب است که اکثر پاسخ دهندگان داشتن 

بهبودی شیوه حمل و نقل شهری و نیز شهر و مسکن و حمل و نقل شهری را مهمترین آلترناتیو نقش آفرین در  زیت پذری حمل و نقل شهری

موثر  مدرن بودن و کیفت سیستم حمل و نقل شهری دانستند، از طرفی در گام بعدی برخورداری از  و سلامتی شهریو شهر زیست پذیری 

اه های سوم و چهارم قرار دارند، و ، در جایگحمل و نقل و شبکه ارتباطی و دسترسی ها  با تفاوت بسیار کمیاست، کیفیت و قیمت مناسب 

 که هر کدام در جای خود برای بهبودی حمل و نقل شهری وثر هستند.بقیه موارد نیز در جایگاه های بعدی 

های ترافیک و سازمان افزایش کیفیت و مطلوبیت سیستم حمل و نقل شهری و نیز شهری زیست پذیرتوان گفت که برای  به طور خلاصه می 

ساخت وساز شهری در توسعه مسکن و حمل و لاح توجه به فرایند اص حمل و نقل شهری و شهرداری ها و نیز توسعه دهندگان مسکن باید با

کیفیت، قیمت ها و هزینه های تکنولوژی مدرن، همچنین باید به  ،نقل شهری توجه یکپارچه و زیست پذیری این دو عامل را در نظر بگیرند

روندان و طیفی از درامد ها ایمنی و امنیت و طیفی از حمل  ونقل عمومی و خصوصی باشد همانطوری که طیفی از شهو  حمل و نقل شهری،

وجود دار یاید بر اساس این طیف نیز به حمل و نقل برنامه ریخته شود و بیشتر باید بر روی حمل و نقل عمومی و دسترسی پذیری مساکن 

افزایش موثر بر  در این تحقیق برای رتبه بندی آلترناتیوهایشهری با حمل و نقل شهری با تاکید بر رویکرد زیست پذیری شهری صورت گیرد. 

استفاده  TOPSIS  FUZZY تصمیم گیری چند معیاره مدل ، از کیفیت حمل و نقل شهری و نیز مسکن زیست پذیر از دید حمل و نقل شهری

 شده است. 
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