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 چکیده 

اذبه ها معمولا معیارهای مختلفی از قبیل: اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، زیر برای سنجش و اولویت بندی ج

مولفه های ساختی، زیست محیطی، نهادی، و... مورد توجه قرار می گیرد تا بر اساس آن ها بتوان نسبت 

 میاز مفاه یریموجود را پر کند و تصو یقصد دارد تا خلاء مطالعات .تصمیم گیری کردگونا گون گردشگری 

و همچنین مولفه های  درسی گردشگری   ارائه دهد یدرس یکتابها یرا در محتوا یآموزش گردشگر

 لذا درمقطع هایی ابتدایی و راهنمایی را رتبه بندی کند.

.روایی آن توسط کارشناسان مسئول برنامه ریزی درسی در حوزه گردشگری می باشدجامعه آماری تحقیق .

نتایج حاکی از آن  درصد بوده است 78/0و پایایی آن طبق آفای کرونباخ اساتید دانشگاهی تایید شده است

نتایج حاصل از آن شد که، عامل دسترسی در جایگاه اول، گردشگری چیست در جایگاه دوم، هویت است 

گردشگری ، در رتبه سوم، نقش جامعه محلی در توسعه توریسم در رتبه چهارم ارزش اقتصادی توریسم 

 را کسب کردند.

 مه ریزی درسی، مطالعات اجتماعی، مقاطع ابتدایی وبرنااژگان کلیدی: گردشگری؛ اولویت بندی، و

 راهنمایی.
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 مقدمه

 ;WTO, 2006)گردشگری به عنوان یکی از بزرگترین و پردرآمدترین صنایع در حال رشد دنیاست 

Davenport ,  2006) غال جهان را به خود درصد از اشت 10درصد تولید ناخالص و  10. به طوری که

. صنعتی با چنین ویژگی هایی نقش مهمی در ایجاد اشتغال و کمک (UNWTO,  2008)اختصاص داده است 

. در حال حاضر،  (WTTC, 2013)به تولید ناخالص داخلی ملی در بسیاری از کشورهای در حال توسعه دارد

میلیون شغل را به  260د و بیش از درصدی از تولید ناخالص داخلی جهانی دار 9سفر و گردشگری سهم 

. علاوه بر این، امروزه تعداد گردشگران از مرز یک میلیارد نفر (WTTC, 2013)خود اختصاص داده است 

شود تا بینی میمیلیارد دلار افزایش یافته است و پیش 865گذشته و درآمد ناشی از این فعالیت به بیش 

لذا، توسعه این صنعت  .(Moreno et al,2009:1550; WTTC, 2013)د میلیارد نفر برس 6/1این تعداد به  2020

ریزی و های درگیر با سیاست دولت، برنامهالمللی و ملی گروهای است که عوامل توسعه بینفرایند پیچیده

 یکودکان و نوجوانان، موضوع یبرا یگردشگر . (Telfer et al, 2008:80)گیرد گذاری را در بر میقانون

شود  دهیشن یگردشگر یکودکان در پژوهش ها یاست. اگر صدا یگردشگر یدر پژوهش ها رکنندهیغافلگ

و  افتهیتوسعه  یرا در کشورها یو مدن یاجتماع یو خواسته ها و انتظارات آنان برآورده گردد، توسعه 

 یرایپذاسلام  حیدرواقع، نصوص صر(. 2016، یونسیو مار یسازد )دالار یم ریدرحال توسعه امکان پذ

کند. مسلمانان  یم بیسفر و مسافرت را ترغ مایدر قرآن وجود دارد که مستق هیآ 16است.  یگردشگر

باورند  نیکند. مسلمانان بر ا یم قیسفر کردن را تشو ،یاسلام میتعال قت،یمسافرت هستند. در حق ی فتهیش

 (.14: 1398)نوری گردد یم شتریب زیآنان ن یشوند و امکان استجابت دعا یتر م کیکه در سفر، به خدا نزد

مورد توافق  ندهیآ یورود به چالش ها یابزار جوامع برا نیآموزش و پرورش به عنوان مؤثرتر ن،یب نیدر ا

در مقاطع مختلف  یدر متون درس سمیمرتبط با تور میوارد کردن مفاه ل؛یدل نیقرار گرفته است به هم

 عیصنا ،یاماکن مذهب ،یعیطب ،یو باستان یخیرتا یه هاشود که دانش آموزان با جاذب یموجب م یلیتحص

 یگردشگر تیآشنا شوند. با توجه به اهم لیقب نیاز ا یمختلف و مسائل یو فرهنگ، اقوام کشورها یدست

 یکه برا یمهم یو اقتصاد یاجتماع ،یفرهنگ راتیو تأث ریاخ یدر سال ها داریبه عنوان محور توسعه پا
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است که پس از نهاد  یکه نظام آموزش و پرورش نهاد ییه دارد و از آنجاکشور و جامعه به همرا کی

 یاریبس یبرنامه درس یمحتوا قیکودکان دارد و از طر تیو ترب میدر پرورش و تعل یمیخانواده، سهم عظ

 یدوره مهم راهنماییو  ییآموزش ابتدا گرید یکند؛ از سو یاز نگرش ها، دانش ها و اطلاعات را عرضه م

زباله،  ختنی)مثل آموزش نر ردیگ یدوره شکل م نیو نگرش کودکان در ا تیو شخص یعقلرشد  است که

 ثیح نیدست مسائل(، لذا از ا نیو از ا ینواز همانیم ،یفرهنگ راثینشکستن شاخه درختان، احترام به م

 شده و یموجب شناخت گردشگر یو عنصر آموزش در گردشگر یمرتبط با گردشگر میوارد کردن مفاه

)صالحی آموزد یرا م یعیو منابع طب ستیز طیو حفاظت از مح ینیسرزم یدر فضا یگردشگر یگچگون

معمولا معیارهای مختلفی از قبیل:  گردشگری برای سنجش و اولویت بندی از این رو  (.30: 1400عمران 

مورد توجه قرار  اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، زیر ساختی، زیست محیطی، نهادی، قانونی و جغرافیایی و...

با توجه  تیدر نها .تصمیم گیری کرد مولفه های گردشگری درسی می گیرد تا بر اساس آن ها بتوان نسبت 

شود که کتاب  یضرورت احساس م نیا ،یگردشگر میدر آموزش مفاه یدرس یمحتوا تیبه نقش و اهم

 یدرس یکتاب ها لیتحل ا برکه هدف خود ر یمهم بپردازند. ضمن آنکه پژوهش مستقل نیبه ا یدرس یها

مطالعه حاضر  لیدل نی. به همدینهاده باشد، بافت نگرد یلیدوره تحص کیمانند  یعیمفهوم در ابعاد وس نیا

 یرا در محتوا یآموزش گردشگر میاز مفاه یریموجود را پر کند و تصو یقصد دارد تا خلاء مطالعات

گردشگری  درمقطع هایی ابتدایی و راهنمایی را  و همچنین مولفه های  درسی ارائه دهد یدرس یکتابها

 رتبه بندی کند.

  مبانی نظری 

 رندهیواژه در برگ نی. اونددیپ یشود که زمان سفر گردشگر به وقوع م یاطلاق م یتیبه فعال یاژه گردشگرو

ت. پس از سفر اس غیخاطرات و تبل یادآوریسفر، اقامت، بازگشت،  ،یزیبرنامه ر لیاز قب ییها تیفعال

 ی. به طور خلاصه مهندد یاز سفر انجام م یاست که مسافران به عنوان بخش ییها تیشامل فعال نیهمچن

کنندگان  دیبازد یاست که در طول سفر برا یها و تعاملات تیفعال یدر بردارنده تمام یتوان گفت گردشگر

مرتبط و متشکل  یشبکه ا را یگردشگر زی( ن2000) تی(. اسم1992 ن،یو مورس لی) م ونددیپ یبه وقوع م
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 یجهانگرد یبر اساس مصوبات سازمان جهان نیکند. همچن یم فیاز گردشگرها و خدمات مربوط به آن تعر

 زانیم نیشب به سفر برود. ا کیمدت حداقل  یخوش برا یاست که به منظور گذران اوقات یگردشگر فرد

از شش ماه باشد.  شیب یگردشگران داخل یبرا سال و کیاز  شیب دینبا یالملل نیدر ارتباط با گردشگران ب

مفهوم و مقوله  نیکه در ا یشده است که گردشگر دینکته تاک نیبر ا فیاز تعار یاریدر بس نیعلاوه بر ا

و  یدنیاز اماکن د دیبازد دیاز سفر با یدست به سفر بزند و هدف و یاهداف اقتصاد یبرا دیگنجد نبا یم

  (.2: 1400)راجی ها باشد تیجذاب

 یسو و از سو کیاز  دیشدن جوامع و ابزار تول یو صنعت یاجتماع یشدن زندگ ینیامروزه با توجه به ماش

اوقات فراغت،  یزینداشتن برنامه ر ،یو اخلاق یانحرافات اجتماع ،یبزهکار یها نهیبه علت بروز زم گر،ید

که در دهه  یمباحث نیرمهم ت جوامع مختلف شده است. از نیدر ب یو اجتماع یروان یموجب بحران ها

 یامروزه صنعت گردشگر  .است یگردشگر یدر اوقات فراغت مردم داشته، جاذبه ها ینقش مهم ریاخ یها

را تا  شیخو تیتوانسته اند وضع افتیره نیاز کشورها از ا یاریاست و بس افتهی یدر جهان توسعه فراوان

بودن سطح در آمد  نیی، پا یکاریب لیت خود از قباز مشکلا یاریو بس دهیبخش بهبود یحد در خور توجه

در  یگردشگر یها تیکه فعال یریاثرات چشمگ لیرا پوشش دهند. به دل ی، سرانه و کمبود درآمد ارز

 دگرد یمعطوف م تیاز فعال نهیزم نیبه ا یگذارد توجه فراوان یم یگردشگران برجا رندهیاقتصاد مناطق پذ

،  انیم نیکند و در ا یم عتیاز مردم را متوجه طب یادیعده ز یشهر یندگو تراکم موجود در ز یدگیچی. پ

 بیترت نی. به ا ردیگ یمورد توجه قرار م شتریباشند ب یبا ارزش تر یعیطب یتوانها یکه دارا یمناطق

. با توجه ردیگ یشکل م تبدان سم عتیطب ییبایاز آرامش و ز یبه منظور بهره بردار یگردشگر اناتیجر

 یبرا یطیو مح یفرهنگ - ی، اجتماع یاقتصاد راتییدر تغ داریپا یانیبه عتوان جر داریکه توسعه پا نیبه ا

است که  یچند بعد یشیشود و پو یم فیمدت کل اجتماع تعر یطولان یرفاه و خوشبخت یو ترق شیافزا

احمدی و )یار است یطیو مح ی، فرهنگ یماع، اجت یدر صدد وحدت اهداف اقتصاد داریپا یبه گونه ا

در حال حرکت  ادیاست که با شتاب ز یمهم در هر جامعه ا عیاز صنا یکی یگردشگر (.144: 1400زلقی 

   را تحت نفوذ خود قرار داده است  ایدن یکشورها یباشد و اقتصاد تمام یم
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و با ارزش  یگردشگران، از عوامل اصل تیو وضع یو انسان یعیطب ی(، جاذبه هاسمی)تور یدر گردشگر

مطلوب  یآب و هوا رینظ یعیطب یشوند. جاذبه ها یمحسوب م یدر هر منطقه ا یت جذب گردشگرجه

پلها،  ،یخیو تار یشامل: آثار باستان یانسان یو... جاذبه ها هایتنوع ناهموار با،یز یچشم اندازها ،یکوهستان

اماکن مقدس و  ،یمید( آتشکده قلعه ها، سنگ نوشته ها، مساجد قشمی)ابر ،یباستان یکاخ ها، جاذبه ها

از دو نقطه نظر در صنعت  یشهر یها طیشوند. مح یم یباعث جذب گردشگر در هر نقطه ا رهیغ

 یدر آنها هم به عنوان مبدأ مسافرتها تیبه لحاظ تمرکز جمع یشهر یدارند. کانون ها تیاهم یگردشگر

 یبه شمار م زین یهانگردج یبعنوان مقصد مسافرت ها یو رفاه یشتیو هم وجود امکانات مع یستیتور

باشند. در واقع شهرها از ابتدا تا  یمتقابل م ریتأث یدارا سمیتوان گفت که شهر و تور یم نی. بنابر اندیآ

 یاز تکامل اجتماع یدرجه ا یو به عنوان نماد اصل دگردشگران بوده ان یفضاها برا نیکنون از جذابتر

 یعیطب یاز جاذبه ها ن،یبوده و افزون بر ا یپزشک ،یحیتفر ،یمعل ،یانسانها در بر دارنده مراکز مهم اقتصاد

  (.509: 1400)کمالی ده اندبهره مند بو زین یفرهنگ راثیو م

 پیشینه تحقیق 

رزشیابی اثربخشی برنامه درسی راهنمایان در تحقیقی تحت عنوان ا 1398همدانی و مزروقی در سال 

به این نتیجه رسیده اند که  ان: مطالعه موردی شهرتهرانگردشگری از بعد روش تدریس از دیدگاه فراگیر

درراهنمایان ایرانگردی  روش تدریس بعد اثر بخشی یافته های پژوهش نشان داد که میزان اثر بخش میزان

 .جهانگردی پایین تر از حد کفایت مطلوب می باشد، اما از سطح حداقل کفایت قابل قبول بالاتر است

ارزیابی کیفیت برنامه درسی دوره کارشناسی ارشد در تحقیقی تحت عنوان  1398همکاران و حاجی تبار 

نتایج نشان دادکه از  به این نتیجه رسیده اند که  گردشگری گرایش برنامه ریزی توسعه از دیدگاه ذی نفعان

ی و زمان در نظر دانشجویان میزان مطلوبیت عنصر منطق و مواد در سطح پایین، عنصر فعالیتهای یادگیر

 .سطح بالا و مطلوبیت سایر عناصر در سطح متوسط می باشد

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%AB%D8%B1%20%D8%A8%D8%AE%D8%B4%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%AB%D8%B1%20%D8%A8%D8%AE%D8%B4%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%88%D8%B4%20%D8%AA%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%B3-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%88%D8%B4%20%D8%AA%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%B3-o-Title-ot-desc/
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های درسی پایه ششم ابتدایی تحلیل محتوای کتابدر تحقیقی تحت عنوان  1398صالحی عمران در سال 

تایج تجزیه و تحلیل حاکی از آن بوده به این نتیجه رسیده است که  های آموزش گردشگریبر مبنای مؤلفه

های آموزش گردشگری یافت مورد فراوانی در رابطه با مؤلفه 75صفحه کتاب درسی پایه ششم  829که از 

شد که بیشترین میزان توجه مربوط به مؤلفه گردشگری چیست و کمترین میزان توجه مربوط به مؤلفه 

ردار های درسی برخوگردشگر کیست بوده است؛ از طرفی مؤلفه ها از توزیع و پراکندگی مناسبی در کتاب

 . نبودند

تعیین کیفیت درونی و بیرونی برنامه درسی در تحقیقی تحت عنوان  1399ایزدی و همکاران در سال  

نتایج حاصل از پژوهش به این نتیجه رسیده اند که  آموزش هتلداری براساس عناصر نه گانه فرانسیس کلاین

های یادگیری؛ حتوای آموزشی؛ فعالیتدرسی؛ مهای مورد بررسی )اهداف برنامهنشان داد در تمام مولفه

بندی؛ زمان؛ مکان؛ ارزشیابی؛ مطلوبیت رضایت مشتری یادگیری؛ مواد آموزشی؛ گروه-راهبردهای یاددهی

(، 3التحصیلان و ارتباط با نیازهای بازارکار(، میانگین مورد نظر بالاتر از حد متوسط )به کار فارغ ، اشتغال

 .بوده که نشان از وضعیت مطلوب متغیرهای مورد مطالعه است

  روش پژوهش 

داده  یاست، ابزار گردآور یدانیپژوهش که از نوع م نیاست. در ا یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد

های روایی گویهنفر ازکارشناسان در حوزه گردشگری انتخاب شده اند  15نعدا باشد.  یا پرسشنامه مه

پرسشنامه با نظر تعدادی از محققان دانشگاهی تایید شده و پایایی آن نیز با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ 

منظور  نیباشدبد یو مرحله مپژوهش شامل د نیدر ا قیروش تحقمحاسبه شده است. لذا   78/0به میزان 

 ی. پس از جمع آوردیگرد عیتوز در بین کارشناسان یطراح کرتیل ییدر قالب طیف پنج تا یپرسشنامه ا

 به تجزیه و تحلیل منطقه از تاپسیس پرداخته شد پرسشنامه ها 
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 تاپسیس فازی 

 ها اراده خواهد شد:به تحلیل دادهآل فازی را شرح داده، سپس ابتدا تکنیک تشابه به گزینة ایده بارهیندرا

استفاده  توانیها و معیارهای عینی و ذهنی مزمان از شاخصصورت همآل بهدرروش شباهت به گزینة ایده

دهد )فرجی بندی به دست میعلاوه ذاتاً ازآنجاکه مدل تاپسیس بهترین نتیجه را در ارتباط با رتبهو به .کرد

 عامل های رضایت مندی گردشگران یبنداین روش برای سطح .(81: 1388، یرضا عل ،بارسبک

های متعلق به آل فازی روشی است که در آن عناصر ماتریس یا وزنشده است. تشابه به گزینة ایدهشناخته

روش دلفی فازی در  یریکارگشوند که خود برهانی است بر علت بهصورت فازی بیان میهر شاخص به

دهد(. برای انجام صورت فازی به دست مییرا روش دلفی فازی نتایج را بهها )زگذاری شاخصارزش

ها روش آن ینترهای متفاوتی بهره گرفت که از متداولتوان از روشعملیات تاپسیس به شیوة فازی، می

 صورتینمراحل انجام روش مذکور بد(. Sun and Lin, 2008, 3است )« چن و هوانگ» یلهوسشده بهوضع

 شاخص. kگزینه و  nبر اساس  هادادهتشکیل ماتریس  :گیرییمتشکیل ماتریس تصم -مرحلة اول دباشیم

𝐴 = [
𝑥̃11 ⋯ 𝑥̃1𝑛

⋮ ⋱ ⋮
𝑥̃𝑚1 ⋯ 𝑥̃𝑚𝑛

] 

𝑥̃𝑖𝑗در این ماتریس  = (𝑎𝑖𝑗 , 𝑏𝑖𝑗, 𝑐𝑖𝑗)  عملکرد گزینةi (i= 1, 2, …, m در رابطه با معیار )j (j= 1, 2, …, n )

 .باشدیم

𝑋𝑗بدین منظور لازم است ابتدا حداکثر میزان هر ستون  -مرحلة دوم
𝑋𝑗و حداقل +

مشخص گردد و با  −

مثلثی باشند،  صورتبهی ماتریس اقدام شود اگر اعداد فازی استانداردسازیری از روابط ذیل، به گبهره

=کهیطوربه (𝑎𝑗
+, 𝑏𝑗

+, 𝑐𝑗
+) 𝑋𝑗

=بیشترین و  + (𝑎𝑗
−, 𝑏𝑗

−, 𝑐𝑗
−) 𝑋𝑗

کمترین امتیازات را به خود اختصاص داده  −

 توان از طریق توابع ذیل اقدام به استانداردسازی ماتریس تصمیم نمود.یم باشند

𝑟̃𝑖𝑗 = (
𝑎𝑖𝑗

𝑐𝑗
,

𝑏𝑖𝑗

𝑐𝑗
,

𝑐𝑖𝑗

𝑐𝑗
) =    𝑐𝑗

∗ = 𝑚𝑎𝑥 𝑐𝑖𝑗 مثبت یهاشاخص 
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𝑟̃𝑖𝑗 = (
𝑎𝑗

−

𝑎𝑖𝑗
,

𝑎𝑗
−

𝑏𝑖𝑗
,

𝑎𝑗
−

𝑐𝑖𝑗
) =    𝑎𝑗

− = 𝑚𝑖𝑛 𝑎𝑖𝑗  منفی یهاشاخص 

𝑅̃ = [𝑟̃𝑖𝑗]
𝑚×𝑛

→   𝑖 = 1,2, … , 𝑛         𝑗 = 1,2, … , 𝑛 

𝑅̃ = [
𝑟̃11 ⋯ 𝑟̃1𝑛

⋮ ⋱ ⋮
𝑟̃𝑚1 ⋯ 𝑟̃𝑚𝑛

] 

 آمده است.دستتعیین ماتریس وزن: که از طریق روش تحلیل سلسله مراتبی دلفی فازی به -مرحلة سوم

𝑊̃ = [𝑤̃1, 𝑤̃2, … , 𝑤̃𝑛] 

را از طریق تابع ذیل  داروزنتوان ماتریس استاندارد یماندارد، پس از تشکیل ماتریس است -مرحلة چهارم

 تشکیل ماتریس وزنی:(. 145: 1386نوری و همکاران، کرد )محاسبه 

𝑉̃ = 𝑟̃𝑖𝑗. 𝑤̃𝑖𝑗 

 صورت زیر خواهد بود:دار بهبنابراین ماتریس تصمیم فازی وزن

𝑉̃ = [𝑣̃𝑖𝑗]
𝑚×𝑛

→ 𝑖 = 1, 2, … , 𝑚; 𝑗 = 1, 2, … , 𝑛 

𝑉̃ = [
𝑣̃11 ⋯ 𝑣̃1𝑛

⋮ ⋱ ⋮
𝑣̃𝑚1 ⋯ 𝑣̃𝑚𝑛

] 

 (:¯FPIS,A( و حل ضد ایده آل فازی )*FPIS,Aیافتن حل ایده آل فازی ) -مرحلة پنجم

𝐴∗ = {𝑣̃1
∗, 𝑣̃2

∗, … , 𝑣̃𝑛
∗}             →            𝑉̃∗ = 𝑚𝑎𝑥{𝑣̃𝑖𝑗3} 

𝐴− = {𝑣̃1
−, 𝑣̃2

−, … , 𝑣̃𝑛
−}          →            𝑉̃− = 𝑚𝑖𝑛{𝑣̃𝑖𝑗1} 

𝑣̃𝑖که 
𝑣̃𝑖و  هاینهاز بین تمام گز iبهترین مقدار معیار  ∗

 .باشدیها ماز بین تمام گزینه iبدترین مقدار معیار  −

 ها:محاسبة فواصل مثبت و منفی گزینه -مرحلة ششم

 A کهیبریم درصورتمی برای محاسبة فاصلة بین دو عدد فازی در نوع اعداد فازی مثلثی، از رابطة زیر بهره

 صورت مقادیر فرضی زیر در نظر بگیریم:را دو عدد فازی به Bو 
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𝐴̃ = (𝑎1, 𝑏1, 𝑐1) 

𝐵̃ = (𝑎2, 𝑏2, 𝑐2) 

 ها چنین به دست خواهد آمد:فاصلة بین آن

𝐷(𝐴, 𝐵) = √
1

3
[(𝑎2 − 𝑎1)2 + (𝑏2 − 𝑏1)2 + (𝑐2 − 𝑐1)2] 

 آل منفی استفاده خواهد شد:آل و ضد ایدهضمن آنکه در این مرحله از روابط زیر به ترتیب برای حل ایده

𝑆∗ = ∑ 𝑑

𝑛

𝑗=1

(𝑣̃𝑖𝑗 , 𝑣̃∗) → 𝑖 = 1,2, … , 𝑚 

𝑆− = ∑ 𝑑

𝑛

𝑗=1

(𝑣̃𝑖𝑗 , 𝑣̃−) → 𝑖 = 1,2, … , 𝑚 

ذیل برآورد  آل را که از طریق تابعوان نزدیکی نسبی هر گزینه به ایدهتدر مرحله نهایی می -مرحلة هفتم

 (. محاسبة شاخص شباهت:Hwang, 1992: 104; Ching-liang, 1996: 305کرد )مشود محاسبه 

𝐶𝑖
∗ =

𝑆𝑖
−

𝑆𝑖
− + 𝑆𝑖

∗ 

  ها با شاخص شباهت بیشتر شرایط بهتری رادارند.رتبه بندی گزینه ها: گزینه -مرحلة هشتم

ترین آنان روش ی متفاوتی بهره گرفت که از متداولهاتوان از روشتاپسیس میبرای انجام عملیات به شیوه 

شناسی است. براین اساس در مقاله حاضر برای عملیاتی کردن روش« چن و هوانگ»یله وسبه شدهدادهبسط 

یع نفر از کارشناسان حوزه گردشگری توز 25ای طراحی و بین نامه، پرسشآمدهدستبهاز طریق معیارهای 

ترین ین و رایجترمعروفنامه وجود دارد که های مختلفی برای سنجش پایایی پرسشو تکمیل شد. روش

با استفاده از این روش  شدهانجامید بر همسانی درونی است. در تحقیق تأکبا  کرون باخ روش آلفای هاآن

است. وزن  آمدهدستبه 83/0محاسبه صورت گرفت که در آن ضریب کل آلفا  SPSSافزار و با کمک نرم
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یله کارشناسان تعیین و به هر شاخص تخصیص داده شد و از طریق روش وسبههای پیشنهادی نیز شاخص

 وزن دهی شدند. هاشاخص AHPتحلیل سلسله مراتبی 

 

 در حالت فازی مثلثی های گردشگریشاخصنمایش گرافیکی 

𝑋̃𝑖𝑗 = (𝑎, 𝑏, 𝑐) 

𝑎 = 𝑀𝑖𝑛{𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛} 

𝑏 =
∑ 𝑥𝑖𝑗

𝑛
𝑖=1

𝑁
 

𝑐 = 𝑀𝑎𝑥{𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛} 

  بحث و یافته ها. 

(، در ارتباط با مناطق گردشگری) هاینهمنظور مقایسة گزگونه که بیان آن نیز گذشت، بهمانهدر ادامه تحقیق 

شده است که درجة عضویت هرکدام در نمودار فوق استفاده منطقههای گردآمدة مربوط به هر ها از دادهشاخص

صورت منفک برای به ردشگریمناطق گتر در ارتباط با معیارهای مختلف در شده است. به عبارت سادهنشان داده

شده است. در نظر گرفته 𝑏و میانگین نظرات را  𝑐، بیشترین میزان رضایت را 𝑎کمترین میزان رضایت را منطقه هر 

 شودیمنظور پرهیز از اطالة سخن، از آوردن محاسبات و جداول مربوط به هر مرحله خودداری و سعی ماینک به

آل فازی در ارتباط با استفاده از روش شباهت به گزینة ایده شدهیهای گردآورخروجی نتایج حاصل از تحلیل داده

 با ابعاد مختلف سنجیده شود

 
 F.TOPSISنتایج محاسبات مربوط به روش  -6جدول  

 نهایی ∗𝑆− 𝑆 ∑ شباهت

 هویت گردشگری 115/6 184/5 42/11 460/0

 گردشگری چیت  650/5 934/5 29/11 526/0

 ارزش اقتصادی گردشگری  421/5 058/6 34/11 536/0

 نقش جامعه محلی در توسعه توریسم  110/6 605/4 62/10 435/0

 1400های تحقیقمنبع: یافته
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در جایگاه  گردشگری چیستو همچنین در ادامه تحقیق نتایج حاصل از آن شد که، عامل دسترسی در جایگاه اول، 

 ارزش اقتصادی توریسم در رتبه چهارمنقش جامعه محلی در توسعه توریسم ، در رتبه سوم، گردشگری  هویتدوم، 

 را کسب کردند.
 رتبه بندی عامل های رضایت مندی گردشگران -7جدول

 رتبه شباهت مولفه های گردشگری 

 2 529/0  هویت گردشگری 

 1 539/0 گردشگری چیست 

 4 432/0 ارزش اقتصادی گردشگری 

نقش جامعه محلی و شهروندان در توسعه 

 توریسم

459/0 3 

 1400 های تحقیقمنبع: یافته

 

  نتیجه گیری 

 یکژ نیباشد، چرا که ا یو کاست یشود که فاقد هر گونه کژ یشناخته م تیفیبا ک یزمان یک نظام آموزشی

مطلوب از آن حاصل نخواهد  جینتا جه،یآن بوده و در نت وبینظام به منزله نواقص و ع کیها در  یو کاست

 یابیآن است، ارز عللو  یینارسا صینظام، قدم اول تشخ کیدر  ییشد، جهت برطرف کردن هرگونه نارسا

 نیبرد، بنابرا یها و رفع نواقص نظام پ یتوان به کاست یآن م لهیدهد که به وس یرا بدست م یساز و کار

به طور خاص چگونه  یو برنامه درس یور کلبه ط ینظام آموزش کی تیامر که وضع نیجهت سنجش ا

 تیتوان وضع یاست که م یابیشوجود دارد، تنها به کمک ارز یکه چه نقاط قوت و ضعف نیاست و ا

 یابیدهنده نظام و عملکرد آن را مورد قضاوت قرار داد  اطلاعات به دست آمده از ارزش لیعوامل تشک

دوره برنامه  یدر چند قلمرو از جمله طراح یبرنامه درس یهارییاطلاع از تغ یتوان برا یرا م یبرنامه درس

: 1398)حاجی تبار مورد استفاده قرارداد رهیو غ یریادگی طیمح ،یابیارز ،یرسارائه دوره برنامه د ،یدرس

 میاز مفاه یریموجود را پر کند و تصو یمطالعه حاضر قصد دارد تا خلاء مطالعات لیدل نی. به هم(. 185

و همچنین مولفه های  درسی گردشگری   ارائه دهد یدرس یکتابها یرا در محتوا یرآموزش گردشگ

و همچنین در ادامه تحقیق نتایج حاصل از آن شد که،  درمقطع هایی ابتدایی و راهنمایی را رتبه بندی کند.
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 عامل دسترسی در جایگاه اول، گردشگری چیست در جایگاه دوم، هویت گردشگری ، در رتبه سوم، نقش

 جامعه محلی در توسعه توریسم در رتبه چهارم ارزش اقتصادی توریسم را کسب کردند.

 منابع و مآخذ 

(. 1398حاجی تبار فیروزجایی, محسن, میرعرب رضی, رضا, رنجبر, حمید رضا, زال, محمد حسن. )

از دیدگاه  ریزی توسعهارزیابی کیفیت برنامه درسی دوره کارشناسی ارشد گردشگری گرایش برنامه

 .185-161 ,(20)10 ,دوفصلنامه مطالعات برنامه درسی آموزش عالی .نفعانذی

حاجی تبار فیروزجایی، محسن و میرعرب رضی، رضا و رنجبر، حمید رضا و زال، محمد 

،ارزیابی کیفیت برنامه درسی دوره کارشناسی ارشد گردشگری گرایش برنامه ریزی توسعه از 1398حسن،

  https://civilica.com/doc/1015128ان،دیدگاه ذی نفع

جغرافیا  .مجازی در ایرانی صورت گرفته در حوزه گردشگریها(. مروری بر پژوهش1400راجی, زهرا. )

 .10-1 ,(2)4 ,و روابط انسانی

(. تعیین کیفیت درونی و بیرونی برنامه 1399زدی, صمد, میرعرب رضی, رضا, احمدی جویباری, مریم. )

 ,(34)9 ,برنامه ریزی و توسعه گردشگری .هتلداری براساس عناصر نه گانه فرانسیس کلاین درسی آموزش

67-81.  

،ارزشیابی اثربخشی برنامه درسی راهنمایان گردشگری 1395ساعی همدانی، صدف و مرزوقی، رحمت الله،

ناسی و علوم از بعد روش تدریس از دیدگاه فراگیران: مطالعه موردی شهرتهران،کنفرانس جهانی روانش

  https://civilica.com/doc/592242تربیتی، حقوق و علوم اجتماعی در آغاز هزاره سوم،شیراز،

(. 1398صالحی عمران, ابراهیم, مهدی پور میر, سیده راضیه, صالحی, صادق, عابدینی بلترک, میمنت. )

برنامه ریزی و  .گردشگری های آموزشهای درسی پایه ششم ابتدایی بر مبنای مؤلفهتحلیل محتوای کتاب

   .19-1 ,(29)8 ,توسعه گردشگری
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(. 1398صالحی عمران, ابراهیم, مهدی پور میر, سیده راضیه, صالحی, صادق, عابدینی بلترک, میمنت. )
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