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 چکیده

شوند. قرن حاضر شاهد تغییرات چشمگیری در مورد مند میها در طول عمر خویش از آن بهرهزندگی موهبتی است که انسان

قرن، تنها حفظ زندگی به شکل معمول مطلوب نبوده، بلکه ارتقای کیفیت دیدگاه آدمی نسبت به زندگی بوده است. در این 

های متعدد، تلاش جوامع تلقی می شود. داشتن کیفیت زندگی مطلوب، همواره آرزوی بشر بوده و هست. زندگی در زمینه

ها وجود دارد. و سازمان ترین عواملی است که به عنوان یک سد در راه رشد و ترقی جوامعکیفیت زندگی امروزه در زمره مهم

ها و علل وجودی آن ها، تصمیمات لازم را برای ارتقای آن اتخاذ وجود و ریشهبنابراین باید با شناخت وضع کیفیت زندگی م

های کالبدی کیفیت زندگی و زیست شهروندان در شهر قم معیارنمود؛ در این راستا، هدف تحقیق حاضر بررسی بعد عینی و 

ها« ترسی به این کاربریت« و »فاصله دسی پشتیبان سکونگانههای هفتی کاربریاطق شهر با دو معیار: »سرانهبندی منو رتبه

مورد بررسی در این پژوهش، مناطق جامعه  ماهیت، تحلیلی است. جهتاین تحقیق از لحاظ هدف کاربردی و از باشد. می

 فرایند تحلیل،  ArcGISافزارنرمپردازی در محیط امکانات دادهاز  هاتجزیه و تحلیل دادهبرای  گانه شهر قم می باشد کههشت

و  1مناطق دهد می نشان هااست. یافتهشده  استفادهی یو اخذ نظرات کارشناسانه در فرایند مقایسه دوبدو AHPیسلسله مراتب

 خدماتنتایج تحقیق، ایجاد  مطابقاست.  8ترین رتبه نیز مربوط به منطقه و پایین 3و 2و  1های رتبهدارای به ترتیب  4و  7

ی، درمان ساکنان به خدمات پشتیبان سکونت ازجملهدسترسی سهولت  منظورها بهربریبخصوص جانمائی مناسب کا، بیشتر

افزایش سطح  شهروندان،ت لاتواند باعث کاهش مشکمی و فضای سبز پارکآموزشی، مذهبی، فرهنگی، تجاری، ورزشی، 

 .گرددو ارتقای کیفیت زندگی آنان  مندیترضای

 "قمشهر "، "بندیرتبه"، "گانهناطق هشتم"، "ی های پشتیبان سکونتکاربر"، "معیارهای کالبدی": مات کلیدیکل
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 مقدمه

 گرفت یشیپ ییروستا تیجهـان از جمع یشهر تیجمع 2007سال  بار در نیاول یبرا ،ینیشتابان شهرنش ندیفرا یدر پ

(United Nations, 2019: 9) یآوردهابشر است طبق بر خیدر تار ینقطه عطف جهان ککه یم.  2012سال  و در 

 (Marans,2015) هسـتند. یشـهر ینواحـساکن  %50از  ـشیبکه دینفر رسـ ـاردیلیم 7جهان بـه  تیجمع ،یرسم

. (5: 1397 پوراحمد و همکاران،) جمعیت جهان در مناطق شهری زندگی خواهند کرددرصد  66،  2050تا سال و 

د افزایش تراکم مسکن، تراکم بیش از مانن ت جدیلاسبب مشک این رشد سریع در بیشتر کشورهای درحال توسعه

 دهستنهای جدی توسعه پایدار شهرها شود که چالشترافیک، تخریب محیط زیست، آلودگی و... می حد جمعیت،

(Wei et al, 2015: 3245)  . ،ها است و رضایت مندی از آن مسکن یکی از نیازهای اولیه انسانبه عنوان مثال

که رشد یدر حال ن،یبنابرا .(80: 1402)یزدانی و همکاران،  باشدجامعه می سعه پایدار یکای جامعه و توقارت هنشان

 راتییکنترل موجب تغقابلریو غ عیرا فراهم آورده؛ رشد سر نیزم یکاربر یهدفمند برا یزیرامکان برنامه ،یجیتدر

ها و ضوابطی گسترش اس برنامهشهرهای ایران بر اس (.Lin 75 :2009 ,است ) دهیگرد نیزم یدر کاربر یریچشمگ

( کار اصلی شهر ارتقای 5: 1400، اند و نه افراد )همراهیها و شهر را برای خودروها آماده کردهاند که ساختمانیافته

)لوئیز  "سازی، نهادسازی، پرورش شخصیتفرهنگ"کیفیت زندگی، ارتقای سطح کیفیت سازمان فضایی شهر، 

-تاری، افزایش فضاهای مردمی، بهبود فضاهای ناکارآمد، افزایش فضاهای مشارکترف هایمامفورد(، توسعه قرارگاه

 یآورفن ،یاقتصاد ،یفرهنگ ،یاجتماع یهاشرفتیتحولات و پ یشهرها عامل اصل ن،یبنابراباشد. طلب و انسانی می

 رییپذستیز شهری و یزندگ تیفیک می(. امروزه مفاهZhang, 2016: 243در جهان معاصر هستند ) یاسیو س

شهرها  نیبت بعامل رقا نیترمهم ،یاسیهای سو برنامه زییرهای برنامهتیاولو انیشهری است که در م دارییاساس پا

انسانی  هایعینی سکونتگاه ابعاد ذهنی وتمام زوایا و  با، پذیری(. زیستSenlier,2009:214شود ) یمحسوب م

 یزندگ یکل تیفیاز ک یبخش یریپذستیمک کرا و همکاران، ز دگاهیاز دSaitluanga)  (2013:223,دارد سروکار

 (.Mccrea,Rod.Walters,Peter,2012:190کنند)شهرها زندگی می است که در یساکنان

دهنده جاذبه و تأثیر قوی شهری است و از سوی دیگر، ارتباطات و تأثیرگذاری پذیری از یک سو نشانمفهوم زیست 

 ,Wangگذاری، منابع فرهنگی و انسانی شدت بیشتر خواهد بخشید)آوردن سرمایهدست شهر را از طریق به

های فردی و اجتماعی است اشتی چند وجهی، نسبی، متأثر از زمان، مکان و ارزش. کیفیت زندگی انگ(2011:318

عینی و ذهنی  گیرد. کیفیت زندگی دو بعد دارد که به عنوان ابعادو در دو سطح فردی و جمعی مورد سنجش قرار می

شود )قاسمی سنجیده میهای عینی و ذهنی و یا با ترکیب این دو شاخص واقع توسط شاخصشود و درشناخته می

عوامل محیط بیرونی  یمندی درنتیجهکیفیت زندگی احساس بهزیستی، خشنودی یا رضایت(. 1: 1396و همکاران، 

منطقه دو  یزندگ تیفیکاز  یفر و محمدژوهش نظمپ درعنوان نمونه، به( Mostafa,A,M, 2012: 257شد)میبا

نقل، اقتصاد، وحمل ،یرفاه اجتماع ،یفرد یستیاز محله، بهز تیرضا ،یروابط اجتماع یارهایاز مع ،لیشهر اردب

 Nazmfar andشده است.) دهاستفا یزندگ تیفیسنجش ک یو مسکن برا ستیز طیمح ت،یامن ،یدسترس

Mohammadi, 2017: 69.) موفقیت و  برای معیاری عنوانبه زندگی کیفیت در شهر هر رتبه که ادعا کرد انوتمی

 که همانگونه شود. با وجود این،می دانسته شهری مدیریت و ریزیابزارهای برنامه از یکی زندگی«، کیفیت »سنجش
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 زندگی کیفیت شسنج نظام جامع ایران شهرهای دهد،می نشان ایران در زندگی کیفیت سنجش هایتجربه بررسی

)مهندسان مشاور  .است ارائه نشده ایران مختلف شهرهای در این موضوع از روشنی ارزیابی ندارند و تاکنون را

هایی واقع شده اند شهرهای کشور به جز قم، در مکان(. باید گفت تمام کلان7-8: 1395خدمات مدیریت ایرانیان، 

ی با هوایی، منابع آبی، ژئومورفولوژی و خاک دارند. این شرایط مکان که شرایط محیطی تقریباً مناسبی از نظر آب و

حسینی، ها انجامیده است )شاههای رشد، به توسعه جمعیتی و کالبدی بیشتر آنهایی چون قطبو سیاست اعمال تدابیر

 همراهبه راین شه زیارتی نقش گردد،می محسوب کشور زیارتی مراکز ترینمهم از یکی قم شهر (.91-90: 1396

 به مذهبی، و علوم دینی با مرتبط کتب نشروچاپ و حضور مراکز  حوزوی و دینی علوم آموزش هایتمرکز فعالیت

ترین کی از مهمیهر (؛ ازطرف دیگر، این ش10-11: 1386است. )امکو ایران،  داده فراملی و ملی جایگاه قم شهر

کند. قاط کشور از این شهر عبور میای از نخت به بخش عمـدهسطح ملی است و مسیر پایت ارتباطی در های-شاهراه

-کند و فرصتهـای اقتصادی، بر الزامات توسعه کالبدی تأکید میضمن تقویـت سـایر نقـش قم شهرگاهی نقش گره

)امکو ایران،  استفاده نمودجهت ارتقاء ها ریزی مناسب از آن همراه دارد که بایستی با برنامههایی را در اقتصاد شهر به

کـه ایـن امر به واسطه قطبی بودن استقرار کلیه (. یکی از مشکلات اساسی شهر قم، آشفتگی کالبدی است 6: 1386

خدمات در شهر قم و عدم وجود خدمات سطوح پائین در نقاط پیرامونی اسـت. ادامه این روند در بلندمدت سبب 

دلیل تمرکز جمعیت، مشکلات ی شهر قم منجر شود و بهکمّی جانبه منطقه به توسعهخواهد شد که توسعه همه

بنابراین  و اجتمـاعی در این شـهر پدیـدار گـردد و کیفیـت سکونت در آن به شدت تنزل یابد. محیطی، کالبدیزیست

ی شهروندان ایجاد خدمات و فضاهای مناسب شهری و ساماندهی آنها با عملکردهای مختلف جهت دسترسی بهینه

باشد که با موضوع میحاضر اهتمام به این  (. اهمیت و ضرورت پژوهش2: 1396راد، یابد )صبوریمیضرورت 

( سرانه کاربری های خدماتی پشتیبان سکونت 1ارزیابی  و مشکلات عینی وضع موجود و تحلیل بررسی مسائل و

دسترسی شهروندان به  فاصله (2، و و فضای سبز پارکی، آموزشی، مذهبی، فرهنگی، تجاری، ورزشی، درمانشامل: 

و بر آن  کیفیت زندگی مشخص نموده ا از جهت معیارهای کالبدیگانه شهر قم رها، رتبه مناطق هشتاین کاربری

های زیر درخصوص سنجش کیفیت زندگی و زیست ساکنان در شهر قم را مورد بررسی قرار است تا پاسخ سؤال

 دهد: 

ی شهر فاصله دسترسی شهروندان به این خدمات در هشت منطقه ان سکونت وگانه پشتیبهای هفتسرانه کاربری -

 چگونه است؟قم 

 هایی هست؟های خدماتی، نشانگر چه تفاوترتبه بندی مناطق شهر قم در ارتباط با این کاربری -

 شناسی پژوهشروش

در  تحقیقی حاضر تا حال ،سوکه از یک باشدمیاین  در تهصورت گرف وجه تمایز پژوهش حاضر با سایر تحقیقات

مورد توجه و و از طرف دیگر  شدهانجام ن قمشهر  کیفیت زندگی در کالبدیارتباط با سنجش بُعد عینی و معیارهای 

و وضعیت مناطق شهر ازنظر برخورداری از صورت گرفته  لاءاین پژوهش در راستای رفع این خ لذا قرار نگرفته، 

 صلی زیر بررسی گردیده است:ویژگی های کالبدی، با دو معیار ا
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 ن سکونتهای خدماتی پشتیبای کاربریسرانه -

 های دسترسی به کاربریفاصله -

یـک ازسرانه  هـر  سـط از  طـور متو شـهرکـاربری مقدار زمینی است که به  مـی هـای  یـت آن  فـر از جمع هـر ن -بـه 

کـاربری. رسد سـاحت  مـیاین عدد از تقسیم م صـل  شـهر حا یـت  بـه جمع لـف  لـی از د شـوهـای مخت سـیمایی ک و 

نــات و  شــهروندان از امکا خــورداری  یــزان بر مــیم مــایش  شــهری را ن هــمخــدمات  هــد. م مــورد د جــع  تــرین مر

ســرانه نــه  ســتناد در زمی کــاربریا فــاهیم  عــاریف و م شــهری، ت ســرانه آنهــای  یــین  شــهری و تع صــوب هــای  هــا م

شــیعه، شــورای 1389 شــد ) یــران میبا مــاری ا ســازی و مع مــا آن (.149: 1396عــالی شهر یــق ا یــن تحق کــه در ا چــه 

سـه تـه، مقای قـرار گرف سـی  شـت مورد برر نـاطق ه جـود م ضـعیت مو کـاربریو سـرانه  ظـر  قـم از ن شـهر  نـه  هـای گا

شـورای سـتانداردهای  سـت و ا سـکونت ا کـه خدماتی پشتیبان  چـرا  تـه،  قـرار نگرف سـتناد  مـورد ا سـازی  عـالی شهر

نــده یــف کن ســتانداردها تعر یــن ا کــاربریا یــدهای  خــی با شــتر  دماتیهــای  شــد و بی مــی با لــوب آن  ضــعیت مط و و

طـردر برنامه یـزی  مـیر قـرار  سـتفاده  مـورد ا شـهری  صـیلی  هـای تف حـالیح  یـرد. در  یـق، گ یـن تحق هـدف از ا کـه 

یـن بـر ا شـد.  مـی با قـم  شـهر  سـرانهبررسی کیفیت زیستی موجود مناطق مختلف  سـاس،  کـاربریا جـود  -هـای مو

بـه لـف  سـیهای خدماتی مخت صـله دستر مـراه فا کـاربری ه یـن  شـهبـه ا قـم هـا از نق شـهر  جـود  ضـعیت مو هـای و

 مورد تحلیل قرار گرفته است. تهیه و 

 تعیین وزن و اهمیت معیارها و زیرمعیارها: -

سـت شـده ا سـتفاده  بـدویی ا سـه دو هـا از روش مقای یـک از معیار هـر  یـت  یـین وزن و اهم ظـور تع جـام  .به من در ان

مـاترمقایسه دو یـک  یـت بدو، معیارها در قالب  یـزان اهم تـه و م قـرار گرف سـبیس  یـار ن هـا هـر مع گـر معیار بـه دی ت 

سـبه 9تـا  1در بازه عددی  صـوص محا سـت. درخ تـه ا قـرار گرف سـی  کـاربریمـورد برر هـا ) هـای ی وزن زیرمعیار

یـتهفت نـوعی از فعال نـه مت شـهری دام نـدگی  فـت، ز یـد گ مـیگانه( نیز با شـامل  مـوزش، هـا را  سـکونت، آ شـود. 

جــارت، ورزش بــهکــار و ت فــریح و ...، جن فــی از ، ت بــههــای مختل شــهری  نــدگی  مــیز بــهشــمار  کــه  صــورت رود 

مــی شــکل  نــدگی را  ســیمای ز چــه  ضــاهای یکپار ســبز، ف ضــاهای  اــون ف شــهری هم خــدمات  نــات و  نــد. امکا ده

شـگاه گـی، ورز کـز فرهن سـاجد و مرا جـاری، م سـخآموزشی، مراکز و واحدهای ت هـت پا مـاً ج بـه هـا و ... تما هـی  د

مـیاهاین جنبه قـرار  سـتفاده  مـورد ا نـی متنوع  یـنگیر بـر ا مـید.  سـاس  کـاربریا خـدمات و  مـامی  فـت ت -تـوان گ

بــه  خــدمات  یــن  کــی از ا تــرجیح ی کــان  بــوده و ام ســانی  یــت یک شــهری دارای وزن و اهم نــدگی  شــتیبان ز هــای پ

کـاربری مـامی  یـت ت یـاز و اهم فـرز، امت یـن  بـه ا جـه  بـا تو نـدارد.  جـود  خـدمات و سـی ددیگر  مـورد برر ر هـای 

یــق، برا یــن تحق عــادل )ا ســت. وزن( در 1بــر و م شــده ا تــه  ظــر گرف ظــری ن نــابع ن ســتفاده از م بــا ا هــا  هــی معیار د

کــاربری ضــایی  یــع ف نــه توز جــود در زمی مــهمو نــه برنا صــان در زمی ظــرات متخص شــهری و ن شــهری هــای  یــزی  ر

کـاربری پـراکنش  سـان،  ظـرات کارشنا جـود و ن ظـری مو نـابع ن بـه م جـه  خـدماتی و هـ-تعریف شده است. با تو ای 

شــتری  تــأثیر بی گـوی آن  ضـایتال ســطح ر نــدگی،  یــت ز بــا بـر کیف ســه  مــاعی در مقای عـدالت اجت فــزایش  نــدی و ا م

کــاربریســرانه یــن  نــهی ا بــر هزی ســتقیمی  تــأثیر م پــراکنش  گــوی  یــن ال کــه ا چــرا  مــانی هــا دارد.  مــالی  –هــای ز
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کــاربری ســتفاده از  هــت ا حــالیشــهروندان ج خــدماتی دارد. در  بــالاهــای  ســ کــه  یــزان بــودن  صــرفاً م رانه 

خــورداری  کــاربریبر یــن  شــهروندان از ا لــی  مــیک مــایش  نــههــا را ن بــه هزی تــوجهی  هــد و  بــه آند ســتیابی  هــا ی د

صـلهندارد. بر این یـاز فا کـاربریاساس، امت بـه  سـی  سـرانه 75/0هـا ی دستر یـاز  بـالاتر از امت کـه  سـت  کـاربریا -ی 

مــی25/0هــا ) ســت(  بــا ا هــایی  یــین وزن ن شــد. تع ســی در فرابا یــانگین هند نــد تحفاده از م بــی ی ســله مرات یــل سل ل

(AHPمـاتریس را سـتونی  مـوع  سـت: مج شـرح ا یـن  سـبه ( به ا سـیم  کـرده، محا عـدد تق هـر  مـوع  بـرسـپس  مج

مـیمیستونش  تـه  سـطری گرف یـانگین  مـده م کـهشود؛ از اعداد بدست آ سـت وزن شـود  بـه  بد جـه  بـا تو لـذا  یـد؛  آ

.بدست آمده است 14/0کاربری، عدد  7ی و تقسیم آن بر مجموع « برای هر کاربر1اختصاص امتیاز »

بـه - نـاطق: رت تـه محاسبه رتبه م قـرار گرف سـی  مـورد برر سـی  صـله دستر سـرانه و فا ظـر  نـاطق از ن یـک از م هـر  ی 

یـاز )است. منطقه بـالاترین امت سـی،  صـله دستر تـرین فا سـرانه و کم شـترین  بـه8ی دارای بی نـاطق  را  بـین م خـود  ( 

مــی صـاص  قــهاخت هــد و منط تــد یــاز )ی دارای کم تــرین امت یــز کم صــله ن شـترین فا ســرانه و بی هــد 1رین  ( را دارا خوا

یـار  سـی( و زیرمع صـله دستر سـرانه و فا یـار ) هـا در وزن مع کـاربری  یـک از  هـر  قـه در  هـر منط یـاز  بود. سپس امت

مـیهای هفت)کاربری سـبه  قـه محا هـر منط بـا جگانه( ضرب شده و امتیاز  یـت  هـر شـود. در نها یـاز  کـردن امت مـع 

 ی نهایی هر یک از مناطق مشخص شد.ها، امتیاز و رتبهمناطق در هر یک از کاربرییک از 

 محدوده مورد مطالعه

بـزر  7استان قم دارای  نـوان  بـه ع قـم  مـیشهر و شهر  سـتان  سـطح ا شـهر در  فـزایش تـرین  سـیل ا کـه پتان شـد  با

نـوانبـه قـاطع صـورتبه قم تا شهر است شده جمعیت باعث سـت یـک ع طـرح شـهرنخ  97 کـهطـوریبـه شـود م

صــد یــت در ســتان جمع یــن در ا کــز شــهر ا ســت متمر یــن. ا مــر ا نــد ا جــه نیارم ســلولین جــدی تو هــت شــهری م  ج

مـه تـی هایریزیبرنا سـت آ یـل از. ا صـلی دلا شـد ا یـت ر پـذیری قـم شـهر جمع سـت آن بـالای مهاجر یـت .ا  جمع

شــکل از  کــه مت قــم  ســت 8شــهر  شــهری ا قــه  هــهپــنج  طــی منط لــی  1335 از د فــر 96499 از 1395ا  بــه ن

سـال 1201158 بـرآورد  سـاس  کـه 1399000بـه  1400نفر و برا سـیده  فـر ر مـدتاً ن شـی ع هـاجرت تـأثیرات از نا  م

قــه بــرون حــدود مــی ایمنط کــز  بــارتی، تمر بــه ع شــد.  بــودن  97با جــوان  قــم،  شــهر  ســتان در  یــت ا صــد جمع در

نــواحی  پــذیری از  ســنی، مهاجر هــاســاختار  مــونی و م ســتائیان پیرا شــیهجرت رو ســترش حا شــهر، گ شــینی، بــه  ن

شــفتگی حــدودیتبــروز آ شــی از م شــهر، بخ گــی در  نــاهمگونی فرهن هــاجران و  خــش م مــاعی در ب هــای هــای اجت

 (.193-194: 1402شود )مهندسین مشاور پرداراز، توسعه شهر قم محسوب می

 های پژوهشیافته

در راستای پاسخ به سؤالات ذیل تنظیم به آن پرداخته خواهد شد بررسی حاضر که در ادامه ی یافته ها و نتایج شاکله

ی پشتیبان سکونت و فاصله دسترسی شهروندان به این گانههای هفتی کاربریسرانه -1که: شده است؛ بدین صورت

هایی خدماتی نشانگر چه تفاوت هایبندی مناطق شهر قم در ارتباط با این کاربریرتبه -2خدمات چگونه است؟ ، و 

 هست؟
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 کاربری درمانی 

گـاه شـت، درمان کـز بهدا عـم از مرا قـم ا شـهر  سـطح  سـتانشامل تمامی امکانات درمانی در  مـیهـا، بیمار -هـا و ... 

یـل سـاس تحل سـرانهگردد. بر ا سـط  شـده، متو جـام  قـم  هـای ان شـهر  سـطح  خـدمات در  یـن  مـی  94/0ا بـع  مترمر

نـاطق  بـین م قـه گ8باشد. بالاترین سرانه درمانی در  بـه منط قـم  شـهر  نـه  بـه 74/1بـا  7ا سـرانه  تـرین  بـع و کم مترمر

قــه  صــا 19/0بــا  8منط بــع اخت صــله مترمر ســط فا مــانی، متو کــز در بــه مرا ســی  صــله دستر ظــر فا ص دارد؛ از ن

حــدود  شــهروندان در  ســی  تــر 350دستر قــه  م ســی در منط صــله دستر تــرین فا شــد. کم تــر و  158بــا  7میبا م

قــه  شــترین، در منط تــر  637بــا  8بی شــکل م جــدول و  ســت ) شــه1ا شــکل (؛ در نق ســی  2هــای  صــله دستر یــز، فا ن

 ی اعداد نمایش داده شده است.ساکنان مناطق به خدمات درمانی با دامنه

 شهر قم گانه8مناطق  درمانی دربه خدمات  یرسدست فاصلهسرانه و امتیاز  -1جدول 
 (1402های تحقیق، )منبع: یافته

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (1402)منبع: ترسیم نگارندگان، گانه شهر قم8 ناطقکاربری درمانی م نقشه سرانه -1شکل     

 

 سرانهامتیاز  رسیدست امتیاز  فاصله )متر مربع( سرانه )متر( دسترسی فاصله مناطق

4/0 256 1منطقه   7 3 

7/1 407 2منطقه   2 7 

33/1 304 3منطقه   6 6 

73/0 343 4منطقه   4 4 

26/1 335 5منطقه   5 5 

22/0 380 6منطقه   3 2 

74/1 158 7منطقه   8 8 

19/0 637 8منطقه   1 1 
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 (1402های تحقیق، بر اساس یافته ترسیم نگارندگان)منبع:  نقشه فاصله دسترسی به خدمات درمانی در سطح مناطق – 2 شکل     
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 کاربری آموزشی 

ســ تــدایی، دبیر هــدکودک، اب شــی م کــز آموز مــامی مرا شــتثنای شــامل ت بــه ا نــی  لــوم دی مــوزش ع کــز آ تان و مرا

مـیدانشگاه عـالی  یـلها و مراکز آموزش  سـاس تحل بـر ا شـد.  خـدمات در با یـن  سـرانه ا سـط  شـده متو جـام  هـای ان

قـم  شـهر  مـی 42/2سطح  بـع  نـاطق مترمر بـین م شـی در  سـرانه آموز بـالاترین  شـد.  قـه 8با بـه منط نـه   4.66بـا  4گا

قــه  بــه منط تــرین  بــع و کم کــاربری 89/0بــا  6مترمر بــه  ســی  صــله دستر ظــر فا صــاص دارد. از ن بــع اخت هــای مترمر

ســط شــی، متو حــدود  آموز شــهروندان در  ســی  صــله دستر قــه  165فا صــله در منط تــرین فا شــد. کم مــی با تــر  بــا  1م

قــه  109 شـترین در منط تـر و بی جــدول 260بـا  8م سـت ) تــر ا شـکل  2م شــه3و  شــکل (؛ در نق صــله  4هـای  یـز، فا ن

 ی اعداد نمایش داده شده است.به خدمات آموزشی با دامنه دسترسی ساکنان مناطق

 شهر قم گانه8مناطق  آموزشی دربه خدمات  یدسترس فاصلهسرانه و امتیاز  -2جدول 

 (1402های تحقیق،)منبع: یافته

 
 (1402)منبع: ترسیم نگارندگان، گانه8 نقشه سرانه کاربری آموزشی مناطق -3شکل

 سرانهامتیاز  دسترسی امتیاز  فاصله )متر مربع( سرانه )متر( دسترسی فاصله مناطق

61/2 109 1منطقه   8 6 

51/1 175 2منطقه   3 3 

9/1 152 3منطقه   5 4 

66/4 148 4منطقه   6 8 

43/4 196 5منطقه   2 7 

89/0 160 6منطقه   4 1 

08/2 120 7منطقه   7 5 

31/1 260 8منطقه   1 2 
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 (1402های تحقیق، بر اساس یافته ترسیم نگارندگان)منبع:  مناطق سطح ترسی به خدمات آموزشی دراصله دسنقشه ف – 4 شکل
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 کاربری فرهنگی

مـی گـی  و ...  کـز فرهن سـینما، مرا نـه،  لـه کتابخا گـی از جم یـلشامل تمامی مراکز فرهن سـاس تحل بـر ا شـد.  هـای با

یـن  قـم انجام شده متوسط سرانه ا شـهر  سـطح  بـالات 305/0خـدمات در  شـد.  مـی با بـع  گـی مترمر سـرانه فرهن رین 

نـاطق  بـین م قـه 8در  بـه منط قـم  شـهر  نـه  قـه  91/0بـا  8گا بـه منط سـرانه  تـرین  بـع و کم بــع  05/0بـا  6مترمر مترمر

کـاربری بـه  سـی  صـله دستر قـم در اختصاص دارد. از نظر فا شـهروندان  سـی  صـله دستر سـط فا گـی، متو هـای فرهن

تـرین فا 620حدود  شـد. کم مـی با قـه متر  تـ 400بـا  1صـله در منط قـه م شـترین در منط سـت.  903بـا  2ر و بی تـر ا م

جــدول شــکل  3) شــه5و  شــکل (؛ در نق بــا  6هــای  گــی  خــدمات فرهن بــه  نــاطق  ســاکنان م ســی  صــله دستر یــز، فا ن

 ی اعداد نمایش داده شده است. دامنه

 شهر قم گانه8مناطق  در فرهنگیبه خدمات  یدسترس فاصلهسرانه و امتیاز  -3جدول

 (1402های تحقیق، )منبع: یافته                                                                      

 

(1402نگارندگان،)منبع: ترسیم  گانه8 نقشه سرانه کاربری فرهنگی مناطق -5شکل

 سرانهامتیاز  دسترسی امتیاز  فاصله )متر مربع( سرانه )متر( دسترسی فاصله مناطق

31/0 400 1منطقه   8 6 

12/0 903 2منطقه   1 2 

37/0 640 3منطقه   4 7 

13/0 525 4منطقه   5 3 

3/0 485 5منطقه   6 5 

05/0 685 6منطقه   3 1 

25/0 460 7منطقه   7 4 

91/0 862 8منطقه        2 8 
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 (1402های تحقیق، بر اساس یافته ترسیم نگارندگانع: )منب خدمات فرهنگی در سطح مناطق نقشه فاصله دسترسی به – 6 شکل       
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 کاربری مذهبی

ضـرت  حـرم ح یـا،  سـینیه و تکا سـاجد، ح مـامی م مـامزادهشامل ت صـومه )س( و ا شـد. مع مـی با جـود و ...  هـای مو

قـم  شـهر  سـطح  خـدمات در  یـن  سـرانه ا سـط  شـده، متو جـام  هـای ان یـل  سـاس تحل مـی 59/2بر ا بـع  شـد. مترمر با

ســرانه  نــاطق بــالاترین  بــین م قــه گ8مــذهبی در  بــه منط قــم  شــهر  نــه  ضــرت  8بــا  7ا حــرم ح جــود  بــع )و مترمر

قــه  بــه منط ســرانه  تــرین  صــومه( و کم بــه  22/0 بــا 8مع ســی  صــله دستر ظــر فا صــاص دارد. از ن بــع اخت مترمر

حــدود کــاربری شــهروندان در  ســی  صــله دستر ســط فا مــذهبی، متو صــله در  194هــای  تــرین فا شــد. کم مــی با تــر  م

قــه  قــه 59بــا  7منط شــترین در منط تــر و بی جــدول 545بــا  8م ســت ) تــر ا شــکل  4م شــه7و  شــکل (؛ در نق  8هــای 

ی اعداد نمایش داده شده است.به خدمات مذهبی با دامنهنیز، فاصله دسترسی ساکنان مناطق 

 گانه شهر قم8 مناطق مذهبی دربه خدمات  یدسترس فاصلهسرانه و امتیاز  -4جدول

 (1402های تحقیق،)منبع: یافته

 

(1402)منبع: ترسیم نگارندگان، گانه8 نقشه سرانه کاربری مذهبی مناطق -7کلش

 سرانهامتیاز  دسترسی امتیاز  فاصله )متر مربع( سرانه )متر( دسترسی فاصله مناطق

87/0 117 1منطقه   7 6 

63/0 123 2منطقه   6 5 

36/0 198 3منطقه   3 2 

54/0 212 4منطقه   2 4 

66/9 171 5منطقه   4 8 

46/0 130 6منطقه   5 3 

 7 8 8 59 7منطقه 

22/0 545 8منطقه   1 1 
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 (1402، تحقیقهای بر اساس یافته ترسیم نگارندگان)منبع:  نقشه فاصله دسترسی به خدمات مذهبی در سطح مناطق -8شکل 



 باباخانی و همکاران                               

 

547 
 

 خدماتی -کاربری تجاری 

کـاربری یـاشامل تمامی  خـدماتی در مق جـاری و  مـیسهـای ت کـلان  خـرد و  یـلهـای  سـاس تحل بـر ا شـد.  هـای با

قـم  شـهر  سـطح  خـدمات در  یـن  سـرانه ا جـاری  02/6انجام شده متوسط  سـرانه ت بـالاترین  شـد.  مـی با بـع   -مترمر

نـاطق  قـه 8خدماتی در بین م بـه منط قـم  شـهر  نـه  قـه  05/17بـا  3گا بـه منط سـرانه  تـرین  بـع و کم  38/0بـا  8مترمر

ظــ صــاص دارد. از ن بــع اخت کــاربریمترمر بــه  ســی  صــله دستر جــاری ر فا صــله  خــدماتی، –هــای ت ســط فا متو

حـدود  شـهروندان در  سـی  قـه  120دستر صـله در منط تـرین فا شـد. کم تـر میبا قـه  22بـا  6م شـترین در منط تـر و بی م

جـدول 275با بیش از  7 سـت ) تـر ا شـکل  5م شـه9و  شـکل(. در نق نـاطق 10هـای  سـاکنان م سـی  صـله دستر یـز فا ن

 ی اعداد نمایش داده شده است.ماتی با دامنهخد-به کاربری تجاری

 گانه شهر قم8 مناطق تجاری دربه خدمات  یدسترس فاصلهسرانه و امتیاز  - 5 جدول

 (1402های تحقیق، منبع: )یافته

 (1402نگارندگان،)منبع: ترسیم  گانه8 نقشه سرانه کاربری تجاری مناطق -9شکل

 سرانهامتیاز  دسترسی امتیاز  فاصله )متر مربع( سرانه )متر( دسترسی فاصله مناطق

42/2 75 1منطقه   5 3 

74/8 73 2منطقه   6 6 

05/17 63 3منطقه   7 8 

61/3 106 4منطقه   3 4 

 5منطقه 
 

91 46/0  4 2 

 6منطقه 
 

22 75/5  8 5 

 7منطقه 
 

275 75/9  1 7 

 8منطقه 
 

260 38/0  2 1 
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(1402، تحقیقهای بر اساس یافته ترسیم نگارندگان)منبع:  خدماتی مناطق -ی به کاربری های تجارینقشه فاصله دسترس -10شکل 
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 کاربری ورزشی

حـدود سرانه شهروندان قم از  شـی در  مـاکن ورز ضـاها و ا مـی 57/0ف بـع  قـه مترمر سـاکنان منط شـد.  سـرانه  3با بـا 

قــه  91/1 شــی و منط کــاربری ورز خــورداری از  بــالاترین بر بــع  خــورداری را  1/0بــا  6مترمر تــرین بر بــع کم مترمر

قـم  شـهر  سـطح  سـی در  سـط دستر ضـاها، متو نـه ف بـه اینگو سـی  صـله دستر ظـر فا مـی 565دارا هستند. از ن تـر  -م

نـاطق ب شـد. م تــر و  405بـا  7و  5ا مــی  1062م کـز دارا  یـن مرا بــا ا صـله را  شـترین فا تـرین و بی یــب کم بـه ترت تـر  م

جــدول  شــند ) شــکل  6با شــه11و  خــدمات  12شــکل هــای (. در نق بــه  نــاطق  ســاکنان م ســی  صــله دستر یــز، فا ن

 ی اعداد نمایش داده شده است.ورزشی با دامنه

مقگانه شهر 8 مناطق ورزشی دربه خدمات  یدسترس فاصلهسرانه و امتیاز  - 6جدول

 
 (1402های تحقیق، منبع: )یافته

 

 (1402)منبع: ترسیم نگارندگان، .نقشه سرانه کاربری ورزشی مناطق11شکل

 سرانهامتیاز  دسترسی امتیاز  فاصله )متر مربع( سرانه )متر( دسترسی فاصله مناطق

14/0 581 1منطقه   3 2 

4/0 430 2منطقه   7 4 

91/1 648 3منطقه   2 8 

64/0 450 4منطقه   5 7 

28/0 405 5منطقه   8 3 

1/0 512 6منطقه   4 1 

59/0 1062 7منطقه   1 6 

55/0 445 8منطقه   6 5 
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 (1402، تحقیقهای بر اساس یافته ترسیم نگارندگان)منبع:  قمناطنقشه فاصله دسترسی به خدمات ورزشی در سطح  -12شکل 
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 کاربری پارک ها و فضای سبز

کـاربری گـر  سـبز، از دی تـه پارک ها و فضاهای  قـرار گرف سـی  مـورد برر شـهر  سـطح  کـه در  سـت  خـدماتی ا هـای 

یــ ســاس تحل بــر ا ســت.  شــده ا جــام  ســط از ل ان طــور متو بــه  قــم  ســبز  6.35شــهروندان  ضــای  ســرانه ف بــع  مترمر

مــی خــوردار  پــارکبر شــامل  صــرفا  ســرانه  یــن  شــند. ا ســبز با ضــاهای  بــوده و ف شــده  ســبز تجهیز ضــاهای  هــا و ف

صـله  بـا فا شـهروند  هـر  صـله،  ظـر فا یـرد. از ن هـا را در برنمیگ پـارک 230حاشیه ای و رفیوژ کـی از  بـه ی تـری  هـا م

ضــا ســبز دسترو ف قــه های  بــه منط بــوط  یــب مر بــه ترت صــله  تــرین فا شــترین و کم تــر و  320بــا  6ســی دارد. بی م

مـی 170با  4منطقه  تـر  جـدول م شـد. ) شـکل  7با شـه13و  شـکل (. در نق سـاکنان  14هـای  سـی  صـله دستر یـز، فا ن

ی اعداد نمایش داده شده است.ها و فضای سبز با دامنهمناطق به خدمات پارک

شهر قم گانه 8مناطق  فضای سبز دربه  یسرانه و شعاع دسترسیازامت -7جدول 
 (1402های تحقیق، منبع : )یافته

 

(1402)ترسیم نگارندگان،  نقشه سرانه کاربری فضای سبز مناطق -13شکل 

 سرانهامتیاز  دسترسی امتیاز  فاصله )متر مربع( سرانه )متر( دسترسی فاصله مناطق

67/1 210 1منطقه   7 1 

68/2 265 2منطقه   3 4 

75/6 257 3منطقه   4 6 

56/18 170 4منطقه   8 8 

91/2 301 5منطقه   2 5 

203  6منطقه   87/1   1 3 

83/1 220 7منطقه   5 2 

 7 6 10 212 8منطقه 
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 (1402، تحقیقهای یافته ساسبر ا ترسیم نگارندگان )منبع: دسترسی به پارک ها و فضای سبز در سطح مناطقنقشه فاصله  -14شکل 



:doi                                                                        645-3851:شاپا الکترونیکی

510.22034/GAHR.2024.460883.215 

 گانه شهر قم از نظر برخورداری از کاربری درمانیامتیاز مناطق هشت - 8جدول 

 

ســرانه و  ظــر  نــاطق از ن یــک از م هــر  بــه  شــد، رت شــاره  یــز ا بــالا ن کــه در  نــه  صــله همانگو مــورد فا ســی  دستر

قــه ســت. منط تــه ا قــرار گرف ســی  تــرین برر ســرانه و کم شــترین  صــله ی دارای بی هــت فا ســی از ج دستر

یــاز » بــالاترین امت شــهروندان،  ســایش  تــأمین آ نــ8ســهولت و  بــین م صــاص داده و « را در  خــود اخت بــه  اطق 

یــاز » تــرین امت یــز کم صــله ن شــترین فا ســرانه و بی تــرین  قــه ی دارای کم هــر 1منط یــاز  ســپس امت « را دارد. 

کــاربری یــک از  هــر  قــه در  ســرانه و  هــا درمنط یــار ) صــله وزن مع هــای فا کــاربری  یــار ) ســی( و زیرمع دستر

سـت. در نهفت شـده ا سـبه  قـه محا یـک گانه( ضرب شده و امتیاز هر منط هـر  یـاز  کـردن امت مـع  بـا ج یـت  ها

کــاربری یــک از  هــر  نــاطق در  ســت از م یــده ا شــخص گرد نــاطق م یــک از م هــر  هــایی  بــه ن یــاز و رت هــا، امت

 (.15الی  8)جداول 

 

 

 

 

 

 

 مناطق

 سرانه فاصله دسترسی
امتیاز نهایی منطقه از 

رخورداری از ب

 Dخدمات درمانی )

+ H) 

A B C D E F G H 

امتیاز 

 منطقه

امتیاز 

 معیار

امتیاز 

 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 

احتساب وزن معیار 

(A * B *C) 

امتیاز 

 منطقه

امتیاز 

 معیار

امتیاز 

 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 

احتساب وزن معیار 

(E * F* G) 

 7 1منطقه 

75/0  14/0  

735/0  3 

25/0  14/0  

105/0  84/0  

21/0 2 2منطقه   7 245/0  455/0  

63/0 6 3منطقه   6 21/0  84/0  

42/0 4 4منطقه   4 14/0  56/0  

525/0 5 5منطقه   5 175/0  7/0  

315/0 3 6منطقه   2 07/0  385/0  

84/0 8 7منطقه   8 28/0  12/1  

105/0 1 8منطقه   1 035/0  14/0  
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 گانه شهر قم از نظر برخورداری از کاربری آموزشیامتیاز مناطق هشت - 9جدول 

 مناطق

 سرانه فاصله دسترسی

امتیاز نهایی منطقه از 

برخورداری از خدمات 

 (D + H) آموزشی

A B C D E F G H 

امتیاز 

 منطقه

امتیاز 

 معیار

از امتی

 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 

احتساب وزن معیار 

(A * B *C) 

امتیاز 

 منطقه

امتیاز 

 معیار

امتیاز 

 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 

احتساب وزن معیار 

(E * F* G) 

 8 1منطقه 

75/0  14/0  

84/0  6 

25/0  14/0  

21/0  05/1  

315/0 3 2منطقه   3 105/0  42/0  

525/0 5 3منطقه   4 14/0  665/0  

63/0 6 4منطقه   8 28/0  91/0  

21/0 2 5منطقه   7 245/0  455/0  

42/0 4 6منطقه   1 035/0  455/0  

735/0 7 7منطقه   5 175/0  91/0  

105/0 1 8منطقه   2 07/0  175/0  

 (1402های تحقیق، )منبع: محاسبه نگارندگان بر اساس یافته

 

 

 

 

 گانه شهر قم از نظر برخورداری از کاربری فرهنگیامتیاز مناطق هشت - 10جدول 

 

 

 

 مناطق

 هسران فاصله دسترسی
امتیاز نهایی منطقه از 

برخورداری از خدمات 

 (D + H) فرهنگی

A B C D E F G H 

امتیاز 

 نطقهم

امتیاز 

 معیار

امتیاز 

 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 

احتساب وزن معیار 

(A * B *C) 

امتیاز 

 منطقه

امتیاز 

 معیار

امتیاز 

 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 

احتساب وزن معیار 

(E * F* G) 

 8 1قه منط

75/0  14/0  

84/0  6 

25/0  14/0  

21/0  05/1  

105/0 1 2منطقه   2 07/0  175/0  

42/0 4 3منطقه   7 245/0  665/0  

525/0 5 4منطقه   3 105/0  63/0  

63/0 6 5منطقه   5 175/0  805/0  

315/0 3 6منطقه   1 035/0  35/0  

735/0 7 7منطقه   4 14/0  875/0  

21/0 2 8منطقه   8 28/0  49/0  
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 گانه شهر قم از نظر برخورداری از کاربری مذهبیامتیاز مناطق هشت - 11جدول 

 خدماتی -از نظر برخورداری از کاربری تجاری گانه شهر قم امتیاز مناطق هشت - 12جدول 

 مناطق

 سرانه فاصله دسترسی
امتیاز نهایی منطقه از 
برخورداری از خدمات 

 (D + H) تجاری

A B C D E F G H 

امتیاز 
 منطقه

امتیاز 
 معیار

امتیاز 
 زیرمعیار

امتیاز منطقه با احتساب 

 (A * B *Cوزن معیار )
امتیاز 
 منطقه

امتیاز 
 معیار

متیاز ا
 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 
احتساب وزن معیار 

(E * F* G) 

 5 1منطقه 

75/0  14/0  

525/0  3 

25/0  14/0  

105/0  63/0  

63/0 6 2منطقه   6 21/0  84/0  

735/0 7 3منطقه   8 28/0  015/1  

315/0 3 4منطقه   4 14/0  455/0  

42/0 4 5منطقه   2 07/0  49/0  

48/0 8 6منطقه   5 175/0  015/1  

105/0 1 7منطقه   7 245/0  35/0  

21/0 2 8منطقه   1 035/0  245/0  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 مناطق

 سرانه فاصله دسترسی
امتیاز نهایی منطقه از 

برخورداری از خدمات 

 (D + H) مذهبی

A B C D E F G H 

امتیاز 

 نطقهم

امتیاز 

 معیار

امتیاز 

 زیرمعیار

ا امتیاز منطقه ب

احتساب وزن معیار 

(A * B *C) 

امتیاز 

 منطقه

امتیاز 

 معیار

امتیاز 

 زیرمعیار

 امتیاز منطقه با

معیار  احتساب وزن

(E * F* G) 

 7 1منطقه 

75/0  14/0  

735/0  6 

25/0  14/0  

21/0  945/0  

63/0 6 2منطقه   5 175/0  805/0  

315/0 3 3منطقه   2 07/0  385/0  

21/0 2 4منطقه   4 14/0  35/0  

42/0 4 5منطقه   8 28/0  7/0  

525/0 5 6منطقه   3 105/0  63/0  

84/0 8 7منطقه   7 245/0  085/1  

105/0 1 8منطقه   1 035/0  14/0  
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 گانه شهر قم از نظر برخورداری از کاربری ورزشیامتیاز مناطق هشت - 13جدول 

 مناطق

 سرانه دسترسی فاصله
امتیاز نهایی منطقه از 
برخورداری از خدمات 

 (D + H) ورزشی

A B C D E F G H 

امتیاز 
 منطقه

امتیاز 
 معیار

امتیاز 
 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 
احتساب وزن معیار 

(A * B *C) 

امتیاز 
 منطقه

امتیاز 
 معیار

امتیاز 
 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 
احتساب وزن معیار 

(E * F* G) 

 3 1منطقه 

75/0  14/0  

315/0  2 

25/0  14/0  

07/0  385/0  

735/0 7 2منطقه   4 14/0  875/0  

21/0 2 3منطقه   8 28/0  49/0  

525/0 5 4منطقه   7 245/0  77/0  

84/0 8 5منطقه   3 105/0  945/0  

42/0 4 6منطقه   1 035/0  455/0  

105/0 1 7منطقه   6 21/0  315/0  

63/0 6 8منطقه   5 175/0  805/0  

 برخورداری از کاربری پارک ها و فضای سبز گانه شهر قم از نظرامتیاز مناطق هشت - 14جدول 

 مناطق

 سرانه دسترسی فاصله
امتیاز نهایی منطقه از 
برخورداری از خدمات 

 (D + H) فضای سبز

A B C D E F G H 

امتیاز 
 منطقه

امتیاز 
 معیار

امتیاز 
 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 
احتساب وزن معیار 

(A * B *C) 

امتیاز 
 منطقه

امتیاز 
 معیار

امتیاز 
 زیرمعیار

امتیاز منطقه با 
 احتساب وزن معیار 

(E * F* G) 

 7 1منطقه 

75/0  14/0  

735/0  1 

25/0  14/0  

035/0  77/0  

315/0 3 2منطقه   4 14/0  455/0  

42/0 4 3منطقه   6 21/0  63/0  

84/0 8 4منطقه   8 28/0  12/1  

21/0 2 5منطقه   5 175/0  385/0  

105/0 1 6منطقه   3 105/0  21/0  

525/0 5 7منطقه   2 07/0  595/0  

63/0 6 8منطقه   7 245/0  875/0  

 گانه شهر قم از جهت معیارهای کالبدی کیفیت زندگیبندی مناطق هشترتبه -15جدول 
 

رتبه 

 منطقه

امتیاز 

 نهایی

پارک ها و 

 فضای سبز
 ورزشی

 -تجاری 

 خدماتی
 مناطق درمانی آموزشی مذهبی فرهنگی

1 67/5  77/0  385/0  63/0  05/1  945/0  05/1  84/0  1منطقه  

6 025/4  455/0  875/0  84/0  175/0  805/0  42/0  455/0  2منطقه  

4 69/4  63/0  49/0  015/1  665/0  385/0  665/0  84/0  3منطقه  

3 795/4  12/1  77/0  455/0  63/0  35/0  91/0  56/0  4منطقه  

5 48/0  385/0  945/0  49/0  805/0  7/0  455/0  7/0  5منطقه  

7 5/3  21/0  455/0  015/1  35/0  63/0  455/0  385/0  6منطقه  

2 25/5  595/0  315/0  35/0  875/0  085/1  91/0  12/1  7منطقه  

8 87/2  875/0  805/0  245/0  49/0  14/0  175/0  14/0  8منطقه  
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ی مناطق شهر قم از حیث معیارهای کالبدی ، رتبه15ا توجه به مجموع امتیازات محاسبه شده، در جدول ب

های خدماتی در راستای آسایش شهروندان و سهولت کیفیت زندگی یا به عبارتی از جهت تأمین سرانه

عالی شهرسازی و معماری رایسکونت )با توجه به تأکیدات شو ی پشتیبانگانههای هفتدسترسی به کاربری

شود، مدیریت شهری منطقه یک در گونه که مشاهده میایران برای کیفیت زندگی( مشخص گردید و همان

تر ها و فاصله مطلوب دسترسی ساکنان به خدمات، موفقها و جانمایی مناسب آنافزایش سرانه کاربری زمینه

عموماً آن  که کالبد 8ی منطقه اند؛ در مقابل،( برخوردار شده1)ی مناطق عمل نموده و از رتبه از مدیران سایر

نشینی است، توفیق لازم را در افزایش کیفیت زندگی و سطح سازی و آپارتمانعمودی و از نوع بلندمرتبه

اند. در این ارتباط، نقشه زیر ( را به خود اختصاص داده8مندی شهروندان کسب ننموده و رتبه آخر )رضایت

 دهد.گانه شهر قم را نشان می( رتبه مناطق هشت15 )شکل
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  گانه شهر قم از جهت معیارهای کالبدی کیفیت زندگیبندی مناطق هشت. نقشه رتبه15شکل 

 
 (1402های تحقیق، )منبع: ترسیم نگارندگان بر اساس یافته

 گیرینتیجه

محیطی، جابجایی آلودگی زیست ،راکمامروزه مشکلات ناشی از توزیع نامناسب خدمات شهری از قبیل ت    

روی اغلب کشورهای ترین مسائل پیشجمعیت و ... باعث شده است که توزیع خدمات شهری یکی از مهم

اسب خدمات شهری در توسعه باشد. در کشور ایران نیز مانند سایر کشورها توزیع نامنیافته و در حالتوسعه

ای فراملی تبدیل شده است. تاکنون بیشترین دغدغه مسلولین به مسللهکننده بوده و شهرهای مختلف بسیار نگران

خدمات شهری در شهر بوده و کمتر به توزیع مناسب آن توجه شده است. بنابراین تعیین  سرانه شهری تأمین

 :1392 ،بحرینی)کار دارند ریزان با آن سرولب اوقات برنامهای است که اغتوزیع بهینه مراکز خدماتی مسلله

ای است که همه اقشار جامعه به ( توزیع متعادل این فضاها مستلزم تعیین مکان منابع و تسهیلات به گونه88
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چرا که به دلیل رشد پرشتاب جمعیت و کالبد شهرها، مشکلاتی  ،صورت متعادل به آنها دسترسی پیدا کنند

در این میان آناه در چند  (.111: 1370وجود آمده است )توفیق، هها بم توزیع فضایی مناسب کاربریمانند عد

پذیری آن در جامعه شهری است. امروزه اغلب دهه اخیر همواره مطرح بوده، مفاهیم عدالت و چگونگی تحقق

ری نامطلوب و نامناسب مردم و ساکنین موجود در محلات شهری، این احساس عمومی را دارند که مناطق شه

چرا که افزایش جمعیت و رشد شتابان شهرنشینی در  ؛(48: 1392ی،)بحرینباشند میبرای زندگی و فعالیت 

هم تردید  به(. ماحصل این شرایط، بی 65: 1383 ،های گذشته آثار سویی را به دنبال داشته است )عزیزیدهه

که بدون استثناء در تمامی ( 54: 1369،رهنمایی)خوردن نظام توزیع خدماتی و نارسایی سیستم خدماتی است 

بنابراین با این هدف، پژوهش حاضر به بررسی ظاهر شده است.  (هاای بزر  ایران )خصوصاً مراکز استانشهره

ر راستای ارتقای کیفیت زندگی مناطق ی پشتیبان سکونت دگانههای هفتها و فاصله دسترسی کاربریسرانه

های پشتیبان صله دسترسی کاربری( سرانه و فا1بندی این مناطق پرداخت و نتیجه اینکه: شهر قم و سپس رتبه

تأمین سرانه ها، آناه اهمیت  ریزیتوجه به برنامهرغم گانه یکسان نیست؛ بنابراین علیسکونت در مناطق هشت

تر شهروندان به امکانات و خدمات و به عبارتی دسترسی کوتاه خدمات شهری یهتوزیع عادلانبالایی دارد 

از بروز شکاف و  خواهد بود، بلکهبرای شهر  تحقق عدالت فضاییجب موتنها نه پشتیبان سکونت است که

 – های مالیای از عدالت شهری، هزینهعنوان جلوهنموده و بهجلوگیری نیز نابرابری خدمات در بین مناطق 

اجتماعی ایفای نقش خواهد  –زمانی برخورداری از امکانات را کاهش داده و در افزایش عدالت اقتصادی 

دارای  8به ترتیب رتبه های اول تا سوم و منطقه  4و  7و  1است که مناطق  اینحاکی از  ها( یافته2 نمود. ،

راستای تحقق توزیع عادلانه خدمات بنمایند تا کیفیت . لذا باید مسلولان، اهتمام لازم را در باشدمی رتبه آخر

 .زندگی شهروندان ارتقاء یابد

 منابع:

 .88، انتشارات دانشگاه تهران، تهران یند طراحی شهری،فرآ.  1392.  بحرینی، حسین -
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 .5-26، تهران، صص  58، شماره  15له باغ نظر، سال جشهر هوشمند»، م یها ژگییمفهوم و و

(، انتشارات مرکز 2های شهرسازی: مسکن)جلدروش. مجموعه مباحث و 1370توفیق، فیروز . -
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