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 چکیده

 یهامولفه یبه بررس ،یسبز شهر یفضا تیریدر مد یاز عملکرد شهردار زیشهروندان تبر تیرضا یابیپژوهش با هدف ارز نیا

-این بررسی با توجه به هدف آن از نوع تحقیقات کاربردیپرداخته است.  یطیمح ستیو ز یاقتصاد ،یاجتماع ،یمختلف کالبد

 تک Tشامل استفاده از آزمون  قیروش تحقتحلیلی برخوردار بود. -ای و با توجه به روش انجام کار از ماهیتی توصیفیتوسعه

با استفاده از روش پرسشنامه و  شهروندان، به کار گرفته شده است ازشده  یآورجمع یهاداده لیبوده که به منظور تحل یانمونه

نفر از شهروندان مورد  415ای و تعیین حجم نمونه با روش نمونه گیری تصادفی و با استفاده از مدل کوکران مشخص شد که 

 نیقرار دارد. از جمله ا ینییشهروندان در سطح پا تیجنبه مهم، رضا نیکه در چند دهدینشان م جینتا پرسش قرار گرفتند

متر  25-20 یاستاندارد جهان زکمتر ا یطور قابل توجه ، به2023متر مربع در سال  16.16سبز است که با  یموارد، سرانه فضا

نامتقارن  عیتوز ن،یشهروندان مطرح شده است. علاوه بر ا یتینارضا یاز عوامل اصل یکیعنوان  کمبود به نیمربع بوده و ا

چالش مهم شناخته شده است که  کیبه عنوان  زین شتر،یب یهوا یبا آلودگ یدر مناطق مرکز ژهیو در سطح شهر، به سبز یفضا

 تر،یجزئ یبررس در قرار داده است. ریآنان را تحت تأث تیفضاها را محدود کرده و رضا نیشهروندان به ا دلانهعا یدسترس

مبلمان و  تیوضع ،یو ورزش یفرهنگ زاتیتجه ،یدسترس تیفیمانند ک گرید یهامولفه یمشخص شد که شهروندان از برخ

 جینتا لیتحلها است. جنبه نیدر ا یشهر تیریمد ینسب تیدهنده موفقداشتند که نشان تیرضا یاجتماع تیو امن ،ییروشنا

 تیرینبود مد ،ییضعف ضمانت اجرا ن،یتداخل قوان ،یمیقد نیهمچون قوان یو ساختار یینشان داد که مشکلات اجرا نیهمچن

گذاشته و  یمنف ریتأث یشهر تیریهستند که بر مد یدیو ضعف تخصص از جمله عوامل کل ،یمشکلات مال ،یواحد شهر

 اند. شهروندان شده تیموجب کاهش رضا

 مدیریت، زیبایی شهر، فضای سبز، :هاکلید واژه
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 و بیان مسئلهمقدمه 

مروزه مفهوم شهرها بدون وجود فضای سبز موثر در اشکال گوناگون آن قابل مقایسه نیست. شهر ها به عنوان کانون ا

های تمرکز فعالیت و زندگی انسانها برای اینکه بتوانند پایداری خود را تنظیم کنند چارهای جز پذیرش ساختار و 

 پیکره لاینفکو فضاهای سبز شهری به عنوان جزء ضروری  کارکردی متاثر از سیستمهای طبیعی ندارند. در این میان

ت جدی در حیات شهرها لالایگانه شهرها در متابویلسم آنها نقس اساسی را دارا می باشد که کمبود آنها می توانند اخت

آن به  آید و به همین دلیل فقدانهای تنفسی شهرنشینان بشمار میبه وجود آورد. فضای سبز در شهرها به عنوان ریه

چالش ها در قرن (. 206: 1402رحیمی، عباسیان، ) شودمت و تندرستی در شهرها محسوب میلامعنی عدم وجود س

بیستم مانند تغییرات آب و هوایی، پیر شدن جمعیت، شهرسازی، آلودگی محیط، اهمیت توسعه پایدار و سالم شهر ها 

کی از مسیر های کلیدی برای نیل به اهداف توسعه پایدار شهری را افزایش داده است. بنابراین دستاورد شهر سالم، به ی

معرفی شده است. فضا های سبز به عنوان یکی از اجزای محیطی برای ایجاد شهرهای سالم معرفی شده است، که به 

بستر اصلی برای فعالیت های اجتماعی و تفریحی عمل می کند و باعث بهبود سلامت روحی و فیزیکی انسان عنوان 

فضاهای سبز شهری بخش مهمی از ساختار های اکولوژیکی هستند (. Song et al, 2021: 155-156ا می شود )ه

و منبع مهمی جهت کاهش مشکلات شهرسازی، مانند کاهش گرما، کاهش آلودگی هوا و میزان کربن را فرآهم می 

های بسیاری را در بستر شهر ها دارند که باعث افزایش فضاهای سبز شهری کارکرد (.Cui et al, 2023: 1کنند )

کیفیت زندگی انسان ها می شود. مزیت های اکولوژیکی فضا های سبز، از افزایش تنوع زیستی تا کمک به کاهش 

واند نادیده گرفته شود. اما مهمترین مزیت فضا های تمینتغییرات نامطلوب شهرسازی، در شهرسازی پایدار امروزی 

آرامش زیت های اجتماعی و روحی آن است. فضا های سبز شهری و به ویژه پارک ها، محلی برای تفریح و سبز، م

(. بنابراین فضاهای سبز مزیت های چندگانه ای برای انسان ها و محیط دارند که Karade et al, 2017: 78هستند )

هبود سلامتی و آسایش انسان ها، شامل می ای را، پیشتیبانی از شهرها و جوامع برای بمزیت های آن طیف گسترده

مطالعات بسیاری نشان داده است که فضا های سبز، سلامت انسان ها را (. Sousa-Silva et al, 2023: 1) شود

های قلبی و بهبود سریعتر سلامت افزایش می دهند که از آن جمله می توان به سلامت جسمی و ذهنی، کاهش بیماری

لاوه بر آن فضا های سبز میزان مرگ و میر را کاهش می دهند که این مطلب نشان دهنده اهمیت بیماران اشاره کرد. ع

لذا درک جامع پاسخ جمعیت به فضاهای سبز و بحث نابرابری، (. Barboza et al, 2021: 718فضا های سبز است )

همانگونه که اشاره شد، (. Song et al, 2021: 2) یک پیش شرط برای حمایت از توسعه شهر سالم برای آینده است

که بر کارکرد فضاهای سبز تاثیر دارند، می توان به  های شهری مزایای بسیاری دارند، اما تعدادی از خصوصیاتیپارک

و بازی، دسترسی، و مسافت  یخصوصیات پارک مانند اندازه آن، نظافت، امکانات در دسترس مانند زمین های ورزش

تی کارکرد چند جانبه داشته باشند. سفضاهای سبز شهری، بای .(Bertram et al, 2017: 5)آن از ساکنان، اشاره داشت 

از این رو خصوصیاتی مانند نظافت و پاکیزگی پارک، امکانات رفاهی مانند کافه و یا دستشویی، اهمیتی برابر یا بیشتر 

و از جنبه های طبیعی پارک ها مانند تنوع زیستی دارند. بنابراین جستجو برای یافتن همگرایی بین نیازهای انسان ها 

 درک ناهمگونی بین این نیازها برای تخصیص امکانات به احداث و نگهداری فضای سبز ضروری استمحیط  و 

(Roberts et al, 2022: 2بنابراین بررسی پیامد .)شهری به لحاظ اجتماعی و  های ناشی از توسعه فضای سبز
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ه سازی لازم جهت اعمال نظارت اقتصادی و ایجاد بستر مناسب جهت بهره برداری بهینه از فضاهای سبز شهری و زمین

علاوه بر طراحی (. Wong et al, 2021: 167سیستم های مدیریت شهری بر این گونه فضا ها موضوع مهمی است )

مدیریت منظر در ارتباط با مدیریت سازمان و راهکارهای پایدارتر در مدیریت منظر شهری ضروری است.  خوب،

در جهت اعمال مدیریت فضاهای سبز، (. Darkhani et al, 2019: 37) دهمه بخش هایی است که با آن کار می کنن

عملی نمودن کاهش دمای شهری و فنون سازگاری به فضا های شهری از طریق انتخاب خلاقانه و ترکیب بافت، 

 مورفولوژی و باززایی ساختار های سبز در نقشه کشی و طراحی شهری، به ویژه افزایش سطوح سبز، ضروری است

(Morakinyo et al, 2020: 2 .)  در کشور ما ایران نیز، افزایش سریع جمعیت شهری از مشکلات عمده پیش روی

شهرسازی مدرن است. روند توسعه شهری در دهه های اخیر نیز به نحوی بوده است که منجر به ایجاد ناهماهنگی 

تسهیلات و خدمات عمومی در پراکندگی  در چگونگی استفاده از زمین های شهری و به بیان دیگر عدم تعادل در

های شهری شده است. لذا برنامه ریزی این گونه فضا ها در شهرها جهت بهبود شرایط سطح شهرها و به ویژه پارک

های مکمل بایستی در مقیاس کلان مورد توجه قرار گیرد )علوی و محیطی و پالایش هوا و برنامه ریزی فعالیت

ریزی و برنامه فرآیندها و دلایل تغییرات در الگوی منظر فضا های سبز،شناخت دقیق  لذا(. 34: 1395همکاران، 

مدیریت شهری به عنوان  (.Zhao et al, 2023: 39) و منظر ضروری است، ساخت و بهبود کیفیت محیط طراحی

ایفا می نماید. ت، نقش بسزایی را در بهبود عملکرد زیست محیطی شهرها سبخش جدا نشدنی از مدیریت محیط زی

برقراری تعادل بین این دو بخش، نقش مهم و موثری را در ارتقای جایگاه محیط زیست شهرها به ویژه فضاهای سبز 

 (. 37: 1399شهر ها دارد )قره بخش و همکاران، 

 

 مبانی نظری تحقیق

شهری در شهر ها، یک -محیطیایجاد یک رابطه پایدار و منطقی بین انسان، شهر و طبیعت با یک بینش به طراحی 

روش برای توسعه پایدار در شهر ها است. در این خصوص فضاهای سبز نقش مهمی را دارند و مدیریت این فضاها 

مدیریت یک مفهوم کلی است که بنا به منظورها و اهداف (. Mashoufi and Azami, 2019: 42ضرورت می یابد )

. یکی منظر شهری شامل کنترل فضاهای باز و فضاهای سبز استیریت . مدمختلف و متنوعی به کار گرفته می شود

از مهمترین جنبه های مدیریت شهری، ایجاد شرایط بسیار پایدار است. محققین بیان می کنند که مدیریت پایدار تنها 

 Dabbagh andحفظ زمین های موجود نیست، بلکه پایداری به توسعه شهری و جهانی سازی مرتبط است )

Dabbagh, 2022: 22 این در حالی است که محققان دیگری بیان می کنند که مدیریت مناسب و حفاظت از پارک .)

برای مدیریت موثر فضاهای سبز انجام تحقیقات های موجود، مهمتر از ایجاد پارک های جدید است. با این وجود 

 :Gonzalez et al, 2023)ی است. عمیق شرایط محیطی، اجتماعی و اقتصادی و همچنین سطح پایداری آن ضرور

در سیستم شهرها، مدیریت تنها به کنترل سیستم شهرها اشاره ندارد، بلکه به تعاملات مدیران شهری با شهروندان (. 1

مدیریت شهری مسئول ایجاد توزیع عادلانه امکانات شهر (. Dabbagh and Dabbagh, 2022: 22نیز اشاره دارد )

و با هدایت تغییرات کالبدی شهر، وظیفه حفظ محیط زیست و سلامتی زندگی شهرها، زیبایی شهر، ایجاد  است
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مدیریت مطلوب، (. 2: 1393را عهده دار است )امینیان و امینیان،  فضاهای عمومی جهت ایجاد ارتباط بین شهروندان

ر گیری مطلوب نیرو ها، افزایش می دهد. علاوه سلامت انسان ها و جامعه آن را از طریق تخصیص بهتر منابع و به کا

بر آن مدیریت شهری نقش مهمی را در افزایش زیبایی و کاهش آلودگی های بصری دارد. اولین گام در مدیریت ایجاد 

فضا های  (.Dabbagh and Dabbagh, 2022: 22برنامه ریزی پایدار در رابطه با زیبایی های بصری شهر است )

ی بر سلامت انسان تاثیر می گذارند. علوم بسیاری از جمله پزشکی و سلامت، برنامه ریزی و طراحی سبز به طور مثبت

(. فضاهای Taylor et al, 2017: 25) شهری، اکولوژی و علوم اجتماعی بر مدیریت فضاهای سبز شهری موثر هستند

شهروندان می شود. از سوی دیگر عدم برنامه مندی سبز شهری با برنامه ریزی و مدیریت مناسب، سبب ایجاد رضایت

ریزی شهری در حیطه فضای سبز، سبب بروز انواع جرایم شهری و آثار زیان بار اجتماعی، فرهنگی و روانی و در 

 تیریهای سنتی، امروزه مد با ورود و گذر از شیوه(. Barboza et al, 2021:718نتیجه نارضایتی شهروندان شود )

 را خود اکنانس شآسای و رفاه بتوانند که وندمیش تیریاست و شهرها برای آن مد افتهیل اساسی شهری در جهان تحو

نقش را در موفقیت انواع برنامه ها  نیتی وسیع بوده و مهمترلاشهری امروز جهان دارای تشکی تیری. مدندینما تأمین

 از یتیریمدگوناگون  وتضادهای ابا چالش ه ییاروروی رایب نینابرا. بو طرح های توسعه شهری و... برعهده دارد

 آورده، یدپد را در خود و کارکنان سازمان ییکه تفکر منطقگرا رندیناگزهری ش رانمدی بز،س فضای زمینه در جمله

 بردارند گامشهری  عوامل مجموعه با ترتولید کمّی و کیفی بیش جهتدر  بتوانند ات ندنمای کاربردی و داده پرورش

از آنجا که هدف اصلی برنامه ریزی شهری و توسعه پایدار تامین رفاه و آسایش  (.21: 1387 زاده،یفرد و عل ی)صالح

مردم، به ویژه آسایش روحی و معنوی است، توجه به فضای سبز شهری به عنوان یکی از عوامل آسایش و رفاه، سهم 

در  یشهر تیریمدبررسی دف نهایی از این پروژه زیادی در مطلوبیت و مطبوعیت فضا از نظر شهروندان دارد. لذا ه

 بود.  زیتبربا شناسایی مشکلات پیش روی مدیریت سبز در شهر  یخدمات فضا هیارا یساز نهیبه

 

 پیشینه پژوهش

در ارتباط با فضاهای سبز شهری، به ویژه با رویکرد مدیریتی، بررسی های متفاوتی انجام شده است که از آن جمله 

 یدرگاه(، 1393(، ابراهیم زاده و حاتمی )1396ی )مهن یاریاسفند وجوان  ییسرگلزامی توان به مطالعات 

 ( اشاره کرد. 1389( و خاکپور و همکاران )1401یی و همکاران )کفشگرکلا

ها(، با توجه به )پارک یسبز عموم یدر گسترش فضاها یشهر تیریعملکرد مد( 86: 1389خاکپور و همکاران )

از آن است که ارتباط  یبه دست آمده حاک جی. نتارا بررسی نمودند یطیو مح یاجتماع ،یمختلف اقتصاد یشاخص ها

در  یشهر تیریوجود ندارد و مد یشهر تیریها( و عملکرد مد)پارک یسبز عموم یوسعت فضاها نیب یقمنط

و  یاهیناح یهارا نسبت به پارک یترمطلوب طیشرا ،یو محل یمنطقه ا یهادر پارک یمورد بررس یشاخص ها

 هیناح ای یگیهمسا یهارکدر پا یشهر تیریها عملکرد مداز شاخص یداشته است، هر چند که در برخ یگیهمسا

کمبود شدید فضای سبز شهری در آن محسوس ( نشان دادند که 1393ابراهیم زاده و حاتمی ) مناسب بوده است. زین یا

و این مهم نشان دهنده ی عملکرد نامطلوب مدیریت شهری ایذه در تمامی شاخص های مورد بررسی بوده و لازم 
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بازده اجتماعی و توسعه ای آن  ءمکانی آن در این شهر بمنظور ارتقا -یاست فضای سبز شهری و کارکردهای فضای

 . مورد بازبینی و اصلاح قرار گیرد

را شهر زاهدان  5سبز منطقه  یبر فضا دیبا تاک یشهر تیریعملکرد مد( 1396) یمهن یاریجوان و اسفند ییسرگلزا

باشد.  یمحسوس م 5در منطقه  یسبز شهر یفضا دیباشد که کمبود شد یاز آن م یحاک قیتحق جینتا مطالعه نمودند.

، در مجموع متوسط سرانه 1390در سال  5منطقه  ینفر 122241 تیها، با توجه به جمع افتهیکه بر اساس  یبه طور

حاصله از پرسشنامه با  جینتا نیباشد. همچن یمتر مربع م 2حدود  یسبز خصوص یسبز بدون احتساب فضا یفضا

 ،یبهداشت ،یتیامن ،یمنیگانه شاخص ا5 یشاخص ها نینشان داد که از ب یتک نمونه ا t کیرامتراستفاده از آزمون پا

  .رندقرار دا طیشرا نیتا بدتر نیدر بهتر بیبه ترت 9/1و  1/2، 2/2، 3/3، 5/3 یها نیانگیبا م یو اجتماع یکیزیف

 زیتبر یشهردار 3منطقه  یشهر تیریعملکرد مد ،یراهبردو  یتیریمد یبا ابزارها( نیز 1397محمودزاده و همکاران )

اساس با استفاده از  نی. بر ادادندقرار  یمورد بررسرا ( یدرون شهر ی)پارک های سبز شهر یتوسعه فضاها ریدر مس

ضعف ها و  ابتدا نقاط قوت، یدانیم یها یو بررس یمطالعات کتابخانه ا نیهمچن متخصصان و نظرات کارشناسان و

حاصل از  جی. نتامیاداده لیرا تشک SWOT سیابزارها ماتر نیا لهیبوس تینها نموده و در نییرا تع دهایتهدفرصت، 

در مرحله  قرار دارد. و یتهاجم تیدر موقع زیتبر یشهردار 3منطقه  یامر است که شهردار نیاز ا یحاک قیتحق نیا

توسعه پارک  ریمنطقه در مس یرو شیپ یها یاتژاستر نیتر تیبا اهم یو خارج یعوامل داخل سیماتر لیآخر با تشک

عملکرد ( 197: 1401) و همکاران ییکفشگرکلا یدرگاهدر بررسی دیگری . دندیمشخص گرد یدرون شهر یها

 یفیو ک یکم یهالیحاصل از تحل جی. نتارا مطالعه کردندها( )پارک یسبز شهر یبر فضاها دیبا تأک یشهر تیریمد

عملکرد  یدهندهمهم نشان نیسبز در آن محسوس و ا یفضا دیآن است که کمبود شد انگریسبز منطقه، ب یفضا

 یهاو کارکرد یسبز شهر یبوده و لازم است فضا یمورد بررس یهاشاخص یدر تمام یشهر تیرینامطلوب مد

 .ردیو اصلاح قرار گ ینیآن در منطقه مورد بازب یمکان-ییفضا

 

 جمع بندی از مرور پیشینه

 یهایمواجه است. بررس یمتعدد یهابا چالش رانیدر ا یسبز شهر یفضا تیریکه مد دهدیها نشان مپژوهش نهیشیپ

سبز  یفضا یدر گسترش و نگهدار یشهر تیریاز آن است که عملکرد مد یشده توسط محققان مختلف حاکانجام

 نیب یمنطق ی( به عدم همبستگ1389ها، غالباً نامطلوب بوده است. خاکپور و همکاران )در پارک ژهیبه و ،یعموم

 یدر برخ یشهر تیریاند که مدکرده دیاشاره کرده و تأک یشهر تیریو عملکرد مد یسبز عموم یوسعت فضاها

داشته  یگیو همسا یاهیناح یهانسبت به پارک یو محل یامنطقه یهادر پارک یها عملکرد بهترشاخص

 ذهیدر ا یشهر تیریو عملکرد نامطلوب مد یسبز شهر یفضا دیکمبود شد زی( ن1393) یو حاتم زادهمیاست.ابراه

 یاو توسعه یاجتماع یبهبود کارکردها یبرا یسبز شهر یو اصلاح فضا ینیضرورت بازب ج،ینتا نیاند. اکرده یرا بررس

 یفضا دیشهر زاهدان، به کمبود شد 5منطقه  ی( با بررس1396) یمهن یاریجوان و اسفند ییسرگلزا .دهدیرا نشان م
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 یهااست و شاخص نییپا اریمنطقه بس نیسبز در ا یمنطقه اشاره کردند و نشان دادند که سرانه فضا نیسبز در ا

 یبا استفاده از ابزارها( 1397محمودزاده و همکاران ) قرار دارند. ینامطلوب طیسبز در شرا یفضا تیفیمختلف ک

پرداختند  یسبز شهر یدر توسعه فضا زیتبر 3منطقه  یشهر تیریعملکرد مد ی، به بررسSWOT لیو تحل یتیریمد

 یهاتوسعه پارک یبرا یموثر یهایقرار دارد، اما استراتژ یتهاجم تیمنطقه در موقع نیگرفتند که ا جهیو نت

سبز در  یفضا دیبه کمبود شد زی( ن1401و همکاران ) ییکفشگرکلا یدرگاه ت،یهادر ن است. ازین یرشهدرون

به  ازیمنطقه ن نیدر ا یشهر تیریاند که عملکرد مدکرده دیقرار دادند، اشاره کرده و تاک یکه مورد بررس یامنطقه

مختلف  در مناطق یسبز شهر یافض تیریکه مد دهندینشان م یها به طور کلپژوهش نیو اصلاح دارد. ا ینیبازب

اصلاحات  ازمندیشهروندان مواجه است و ن یتیعادلانه، و نارضا عیکمبود فضا، عدم توز لیاز قب یبا مشکلات رانیا

 است. یجد

 

 روش تحقیق

-ای و با توجه به روش انجام کار از ماهیتی توصیفیتوسعه-این بررسی با توجه به هدف آن از نوع تحقیقات کاربردی

کتابخانه ای، مقالات موجود و سالنامه های -گردآوری اطلاعات از طریق مطالعات اسنادیتحلیلی برخوردار بود. 

لعات میدانی و مراجعه به شهرداری و طاآماری و اطلاعات استخراج شده از طرح های شهری تبریز و همچنین م

تبریز صورت گرفته است. جهت ارزیابی میزان رضایت شهروندان  ی شهرداریفضای سبز شهر سیما، منظر و سازمان

از امکانات خدماتی و تسهیلاتی و امنیت پارک های شهری تبریز، از روش پرسشنامه استفاده شد. تعیین حجم نمونه 

نفر از شهروندان مورد پرسش قرار  415با روش نمونه گیری تصادفی و با استفاده از مدل کوکران مشخص شد که 

برای بررسی رابطه  SPSSدر نرم افزار  Tاز آزمون همبستگی پیرسون و آزمون گرفتند. برای تجزیه و تحلیل داده ها 

بین میزان رضایتمندی شهروندان و کمیت و کیفیت خدمات پارک های شهری استفاده شده است. سوالات مطرح شده 

ایداری فضای سبز و رضایت شهروندان از پایداری در پرسش نامه بر اساس اقدامات مدیریتی که وجود آن ها در پ

فضای سبز و رضایت شهروندان از عملکرد شهرداری در مدیریت فضاهای سبز و پارک های شهری است، مطرح 

 توزیع شد. 7و  8، 5پرسش نامه به صورت پایلوت در سه منطقه  شد. 

 

 منطقه مورد مطالعه

خدماتی استان آذربایجان شرقی در شمال غرب کشور ایران واقع شده شهر تبریز به عنوان مرکز سیاسی، اداری و 

میلیون نفر بوده  8/1، دارای جمعیتی  معادل 1395است. بر اساس آمار آخرین سرشماری نفوس و مسکن در سال 

کیلومتر مربع است. بر اساس تقسیمات کالبدی طرح جامع، این شهر به  25/376است. وسعت تبریز به طور تقریبی 

  (.145:1397منطقه تقسیم شده است )مفرح و همکاران،  10
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 : موقعیت کلاشهر تبریز و مناطق ده گانه1شکل 

 

کالبدی، دسته تقسیم بندی شدند که شامل مولفه های  چهارمولفه های مدیریتی مورد مطالعه در این بررسی به 

علاوه بر آن مشکلات پیش روی مدیریت مطلوب . (1) جدول فضاهای سبز بود اجتماعی، اقتصادی و زیست محیطی

 آورده شده است.  2در شهرداری نیز مرد پرسش قرار گرفت که در جدول 

 : مولفه های طراحی فضای سبز موثر بر ارتقای کیفیت1جدول 

 نوع توضیحات زیر معیار ها معیار ها مولفه هدف

   
   

   
   

   
   

 
بز

 س
ی

ضا
ی ف

ریز
ه 

نام
بر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نسبت مساحت کاربری های ناسازگار به محدوده بلافاصل  سازگاری کاربردی

 عملکردی پارک

 کیفی

 

 

 دسترسی

 کمی تعداد استفاده کنندگان از پارک ها و فضای سبز کمیت دسترسی

 کمی میانگین مسافت طی شده برای استفاده از پارک ها و فضای سبز نفوذ پارک حوزه

 کیفی عملکرد معابر منتهی به پارک ها و فضا های سبز دسترسیکیفیت 

 

 تراکم

 کمی جمعیت ساکن در حوزه عملکردی پارک ها و فضای سبز جمعیت

 کمی سرانه پارک و فضای سبز سرانه

 کمی سهم فضای سبز از کل مساحت شهر وسعت
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 کالبدی

 

عناصر زیرساختی و 

 روساختی

تجهیزات فرهنگی 

 و ورزشی

امکانات فرهنگی و تجهیزات ورزشی ایجاد شده در پارک ها و 

 فضای سبز

 کیفی

وضعیت مبلمان و 

 روشنایی

وضعیت نیمکت ها، المان ها، سیستم روشنایی و سایر مبلمان 

 موجود در پارک ها و فضای سبز

 کیفی

 

 

 طراحی

 کیفی وضعیت منظره و چشم انداز پارک و فضای سبز چشم انداز

وضعیت 

 ساختاری پارک

 کیفی ستون ها و دیوار های تزیینی، المان ها، آبنما ها و آبراه ها

برآورد حداکثر 

 انتظارات مردم

 کیفی ارزیابی مردم از نحوه طراحی پارک ها و فضای سبز

 

 

 

 اجتماعی

 کیفی فضای سبزامکان شکل گیری قرارگاه های رفتاری در پارک ها و  روابط اجتماعی تعامل اجتماعی

احساس امنیت اجتماعی برای خانواده و افراد در محوطه پارک و  امنیت اجتماعی

 فضای سبز

 کیفی

 

فرهنگی  فعالیت های

 و اجتماعی

شکل گیری نهاد 

 های اجتماعی

 کیفی ایجاد نهاد های اجتماعی در پارک ها و فضا های سبز

مشارکت در 

فعالیت های 

 فرهنگی

 کیفی مشارکت مردم در فعالیت های گروهی یا فردیتشویق به 

الگوی اوقات  گذران اوقات فراغت

 فراغت

 کیفی رفع نیاز های مراجعه کنندگان

 

 عدالت اجتماعی

 کیفی امکان ایجاد درآمد با وساطت فضای سبز قشر های درآمدی

پراکندگی فضای 

 سبز

 کیفی توزیع پارک ها و فضای سبز در سطح شهر

 

 اقتصادی

صرفه جویی در 

 مصرف انرزی

استفاده صحیح از 

 منابع و تجهیزات

فضای سبز و کنترل انرژی )کنترل تابش نور خورشید و درجه 

 حرارت، کنترل باد و جریان هوا(

 کمی

 کمی قیمت زمین در محل قرارگیری پارک و فضای سبز قیمت و ارزش زمین

 

 

زیست 

 محیطی

 

 

 پایداری

مکان یابی 

 اکولوژیکی

مکان یابی فضای سبز بر اساس اکولوژیک )بررسی ساختار ها، 

 عملکرد ها و تغییرات فضای سبز در طول زمان(

 کمی

کاشت گونه های 

 سازگار

 کمی گونه های سازگار با شرایط اقلیمی

 کیفی از لحاظ نظافت و پاکیزگی پارک ها و فضای سبز بهداشت محیط بهداشت و سلامت

 کیفی انتخاب پوشش گیاهی مناسب و متنوع پوشش گیاهی

 ماخذ: نگارنده 

 در برابر مدیریت بهینه تنگناها و مسائل شهرداریها: 2جدول 

 بیان مشکلات پیش روی مدیریت شهری مولفه 

ت 
کلا

مش

ی
ار

خت
سا

 

 قدیمی بودن قوانین شهرداری و عدم تناسب آن با نیازهای جدید شهروندان -1 قوانین قدیمی

 

 تداخل قوانین

تداخل قوانین شهههرداری با سههایر دسههتگاهها و تضههعیف جایگاه شهههرداری در برابر وظایف قانونی سههایر  -2

شرکتهای خدماتی مانند برق،  ضع قوانین تجمیع عوارض و ارزش افزوده بویژه در  ستگاهها )نمونه موردی و د

 کسب منابع درآمدی گردیده است( مخابرات، آب و فاضلاب و... موجب تضعیف جایگاه شهرداری در
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نبود و ضهعف هماهنگی بین دسهتگاههای اجرایی با شههرداری در ارائه خدمات که منجر به افزایش هزینه  -3 عدم هماهنگی

 های خدمات شهری می گردد.

ضمانت  ضعف

 اجرایی

ری احقاق مفاد ضههعف و عدم ضههمانت اجرایی جهت اجرای کامل قوانین مربوط به شهههرداری )مانند پیگی -4

 و... شهرداری( 55 -77-100قانونی ماده 

 تصمیم گیری و قاطعیت تصمیم گیری و آگاهی ناکافی از شرایط حاکم بر حیطه وظایف شهرداریضعف  -5 شایستگی مدیریت

وجود  عدم

مدیریت واحد 

 شهری

شهری )درماده  -6 سوم دولت 136عدم اعمال مدیریت واحد  ساله  متعهد به اجرای این بند  قانون برنامه پنج

 قانونی بوده که در برنامه چهارم نیز تنفیذ شده بوده است(

 

 ضعف تخصص

ضههعف و فقدان تخصههص مرتبط در بین شهههرداران منتخب از سههوی شههوراها بدلایل متعدد از جمله عدم  -7

 اجتماعی و...رغبت مدیران توانمند به فعالیت در شهرداری به دلیل معذوریت های حقوقی، فنی، 

فرهنگ ضعیف 

 شناخت شهرداری

فقدان فرهنگ عمومی در شههناختن شهههرداری به عنوان یک سههازمان عام المنفعه محلی و منتخب مردم و  -8

 ضعف در همکاری عمومی شهروندان با شهرداری

یها و ایجاد مشههکلات اتکای شهههرداریها به بودجه دولتی و کاهش شههدید کمکهای مالی دولت به شهههردار -9 لات مالیکمش

 ناشی از تصمیمات دولت در خصوص استقلال شهرداریها

نادرست ص تخصی

 منابع

 اعمال بخشودگی های متعدد و حذف برخی از درآمدهای شهرداری و واریز آن به سایر منابع -10

وابستگی قوانین 

 مالی

قانونی شهههرداری به قیمتهای منطقه ای دارایی که متناسههب با بهای خدمات و نیازهای   وابسههتگی حقوقی-11

 مالی شهرداریها نمی باشد.

 تورم بالا و افزایش مستمر هزینه ها و عدم دسیابی به منابع پیش بینی شده در بودجه سنواتی شهرداریها -12 تورم بالا

یی
جرا

ت ا
کلا

مش
 

ضعف خدمات 

 الکترونیک

سطه نبود ارائه خدمات شهر الکترونیک) مجازی( ضعف د -1 ر ساختار اداری و مالی و اجرائی شهرداریها بوا

 به مردم در جهت کاهش هزینه ها

ضعف نیرو های 

 انسانی

ضعف در ساختار تشکیلاتی و نیروی انسانی شهرداریها و عدم تناسب با توسعه و تنوع نیازهای اجتماعی  -2

 ساختار شهرداریها در امور فرهنگی و اجتماعی بسیار ضعیف می باشد.شهروندان بعنوان نمونه 

عدم تناسب توزیع 

درآمد های 

 شهرداری

عدم تناسب. نبود شفافیت در شاخص های توزیع منابع درآمدی حاصل از تجمیع عوارض و ارزش افزوده  -3

 اختصاص یافته از سوی امور مالیاتی

کاهش سرمایه 

 گذار

سرمایه گذاران در بخش ساخت و ساز بویژه در بخش مسکن در بافت شهرها بدلیل رکورد کاهش حضور  -4

 بخش مسکن و تبعات ناشی از اجرای طرح مسکن مهر

 فروش و حذف پارکینگ و ... -روی آوردن شهرداریها به کسب درآمد ناپایدار مانند افزایش فروش تراکم-5 درآمد ناپایدار

ناهماهنگی سازمان 

 اه اجراییو دستگ

عدم تبیین وظایف مشخص بین شهرداریها و دستگاههای اجرائی در موارد مربوط به امور شهر. )مثلا در امر -6

شهری و.... با تداخل  سها، حمل و نقل برون  شهری، آژان ساماندهی و کنترل امور حمل و نقل درون  نظارت، 

  قل و پایانه و... مواجه می باشد.(وظایف دستگاههایی نظیر صنعت، معدن تجارت و سازمان حمل و ن

محدودیت حقوقی 

 مدیران

شده و توقعات مردم و  -7 سئولیت قانونی واگذار  سه با حجم م شهرداران در مقای ضریب حقوقی  پایین بودن 

 انتظارات شوراها ) این امر موجب عدم رغبت حضور مدیران توانمند در شهرداریها می گردد(

بیش از حد و خارج از توان شهرداری از سوی شوراها و اعمال نفوذ شوراها در ساختار برنامه و توقعات  -8 توقع بالا

 بودجه شهرداری که گاها موجب اختلال در روند توسعه شهری می گردد.

بهره وری پایین 

 نیرو های انسانی

سیون -9 ضعف و عدم اجرای اتوما شهرداری به دلیل  سانی در  ستم اداری،  بهره وری کم در نیروی ان سی در 

 اجرائی و مالی شهرداری

انتظار بالا از 

 شهرداری

انتظار بالای دستگاههای اجرائی از شهرداری در ارائه خدمات جنبی و خارج از وظایف محوله شهرداریها -10

 در طول سال و بمناسبتهای خاص ، ملی و مذهبی و...
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کمبود کمک مالی 

 به شهرداری

تاکنون بدلیل مشههکلات عمومی دولت در  1389دولت به شهههرداریها در سههالهالی کمبود کمکهای مالی -12

 تنظیم و تحقق بودجه

 

 گرانی تجهیزات

مشکلات مربوط به گرانی و کمبود برخی تجهیزات مورد نیاز ارائه خدمات مانند قیر ، خودروها و ماشین  -15

 درآمدی پایدار با مشکل مواجه ساخته است.آلات تخصصی و... که شهرداریها را از دستیابی به منابع 

 عدم وجود آمار مناسب و شناخت صیح نیاز ها، باعث تخصیص نامناسب منابع می شود.  عدم برآورد صحیح

ضههعف بنیه مالی و جبران خدمات کارکنان شهههرداری در مقایسههه با سههایر دسههتگاههای مشههمول قانون  -19 کمبود انگیزه

 انگیزه در بین کارکنان را درپی دارد(خدمات کشوری )کاهش 

شارکت بانکها در جهت ایجاد  -20 کاهش درآمد ها شهرداریها در زمینه تامین تامین وثیقه و جلب م شکلات حقوقی و فنی  م

 تاسیسات درآمدزا برای شهرداریها و...

 

 ژوهشپ یافته های

تک نمونه ای استفاده شد. با توجه به نتایج حاصل از تحلیل  Tدر این بررسی به دلیل نرمال بودن جامعه، از آزمون 

های کالبدی، اجتماعی، اقتصادی و زیست فرضیه این پژوهش )شهروندان شهر تبریز از عملکرد شهرداری در بخش

سازگاری، کمیت های ، مولفهفضای سبز های کالبدیدر بخش مولفه محیطی فضای سبز شهری رضایت دارند(

حداکثر  برآوردو  پارک یساختار تیوضع، انداز چشم، وسعت ،سبز ینفوذ پارک و سرانه فضا حوزهدسترسی، 

بود. در نتیجه در خصوص این مولفه های کالبدی فضای  05/0سطح معنی داری کمتر از سطح خطای  انتظارات مردم

منفی بوده که نشان می دهد شهروندان از مدیریت  Tدر تمامی این مولفه ها سطح آماره سبز، فرض صفر رد می شود. 

، تیجمعی، دسترس تیفیکدر خصوص مولفه های شهرداری در این بخش از فعالیت های فضای سبز رضایت ندارد. 

بود و در  05/0یی سطح معنی داری بیشتر از سطح خطای مبلمان و روشنا تیوضعی و و ورزش یفرهنگ زاتیتجه

 . (3)جدول  شود که بیانگر رضایت نسبی شهروندان از این مولفه ها می باشدنتیجه فرض صفر تایید می 

 از عملکرد شهرداری در بخش فضای سبز Tآزمون  جینتا: 3 ولدج

 Mean std Std error T p.value زیر معیار ها معیار ها مولفه

 

 

 

 

 

 

 

 

 کالبدی

 0.00 35.55- 0.0280 0.6 2.0 سازگاری کاربردی

 

 دسترسی

 0.00 34.41- 0.0287 0.6 2.0 دسترسیکمیت 

 0.00 12.21- 0.0435 0.9 2.5 حوزه نفوذ پارک

 0.53 0.63- 0.0572 1.2 3.0 کیفیت دسترسی

 

 

 تراکم

 0.59 0.53- 0.0581 1.2 3.0 جمعیت

 0.00 11.24- 0.0430 0.9 2.5 فضای سبز سرانه

 0.00 35.60- 0.0279 0.6 2.0 وسعت

زیرساختی عناصر 

 و روساختی

 0.17 1.36- 0.0551 1.1 2.9 تجهیزات فرهنگی و ورزشی

 0.12 1.55- 0.0544 1.1 2.9 وضعیت مبلمان و روشنایی

 

 طراحی

 0.00 35.08- 0.0278 0.6 2.0 چشم انداز

 0.00 36.70- 0.0286 0.6 2.0 وضعیت ساختاری پارک

 0.00 37.01- 0.0272 0.6 2.0 برآورد حداکثر انتظارات مردم
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 اجتماعی

 0.00 10.63- 0.0447 0.9 2.5 روابط اجتماعی تعامل اجتماعی

 0.18 1.33- 0.0556 1.1 2.9  امنیت اجتماعی

فعالیت های 

فرهنگی و 

 اجتماعی

 0.00 35.52- 0.0282 0.6 2.0 شکل گیری نهاد های اجتماعی

مشارکت در فعالیت های 

 فرهنگی

2.0 0.6 0.0286 -34.71 0.00 

گذران اوقات 

 فراغت

 0.00 13.42- 0.0420 0.9 2.4 الگوی اوقات فراغت

 0.00 12.74- 0.0430 0.9 2.5 قشر های درآمدی عدالت اجتماعی

 0.00 11.29- 0.0412 0.8 2.5 پراکندگی فضای سبز

 

 اقتصادی

صرفه جویی در 

 مصرف انرزی

استفاده صحیح از منابع و 

 تجهیزات

2.1 0.6 0.0274 -33.56 0.00 

قیمت و ارزش 

 زمین

 2.5 0.8 0.0413 -11.97 0.00 

 

زیست 

 محیطی

 

 پایداری

 0.00 11.78- 0.0427 0.9 2.5 مکان یابی اکولوژیکی

 0.00 10.81- 0.0429 0.9 2.5 کاشت گونه های سازگار

بهداشت و 

 سلامت

 0.72 0.36 0.0584 1.2 3.0 بهداشت محیط

 0.00 12.26- 0.0439 0.9 2.5 گیاهیپوشش 

 1403نامه،های مستخرج از پرسشماخذ: یافته

و وسعت فضای سبز یکی از مهمترین بخش های مدیریتی شهرداری در خصوص فضای سبز، سرانه فضای سبز 

مقایسه بین استاندارهای  (4) در جدول.می باشد که مورد رضایت شهروندان قرار نگرفتنسبت به کل مساحت شهر 

مشاهده می شود ( 4). بر اساس جدول انجام شده استجهانی سرانه فضای سبز با شهرهای ایران و از جمله تبریز 

که اختلاف بسیار بالایی بین سرانه فضای سبز برای شهر های جهان وجو دارد. به عنوان مثال سرانه فضای سبز برای 

متر  7.4هر فرد است، در حالی که سرانه فضای سبز برای لیسبون در پرتغال معادل متر مربع برای  532اسلو معادل 

متر مربع است که تا حصول  16.16معادل  2023مربع است. سرانه فضای سبز شهر تبریز نیز برای سال میلادی 

ی پیشرفته جهان از هارمتر مربع اختلاف دارد. با وجود اینکه در کل مشاهده می شود که عمده کشو 25-20استاندارد 

سرانه فضای سبز بالایی برخوردار هستند، ولی در تعدادی از کشورهای پیشرفته، سرانه فضای سبز حتی کمتر گزارش 

درصد گزارش شده است که با اختلاف کمی  16.8شده است. به عنوان مثال در سئول کره جنوبی سرانه فضای سبز 

 از سرانه فضای سبز شهر تبریز بیشتر است. 

 : درصد فضای سبز و سرانه فضای سبز در شهر های جهان4جدول 

% از مساحت  شهر

 شهری

 سرانه فضای سبز

 113.7 34.7 لس آنجلس )آمریکا(

 116.8 38.9 رم )ایتالیا(

 68.6 33 لندن )انگلیس(

 135.5 40 هلسینکی )فنلاند(
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 29.9 26 دوبلین )ایرلند(

 20.3 24 کیپ تاون )آفریقای جنوبی(

 7.4 22 لیسبون )پرتغال(

 25.8 27 نیویورک )آمریکا(

 532.2 68 اسلو )نروژ(

 155.4 46 سیدنی )استرالیا(

 105.4 41 زوریخ )سوییس(

 63 40 هنک کنگ

 16.8 27.8 سئول )کره جنوبی(

 80.9 40.9 شن زن )چین(

 373.7 40.6 پکن )چین(

 49.6 40 استکهلم )سوید(

 111.5 45.5 وین )استرالیا(

 66.6 24 ژوهانسبورگ )آفریقای جنوبی(

 96.4 47 سنگاپور

 16.16 1.14 تبریز

 25-20  استاندارد جهانی

 world city culture forumمنبع: 

 ه استها و فضای سبز، مورد رضایت شهروندان قرار نگرفتکمیت دسترسی و حوزه نفوذ پارک(3طبق نتایج جدول )

بر کمیت دسترسی تاثیر می گذارد که خود تحت تاثیر توزیع فضای سبز در شهر ها قرار در واقع حوزه نفوذ پارک .

شک بر میزان دیدار کنندگان تاثیر می گذارد که بی شک آثار اجتماعی بسیار گیرد. توزیع عادلانه فضای سبز بیمی

ا معیار برای برآورد نیاز شهرها تواند تنههای فوق، میزان کمی فضای سبز نمیگفته با توجه به. مفیدی خواهد داشت

اظهار داشت که کیفیت ( Dabbagh and Dabbagh, 2022: 22) دباغ و دباغبه فضاهای سبز باشد. به طوری که 

پراکنش فضای سبز  فضای سبز بیشتر از کمیت آن در برآورد نیاز شهرنشینان به فضاهای سبز نقش دارد. در این راستا

که بر کمیت دسترسی و حوزه نفوذ پارک ها  بر کیفیت فضای سبز از دید عموم مردم استاولین مولفه مهم تاثیرگذار 

در وهله اول توزیع فضای سبز در سطح شهرها از اصول اولیه  .نیز که مولفه هایی کمی هستند، تاثیر منفی می گذارد

ز، توزیع فضاهای سبز شهری بر اساس نقشه منتشر شده توسط شهرداری تبری. تعیین کننده کارایی فضاهای سبز است

های مرکزی که بیشترین توزیع آلودگی در مناطق حاشیه شمالی و شرقی تبریز بیشتر به چشم می خورد و در بخش

را دارد، فضا های سبز بسیار کم هستند. علاوه بر آن این توزیع نامتقارن فضای سبز، نه تنها نمی تواند نقشی را در 

 . (2)شکل  ته باشد، که خود در اواخر روز باعث ایجاد ترافیک های سنگینی می شودکنترل ترافیک شهر تبریز داش
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  : پراکنش فضای سبز در سطح شهر تبریز2شکل 

را نشان می دهد و همچنین  1401در سال  زیسبز مناطق تبر یآمار سرانه فضا که (5جدول ) با توجه بهعلاوه بر آن 

مشاهده  را نشان میدهد1401در سال  مناطق تیجمع کیبه تفک زیتبر یدرون شهر سبزی فضا سرانه(، 3شکل )

که اختلاف بالایی بین مناطق از نظر سرانه فضای سبز وجود دارد و هیچ تناسبی با میزان جمعیت ندارد.  گرددمی

وز تواند از شدت ترافیک در طول رمحققین گزارش نموده اند که جاگذاری مناسب فضاهای سبز در سطح شهر، می

(. لذا به نظر می رسد مدیریت شهری تبریز در دهه های اخیر در جهت Dall’Ara et al, 2019: 110جلوگیری کند )

نیل به این هدف ایجاد فضاهای سبز ناکام بوده است. هرچند که توزیع نامناسب فضاهای سبز در سطح شهرها، نمی 

 (.Marando et al, 2021:46) تواند نقش چندانی در کنترل جزایر گرمایی نیز داشته باشد

 

 1401: سرانه فضای سبز درون شهری تبریز به تفکیک جمعیت مناطق در سال3شکل 
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 1401: آمار سرانه فضای سبز مناطق و انبوه کاری های تبریز در مناطق تبریز در سال 5جدول 

 

برای کاهش معظلات زیست محیطی  ایده شهرهای سبز از اواخر قرن بیستم به عنوان یکی از راه حل های شهرسازی

(. از دیدگاه لمان Tran et al, 2020: 178شهرهای رایج و به منظور تحقق توسعه پایدار شهری به وجود آمد )

( هدف رویکرد شهر سبز در شهر ها این است که به کمک برنامه ریزی یکپارچه و سرمایه گذاری، محیط 2012)

های اشد: پاسخی مناسب برای آب و هوا، موقعیت، زمینه و بهینه سازی داراییشهری با مشخصاتی به شرح زیر همراه ب

طبیعی مانند نور خورشید و جریان بادها، محیطی آرام، تمیز و موثر با محیط زیست سالم، از بین برنده یا کاهش دهنده 

ار می گیرد، کیفیت بصری و توزیع و انتشار دی اکسید کربن باشد. اما آنچه که در این مقاله بیشتر مورد توجه قر

ساختاری فضای سبز می باشد. به باور کارشناسان در این خصوص شهر سنگاپور یکی از بهترین فضاهای سبز را 

را  یانرژ یوربهره یاستانداردها نیشهر همچن نیهوا و آب را در جهان دارد. ا یآلودگ زانیم نیسنگاپور کمتردارد. 

شهر سبز  نی. آنچه اگنجانده است زینرا کربن  اتیمالدر قوانین خود کند و  یاعمال م هینقل لیها و وساساختمان یبرا

 یرهایمس لیسبز آن است. سنگاپور صدها ما یکند، فضا یم زیمتما یشهر داریدر توسعه پا شرویرا واقعاً به عنوان پ

 یشاهکار باغبان کیه عنوان در سراسر جهان ب سنگاپور جیکنار خلهای دارد و باغ  یو دوچرخه سوار یرو ادهیپ

کند، یساکنان فراهم م یخود برا یهارا در محله ییبایز یعیطب یسبز نه تنها فضاها یفضاها نیشود. ا یشناخته م

. اما مهمترین چیزی که در این شهر بخشد یبهبود م زیرا ن یطیمح طیشرا ،یستیتنوع ز شیبلکه با کاهش گرما و افزا

سرانه به تفکیک مناطقجمعمیادین و رفوژها انبوهکاری هامساحت پارک هاتعداد پارک هاجمعیت مناطقمنطقه

12186473670351816830521305910848824.96

2196507361070529584363412493206738510.52

32294742753945890373716701116102067.02

43151835596275011932046819815502684.92

5134620271947542610729436490299476122.25

610895930462693613454446129686508.89

71618733143675158811323202912568937.76

829384961237763313596824662.81

922501113719361618029372782745347.89

10187958176084906679361621612926426.88

14361952738037099983.61ائل گلی
1220000220000011.20باغلارباغی

27200421875384594675342.04گلزار
1011200001120000آرپادره سی

10600000006000000عینالی

10213000002130000ائل باغی

104050570405057استادیوم

10390000003900000عباس میرزا

75935565023339247153515088430جمع کل مناطق

013,555,057013,555,057جمع کل انبوهکاریها

28,643,487

8.51

16.16

  آمار سرانه فضای سبز تبریز در سال 1401

http://www.eanocr.ir :منبع

288

0

جمعیت تبریز در سال 1395 برابر با 1584855

جمعیت تبریز در سال 1397 برابر با 1773033

جمع کل مناطق و انبوهکاریها )مترمربع(

سرانه مناطق بر اساس جمعیت 1397 )مترمربع(

سرانه کل مناطق و انبوهکاریها بر اساس جمعیت 1397 )مترمربع(
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در این بررسی در  .(Rowe, 2019: 39فضای سبز چشم نواز در تمامی نقاط شهر است )جلب توجه می کند، توزیع 

بین مولفه های کاربردی، مولفه های چشم انداز و وضعیت ساختاری پارک ها نیز مورد تایید شهروندان قرار نگرفت 

دارد. در هر حال درک ها نقش مهمی را در عملکرد پارک های شهری با مزایای بسیار زیاد منظر پارک (.3)جدول

 Hami andکمی در خصوص عملکرد و مزایای زیبایی منظر در کشور های خاورمیانه و از جمله ایران وجود دارد )

Maruthaveeran, 2018: 48 .)( بر اساس اظهار نظر تالن و الیسTalen & Ellis, 2004: 11 هنر و زیبایی )

 ویت قرار داده شودلکشی شهری، بایستی در ا ابعاد زیبایی در نقشهبایستی در شهر ها اعمال شود. بهره برداری از 

(Ache, 2023: 1193 .)( نورد و همکارانNordh et al, 2009: 226 اظهار داشتند که )یبوستانها عناصر منظر 

 انداز را به عنوان مهم چشم کیمنظر قابل مشاهده از  در یو درخت یا بوته ،یپوشش علف تیفیجمله ک از یشهر

 جنبه یشهر یها بوستان است که در نیاعتقاد بر ا .کنندیم یمعرفیی بایز درک وی آرامش روح جادیعوامل در اترین 

 منظر را کمرنگ یاجتماع یاقتصاد که اثر عوامل یداشته به طور ییبسزا یاثر یروان آرامش جادیمنظر در ا یعیطب یها

ی و مصنوعی هستند که در کنار هم می توانند بر زیبایی منظر پارک . با این وجود پارک ها ترکیبی از مناظر طبیعکندیم

 بینوع و ترکانداز،  چشم تیوقع(. مطالعات نشان داده است که مGrahn and Stigdotter, 2010: 265ها بیفزایند )

به عنوان  منظر یشناختبایز تیفیک یابیارز لیدل نیبه هم از منظر دارند. دکنندگانیبازد در درک یمنظر نقش موثر

 ،یعال یشناخت بایز تیفیدر مناظر با ک آمده دست به جیطبق نتا .شود یشناخته م ینیرعیغ ای ذهنگرا یموضوع

منظر  یشناخت بایزویژه در تعیین کیفیت  یگاهیجامنظر نیز  یمایمنظر و س بیترک شامل منظر یساختار یهایژگیو

 یبزرگ آنها اند.و شدت یبزرگ هستند که واجد ییالگوها آنها نیباتریز ای نیجذابتر محققان، هیبر اساس نظر .ابندییم

شدت به  .ندیب یمتفاوت م اتیجزئ حضور با منظر( بی)ترک یدگیچیپ ایمتفاوت، تنوع  یهااسیاز مق یفیرا در ط

زیبایی را در  Jacquetteکه موجب بزرگی می شود.  است یاتیبدون توجه به تنوع جزئ ،یاسیق ییبزرگنما یمعنا

 یظاهر م یو متوال وستهیبه صورت پ ءایاش همزمان یاند ول و متنوع زیجدا، متما کاملاًدر آن  ءایکه اشمنظری می بیند 

 که از است ییبایفراتر از آن گونه ز اریکه بس آورد یوجود م به ییبایز یاجزا نوع نیمعتقد است ارتباط ب یو .شوند

منظر عالی دارد )جهانی  تیفیک یابیدر ارز یمنظر به عنوان عامل اصل بیترک بر یدیتاک که شود یم یخود اجزا ناش

لذا جهت کاربری بهینه، مدیریت شهرداری در خصوص توسعه و بازسازی فضای (. 952: 1395و محمدی فاضل، 

تواند مهمترین عامل شک می زیبایی منظر بیای باشد که بهترین ترکیب منظر با بیشتر زیبایی حاصل شود. سبز به گونه

ی، روابط اجتماعهای های اجتماعی منظر نشان داد که مولفهبررسی مولفه جذب شهروندان به فضا های سبز باشد.

ی و درآمد یهاقشر، اوقات فراغت یالگوی، فرهنگ یها تیدر فعال مشارکتی، اجتماع ینهاد ها یریگ شکل

ها فضای بود. در نتیجه در خصوص این مولفه 05/0ای سطح معنی داری کمتر از سطح خط سبز یفضا یپراکندگ

منفی بوده که نشان می دهد شهروندان از مدیریت  Tسبز، فرض صفر رد می شود. در تمامی این مولفه ها سطح آماره 

ی سطح معنی اجتماع تیامنشهرداری در این بخش از فعالیت های فضای سبز رضایت ندارد. در خصوص مولفه 

بود و در نتیجه فرض صفر تایید می شود که بیانگر رضایت نسبی شهروندان از این  05/0داری بیشتر از سطح خطای 

 یها پارک عیو توز تیفیک استاندارد یارهایاعمال مع دهدی منابع متعدد نشان م یررسب(. 3)می باشد جدولمولفه ها 

همانطور که  .(Donalson et al, 2010: 17است ) ها پارک یابیاز ارز یمرحلة مهم ،یعموم زبس یو فضاها یشهر

یت برنامه ریزی کلان شهری قرار داده شود تا عموم وتوزیع پارک ها در سطح شهر تبریز بایستی در اولبحث شد، 
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ی و فرهنگی ایجاد فعالیت های اجتماعمردم سطح شهر بتوانند از فضاهای سبز بهره کافی داشته باشند. با این وجود 

امروزه از مهمترین وظایف شهرداری ها در کنار ایجاد بستری مناسب )فضاهای سبز( برای این فعالیت ها است. 

رویکرد به فضای سبز در کلانشهر های اروپایی، ساخت و طراحی و مدیریت فضای سبز از فضای کالبدی محض 

ی مناسب که می تواند آثار اجتماعی، فرهنگی و روان دور شده است. به طوری که امروزه این فضاها به عنوان مکان

. اما علیرغم اهمیت فعالیت های اجتماعی و فرهنگی، برنامه ریزی در شناختی مثبت داشته باشند، تاکید می شود

نادیده گرفته شده و اینگونه فعالیت ها عمدتا  هاخصوص اجرای این فعالیت ها اغلب در پارک های سطح شهر 

بررسی مولفه های اقتصادی و زیست محیطی منظر نشان  .محدود به برگزاری محدود فعالیت های ورزشی شده است

 یگونه ها کاشتی، کیاکولوژ یابی مکان، نیو ارزش زم متیق، زاتیاز منابع و تجه حیاستفاده صحداد که مولفه های 

ها فضای بود. در نتیجه در خصوص این مولفه 05/0ی، سطح معنی داری کمتر از سطح خطای اهیگ پوششو  سازگار

منفی بوده که نشان می دهد شهروندان از مدیریت  Tسبز، فرض صفر رد می شود. در تمامی این مولفه ها سطح آماره 

شهرداری در این بخش از فعالیت های فضای سبز رضایت ندارد. در خصوص مولفه بهداشت محیط سطح معنی داری 

بود و در نتیجه فرض صفر تایید می شود که بیانگر رضایت نسبی شهروندان از این مولفه  05/0بیشتر از سطح خطای 

بین مولفه های اقتصادی و زیست محیطی، انتخاب پوشش گیاهی مناسب برای هر منطقه، در  (.3جدول ) می باشد

درختان در طول سال به کمک رنگ های مستقل نقش مهمی را در مدیریت زیست محیطی فضاهای سبز شهری دارد. 

، جذابیت های بصری یا ترکیب رنگ ها، شکل های متحرک سایه ها، تغییرات برگ، میوه و بافت و هماهنگی منظره

تا محدوده وسیعی از استنباط  و احساسی ایجاد می کنند. گوناگونی درختان در اغلب مناطق به طراح اجازه می دهد

(. انتخاب نوع Asaduzzaman and Sadat, 2020: 23های مختلف و کیفیت های ویژه آن ها را به وجود آورند )

نه های گیاهی در شهرهای کشور اغلب نادیده گرفته می شوند و گیاه و تنوع آن مواردی هستند که در کشت گو

 مدیران بسته تاریخچه کوتاه مدت کشت یک گونه، اقدام به کاشت می کنند. 

(. با 6 ل )جدودر بخش دوم نتایج، عوامل موثر بر عملکرد شهرداری در بخش فضای سبز مورد پرسش قرار گرفت 

ختاری را دلیل این پژوهش )شهروندان شهر تبریز مشکلات اجرایی و ساتوجه به نتایج حاصل از تحلیل فرضیه 

 ضعفی، هماهنگ عدم، نیقوان تداخلی، میقد نیقواننارضایتی خود می دانند( در بخش مولفه های مورد بررسی، 

 مشکلاتی، شناخت شهردار فیضع فرهنگ، تخصص ضعفی، واحد شهر تیریوجود مد عدمیی، ضمانت اجرا

درآمد  عیتناسب توز عدمی، انسان یها روین ضعف، بالا تورم ،یمال نیقوان یوابستگ، نادرست منابع صیتخصی، مال

، زاتیتجه یگرانی، به شهردار یکمک مال کمبودی، انسان یها روین نییپا یور بهره، داریناپا درآمدی، شهردار یها

بود. در نتیجه در  05/0، سطح معنی داری کمتر از سطح خطای درآمد ها کاهشو  زهیانگ کمبود، حیبرآورد صح عدم

منفی بوده  Tخصوص این مولفه های کالبدی فضای سبز، فرض صفر رد می شود. در تمامی این مولفه ها سطح آماره 

که نشان می دهد شهروندان این مشکلات را به عنوان مشکلاتی در نظر می گیرند که بر مدیریت شهرداری در حیطه 

 کاهش، کیخدمات الکترون ضعف، تیریمد یستگیشاای سبز تاثیر منفی می گذارد. در خصوص مولفه های فض

سطح معنی داری بیشتر از  بالا توقعو  رانیمد یحقوق تیمحدودیی، سازمان و دستگاه اجرا یناهماهنگ، گذار هیسرما
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اثیر این مولفه ها بر ضعف مدیریت عدم تبود و در نتیجه فرض صفر تایید می شود که بیانگر  05/0سطح خطای 

اما برای تعیین رابطه این مشکلات با میزان رضایت شهروندان، هر یک از .  شهرداری در حیطه فضای سبز است

مشکلات پیش روی مدیریت مطلوب با میانگین رضایت شهروندان از آیتم های فضای سبز با استفاده از همبستگی 

 یمطلوب در شهردار تیریمد یرو شیرابطه مشکلات پنتایج حاصل از مطالعه پیرسون مورد آزمایش قرار گرفت. 

، تخصص ضعفیی، ضعف ضمانت اجرانشان داد که  (.7جدول ) سبز یفضا یها تمیشهروندان از آ تیرضا زانیبا م

 عدمی، انسان یها روین ضعف، بالا تورم، نادرست منابع صیتخصی، مال مشکلاتی، شناخت شهردار فیضع فرهنگ

برآورد  عدم، زاتیتجه یگرانی، انسان یهاروین نییپا یور بهره، داریناپا درآمدی، شهردار یدرآمد ها عیتناسب توز

با رضایت شهروندان از آیتم های فضای سبز معنی دار بود. با بررسی ضرایب  درآمد ها کاهشو  زهیانگ کمبود، حیصح

تمامی این رابطه همبستگی مثبت بود که نشان می دهد  در تمامی این مولفه ها ضرایبهمبستگی مشاهده شد که 

مولفه ها با میزان رضایت شهروندان مثبت است. به بیان دیگر کاهش رضایت شهروندان از فضای سبز مرتبط با ضعف 

ضعف بیشتر هر یک از مشکلات ارایه شده پیش روی مدیریت مطلوب بود. بیشترین ضرایب همبستگی مربوط به 

ضعف تخصص و مشکلات بود که نشان می دهد از منظر پرسش شوندگان،  مشکلات مالیآن و پس از  تخصص

ی مهمترین مشکلات پیش روی شهرداری ها در مدیریت مطلوب فضای سبز است. در این بررسی شایستگی مدیر، مال

نظر شهروندان، از نظر ضرایب همبستگی با میزان رضایت شهروندان رابطه معنی داری نداشت، که نشان می دهد از 

 شایستگی مدیر تاثیر کمتری نسبت به سایر مولفه ها بر مدیریت مطلوب در بخش فضا های سبز داشت. 

 از عوامل موثر بر عملکرد شهرداری در بخش فضای سبز Tآزمون  جینتا: 6 ولدج

 Mean std sterror t p.value مشکلات پیش روی مدیریت مطلوب

 0.0000 11- 0.0446 0.9 2.5 قوانین قدیمی

 0.0000 12- 0.0436 0.9 2.5 تداخل قوانین

 0.0000 36- 0.0284 0.6 2.0 عدم هماهنگی

 0.0000 12- 0.0419 0.9 2.5 ضعف ضمانت اجرایی 

 0.2900 13- 0.0415 0.8 2.5 شایستگی مدیریت

 0.0000 14- 0.0424 0.9 2.4 عدم وجود مدیریت واحد شهری

 0.0000 46- 0.0292 0.6 1.7 ضعف تخصص

 0.0000 22- 0.0438 0.9 2.0 فرهنگ ضعیف شناخت شهرداری

 0.0000 13- 0.0429 0.9 2.5 مشکلات مالی

 0.0000 13- 0.0433 0.9 2.4 تخصیص نادرست منابع

 0.0000 17 0.0594 1.2 4.0 وابستگی قوانین مالی

 0.0000 12- 0.0423 0.9 2.5 تورم بالا

 0.0867 2- 0.0572 1.2 2.9 ضعف خدمات الکترونیک

 0.0000 23- 0.0443 0.9 2.0 ضعف نیرو های انسانی

 0.0000 10 0.0422 0.9 3.4 عدم تناسب توزیع درآمد های شهرداری
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 0.8755 0 0.0568 1.2 3.0 کاهش سرمایه گذار

 0.0000 9- 0.0423 0.9 2.6 درآمد ناپایدار

 0.9941 0 0.0576 1.2 3.0 ناهماهنگی سازمان و دستگاه اجرایی

 0.6694 0 0.0566 1.2 3.0 محدودیت حقوقی مدیران

 0.6401 0 0.0562 1.1 3.0 توقع بالا

 0.0000 23- 0.0428 0.9 2.0 بهره وری پایین نیرو های انسانی 

 0.5635 1- 0.0574 1.2 3.0 انتظار بالا از شهرداری

 0.0000 9 0.0700 1.4 3.6 کمبود کمک مالی به شهرداری

 0.0000 25- 0.0432 0.9 1.9 گرانی تجهیزات

 0.0000 21- 0.0451 0.9 2.0 عدم برآورد صحیح

 0.0000 25- 0.0428 0.9 1.9 کمبود انگیزه

 0.0000 22- 0.0441 0.9 2.0 کاهش درآمد ها

 1403نامه،های مستخرج از پرسشماخذ: یافته

 ی با میزان رضایت شهروندان از آیتم های فضای سبزمطلوب در شهردار تیریمد یرو شیمشکلات پ: رابطه 7جدول 

مشکلات پیش روی مدیریت 

 مطلوب در شهرداری

ضرایب  تعداد نمونه

 همبستگی

 سطح معنی داری

 0.598985 0.02589- 415 قوانین قدیمی

 0.609528 0.025143 415 تداخل قوانین

 0.367757 0.04432- 415 عدم هماهنگی

 0.000295 0.176821 415 ضمانت اجراییضعف 

 0.989812 0.00063- 415 شایستگی مدیریت

 0.115803 0.07732- 415 عدم وجود مدیریت واحد شهری

 0.0000000035 0.284775 415 ضعف تخصص

 0.00279 0.14642- 415 فرهنگ ضعیف شناخت شهرداری

 0.00000036 0.246623 415 مشکلات مالی

 0.0000048 0.222157 415 منابعتخصیح نادرست 

 0.82354 0.010979 415 وابستگی قوانین مالی

 0.0036 0.142607 415 تورم بالا

 0.633766 0.02345- 415 ضعف خدمات الکترونیک

 0.000685 0.166028 415 ضعف نیرو های انسانی

عدم تناسب توزیع درآمد های 

 شهرداری

415 0.20362 0.000029 

 0.514908 0.03206- 415 گذار کاهش سرمایه

 0.002959 0.145549 415 درآمد ناپایدار

ناهماهنگی سازمان و دستگاه 

 اجرایی

415 0.05158 0.294507 

 0.989825 0.00063- 415 محدودیت حقوقی مدیران

 0.950304 0.003069 415 توقع بالا
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 0.02759 0.108153 415 بهره وری پایین نیرو های انسانی

 0.5933 0.02629- 415 انتظار بالا از شهرداری

 0.462997 0.03612- 415 کمبود کمک مالی به شهرداری

 0.0000009 0.238199 415 گرانی تجهیزات

 0.017109 0.116994 415 عدم برآورد صحیح

 0.002015 0.151167 415 کمبود انگیزه

 0.001078 0.159935 415 کاهش درآمد ها

 1403نامه،های مستخرج از پرسشیافتهماخذ: 

 نتیجه گیری 

 رانمدی بز،س فضای در بخش یتیریمدگوناگون  وتضادهای اهبا چالش ییاروروی رایب با توجه به نتایج این بررسی

تولید  جهتدر  بتوانند ات ندنمای کاربردی و آورند یدپد را در خود و کارکنان سازمان ییگراتفکر منطق هری بایدش

 توانند می یگرای منطق به شدن مجهز با هریش رانیبردارند. مد گامفضای سبز  مجموعه در ترکمّی و کیفی بیش

سطح  در سبز فضای توسعه که گفت میتوان اساس نیابر  دهند. کلش آنبرمبنای  را شهری فرهنگ و ترکباورهای مش

نیازها  پیش نیبه طوری که ا .است ییپیش نیازها نیازمند خود تیریمد نیا .دارد ایفعال و پو تیرمدی به نیاز هرهاش

شهروندان،  دگاهیاز د. حال برهم تأثیر می گذارند و در عین رندیپذ تأثیر می گریکدیای قرار دارند که از  زنجیره در

 ت،ینها در اند.سبز شناخته شده یمطلوب فضا تیریموانع در مد نیترعنوان مهمبه یضعف تخصص و مشکلات مال

 شنهادیدارد و پ دیتأک یسبز شهر یفضا یتوسعه و بازساز یبرا کپارچهیجامع و  یزیربرنامه تیپژوهش بر اهم

عادلانه  عیبه بهبود توز ،یجهان یارهایمتنوع شهروندان و مع یازهایبا توجه به ن زیتبر یشهر تیریکه مد دهدیم

 یو فرهنگ یاجتماع یهاتیفعال یمناسب برا یبسترها جادیو ا ها،پارک یو ساختار یبصر تیفیسبز، ارتقاء ک یفضاها

 کمک کند. یشهر یزندگ تیفیشهروندان کسب کند و به بهبود ک یاز سو یشتریب تیبپردازد تا بتواند رضا

 پیشنهاد اجرایی پژوهش

 شنهاداتیپ آمده از پژوهش،دست به جیبر اساس نتا ز،یدر تبر یسبز شهر یفضا تیریمد تیبهبود وضع یبرا

 :شودیارائه م ریز ییاجرا

 آن تیفیسبز و بهبود ک یسرانه فضا شی. افزا1

 یجامع یهابرنامه دیبا یشهردار ،یجهان ینسبت به استانداردها زیسبز در تبر یفضا نییبا توجه به سرانه پا -   

 یهاپارک جادیشامل ا توانندیها مبرنامه نیآن اجرا کند. ا تیفیبهبود ک نیسبز و همچن یمساحت فضا شیافزا یبرا

 ها باشد.آن یو ساختار یشناخت بایز تیفیسبز موجود، و بهبود ک یتوسعه فضا د،یجد
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 سبز در سطح شهر یعادلانه فضا عی. توز2

شهر  یدر مناطق مرکز ژهیسبز در مناطق مختلف شهر توجه کند. به و یتر فضاعادلانه عیبه توز دیبا یشهردار -   

و  ییبا شناسا تواندیامر م نیشود. ا جادیا دیسبز جد یفضا دیاست، با شتریهوا ب یسبز و آلودگ یکه کمبود فضا

 انجام شود. یسبز عموم یها و فضاهاها به پارکآن لیمناطق و تبد نیبلااستفاده در ا یهانیاستفاده از زم

 یو امکانات رفاه یدسترس شی. افزا3

تلاش کند تا  دیبا یها است. شهردارو حوزه نفوذ پارک یدسترس تیشده، کممطرح یاز مشکلات اساس یکی -   

در  زاتیو تجه یامکانات رفاه شیو افزا ،یسوارو دوچرخه یروادهیپ یرهایمس جادیسبز را با ا یبه فضاها یدسترس

 یهایتعداد ورود شیو افزا ینقل عموم و حمل یاهشامل توسعه شبکه تواندیاقدام م نیها بهبود بخشد. اپارک

 ها باشد.پارک

 یسبز شهر یفضا تیریمد تیفی. ارتقاء ک4

کارکنان  یلازم را برا یهاآموزش دیبا یسبز، شهردار یفضا یکنون تیریشهروندان از مد یتیبا توجه به نارضا -   

 نیاستفاده کند. ا یموفق جهان یهابر تجربه یو مبتن نینو تیریمد یهاو از روش ردیمربوطه در نظر بگ رانیو مد

 یجلب مشارکت بخش خصوص نیسبز، و همچن یفضا یرو نگهدا تیریدر مد دیجد یهایفناور یریکارگشامل به

 .شودیفضاها م نیدر توسعه ا یو عموم

 سبز یفضا یو فرهنگ ی. توجه به ابعاد اجتماع5

 یو اجتماع یفرهنگ یهابرنامه دیبا یشهردار ،یاجتماع یهاسبز به عنوان مکان یفضاها تیبا توجه به اهم -   

باشند که  یو آموزش ،یورزش ،یفرهنگ یدادهایشامل رو توانندیها مبرنامه نیفضاها برگزار کند. ا نیرا در ا یشتریب

 تیتقو زیرا ن تیو احساس امن یتعاملات اجتماع تواندیم هبلک شود،یفضاها م نیا تیجذاب شینه تنها موجب افزا

 کند.

 مستمر یابینظارت و ارز شی. افزا6

شامل  نیداشته باشد. ا یسبز شهر یو عملکرد فضا تیبر وضع قیدق یابینظارت مستمر و ارز دیبا یشهردار -   

 ی. ابزارهاشودیمشکلات و نواقص م یریگیسبز، و پ یفضا تیو کم تیفیک یشهروندان، بررس تیرضا یابیارز

 باشند. دیمف نهیزم نیادر  توانندیم نیآنلا یو بازخوردها یعموم یهایمانند نظرسنج ینظارت

 یو محل یالمللنیب یهابا سازمان ی. همکار7

شهرها و کشورها در  ریموفق سا اتیاز تجرب ،یو محل یالمللنیب یهاسازمان یبا همکار تواندیم یشهردار -   

مشترک، و استفاده از  یهاپروژه یشامل تبادل دانش، اجرا توانندیم هایهمکار نیسبز استفاده کند. ا یفضا تیریمد
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کمک  زیدر تبر یسبز شهر یفضا تیریبه بهبود مد تواندیم شنهاداتیپ نیا یاجراباشد. یالمللنیب یو فن یمنابع مال

 دهد. شیشهروندان را افزا تیکرده و رضا

 های آتیپیشنهاد برای پژوهش 

 :شودیارائه م یآت یهاپژوهش یبرا ریز شنهاداتیپژوهش حاضر، پ یهاتیآمده و محدوددستبه جیبا توجه به نتا

 شهروندان یزندگ تیفیسبز بر ک یفضا شیمدت افزا بلند راتیتأث ی. بررس1

 یسبز شهر یو توسعه فضا تیرینقش مشارکت شهروندان در مد لی. تحل2

 یسبز شهر یفضا تیریمختلف مد یهامدل یابیو ارز سهی. مقا3

 یشهر یهایسبز بر کاهش آلودگ یفضا یستیزطیو مح یمیاقل راتیتأث لی. تحل4

 مشابه یشهرها ریو سا زیدر تبر یسبز شهر یفضا یقی. مطالعه تطب5

مختلف  یسبز در شهرها یفضا تیریدرباره نقش و مد یشتریدانش و اطلاعات ب تواندیها مپژوهش نیا یاجرا

 ارائه دهد. یشهر یسبز و زندگ یفضا تیفیبهبود ک یبرا یدیجد یفراهم کند و راهکارها
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