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 چکیده:

شود.  محسوب می کشور در توسعه روستایی مسائل تحلیل در اساسی موضوعات از یکی روستایی جوامع در مدیریتی ساختار به توجه

 مدیریت به توجه لزوم است. بوده اخیر های دهه در متخصصین و های برنامه ریزان چالش مهمترین از یکی ایران در روستایی مدیریت

دارد لذا در این پژوهش به دنبال بازسازی معنایی تجربه مدیریت  بیشتری مدیریتی ضرورت جدید های تئوری توجه به با روستایی

ای و تکنیک مصاحبه روستایی هستیم. هدف پژوهش حاضر درک نظام معنایی و ذهنی مدیران روستایی بود که برای تحقق آن از نظریه زمینه

( 1375 - 1401از بین مدیران روستایی )اعضای شوراها و دهیاران از سال گیری به صورت هدفمند نیمه ساختاریافته استفاده شد. نمونه

ها در قالب متن مصاحبه. نفر مصاحبه شد 15روستای بارنجگان از استان خراسان جنوبی انجام شد و تا رسیدن به اشباع نظری با تعداد 

ای آمده، ست. نتیجه این پژوهش که در قالب مقوله هستیای کدگذاری شده امقوله عمده فرعی و یک مقوله هسته 17مفهوم،  200بیش از 

حاکی از آن است که معنای مدیریت روستایی در گذر زمان و از فردی به فرد دیگر متفاوت است. این مطالعه نشان داد که عواملی چون 

فوذ اداری و تحصیلات پایین اهالی در گرایی، پیشینه مدیریت خانوادگی، نطلبی، عرق به وطن، قومیتخدمت به خلق، پاداش اخروی، جاه

-رغم تمام آسیبشود علیهای مدیریت روستا که باعث میترین جادبهکشاند. مهمسمت مدیریت روستایی میها برخی افراد بهبرخی زمان

امل بیشتر دیده شده نویسی کنند شهای روحی، روانی و جسمی و پیامدهای نامطلوب اجتماعی بازهم تعدادی برای پذیرفتن این پست نام

شوند و خود را با های مدیریتی جذب میباشد. افراد پس از ورود به عرصه مدیریت، بلافاصله در گروهشدن و قدرت کلام در ادارت می

کنند. آنها در جمع خود مناسک و آداب خاصی دارند که در جهت تقویت و انسجام گروهی و کاهش گروه هماهنگ و همرنگ می

سو نگاه جامعه به مانند از یکرغم تعلق فراوانی که به گروه دارند، در یک دوراهی میارهاست. اعضای شورا و دهیار علیهای کسختی

ها آزاردهنده است. در این برزخ فکری، مدیران راهبردهای مختلفی های دیگران به آنها برحسب اعتماد است و از سوی دیگر برچسبآن

کنند و یا ها و تکریم بزرگان طوایف توجیه میها عمدتا مدیریت روستایی را از طریق شفاف سازیدارند. آنبرای اداره و کنترل شرایط 

 های روحی، روانی و جسمی شدید از پیامدهای مدیریت روستایی است.دانند. آسیبرا موقتی میآن

 از داده ها، خراسان جنوبیواژگان کلیدی: مدیریت روستایی، بازسازی معنایی، روش کیفی، نظریه برخاسته 
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 مقدمه

 صاحب از بسیاری و است روستایی مدیریت با تنگاتنگی ارتباط در گذشته؛ با مقایسه در روستاها توسعه امروزه

 ایپدیده روستایی؛ کنند. توسعهمی قلمداد روستایی توسعه در موثر و مهم عامل را مدیریت نظران توسعه روستایی،

 محیطی زیست و اقتصادی اجتماعی، های ویژگی و ابعاد دارای که است مند نظام نگر و جامع رویکرد چندبعدی، با

 انسانی، سایر جوامع همانند دور، هایازگذشته ایران روستایی (. جوامع1401باشد )نصیری لاکه و همکاران، می

 اجتماعی و نظام مدیریتی مراتب سلسله از خود، زمان سیاسی و اقتصادی، اجتماعی و احوال اوضاع با متناسب

 مدیریت و رخ داده زمینه این در بسیاری تحولات دهدمی نشان ایران روستایی در بررسی مدیریت اند.بوده برخوردار

تاثیراتی متفاوتی را پذیرفته  مدیریتی هایدوره طی در و است پشت سرگذاشته را های فراواننشیب و فراز روستایی

 (.1399همکاران، است )علیزاده و 

(. 1398مدیریت روستایی فرآیندی چندجانبه شامل سه رکن مردم، دولت و نهادهای عمومی است )کبیری و ولائی، 

 فرایندهای سوی به دولت از گذار موضوع روستایی، توسعه همچنین و مدیریت و اداره جهت در اخیر های دهه در

 و حکومت بین مرز که است شده مطرح روستایی مناطق رد خوب حکمرانی یعنی، روستایی نوین اداره نواحی

 اجتماعات و شهروندان خصوصی، هایشرکت ها،حکومت مشارکت بر بنحوی شود و می مدنی محسوب جامعه

دارد )خسروی  اشاره محیطی زیست و اجتماعی اصلاحات های اقتصادی،سیاست سازی پیاده طراحی و برای محلی

 در محلی امور اداره به کیفیت که است محلی حکمرانی حکمرانی، ای منطقه ابعاد از (. یکی1401پور و همکاران، 

 سازمان و محلی )واحد سیاسی حکومت از وسیعتر محلی، حکمرانی مفهوم دارد. اشاره روستایی و شهری های حوزه

 رسمی حکومت کنشگران از ای شبکه وسیله به مدیریتی و اقتصادی سیاسی، اقتدار بیانگر و محلی( قلمرو در قانونی

 است )همان(. روستایی خصوصا و شهری های حوزه در مدنی نهادهای و خصوصی بخش محلی،

 کدخدایی؛ مدیریتی نظام خوردن هم بر از پس خصوص به و گذشته های سال طی ایران روستایی مدیریت نظام

 را زیادی مشکلات روستاها، در آن خلاء مدیریت؛ نوع این حذف با که است داشته زیادی های و دگرگونی تحولات

 و سنتی مدیریتی ساختار دیگر زمانی؛ مقتضیات و اجتماعی شرایط تغییر به توجه با نمود و ایجاد روستاییان برای

 مبتنی که نیز روستایی مدیریت جدید ساختار دیگر؛ طرف از و نبود مشکلات موجود فصل و حل به قادر کدخدایی،

 شرایط این در را خود جایگاه نتوانسته زیادی دلایل به به بالاست؛ پایین از ریزی برنامه و امور در مردم مشارکت بر

 مدیران (.1401استوار است )نصیری لاکه و همکاران،  روستاییان مشارکت بر روستایی توسعه واقع در کند. پیدا

 اسلامی نهاد شورای دو حاضر حال در که باشندمی روستایی توسعه ارکان تریناساسی و مهمترین از یکی روستایی

 (.1401باشند )رزم آور و سواری، می عهده دار را روستایی امور اداره دهیاری و
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 و ینمسئول سوی از توجه نیازمند که است مواجه مشکلاتی و مسایل با ایران در روستایی مدیریت حاضر حال در

 وستایی،ر واحد مدیریت فقدان تئوریک، مبانی تبیین عدم مانند مواردی شامل چالشها این اشد.بمی  سیاستگزاران

 یزات،تجه به دسترسی انسانی، نیروی آموزش وضعیت محلی، مردم مشارکت کمرنگ بودن پایدار، مالی منابع نبود

 از و اییروست فضاهای در ایران ساله 20 چشم انداز تحقق سند (. برای1390باشد )بدری،  می تأسیسات و ابزارها

 مطلوب مدیریت خصوص در و تجربیات نظریات گسترش با مدیریتی جدید سازکارهای به نیاز دیگر سوی

 زا آینده و حاضر محیطی نسل و اقتصادی و اجتماعی نیازهای بین تعادل حفظ عنوان تحت شاخصهایی روستایی،

 ورود مفاهیمی به پارادایم تغییر این است. کرده ایجاد امور اداره در را پارادایمی تغییر پایدار، انسانی توسعه طریق

 رد اثربخشی و کارایی کنار در برابری و عدالت پاسخگویی، شفافیت، مدنی، جامعه شهروندی، مشارکت مانند

 ویالگ و پایدار توسعه برای شرطی پیش عنوان به را مطلوب حکمرانی و است انجامیده روستایی حکومت محلی/

 (.1401کند )خسروی پور و همکاران،  می معرفی مدیریت روستایی برای مناسبی

جربه مدیریت تبنابراین با توجه به اهمیت موضوع مدیریت روستایی در این پژوهش به دنبال بررسی بازسازی معنایی 

 ی می باشیم.استان خراسان جنوب رکوهیشهرستان ز یپترگان بخش مرکزروستایی در روستاهای دهستان 

 مبانی نظری پژوهش

متکی  و کالبدی اجتماعی اقتصادی، توسعۀ مناسب رویکردهای به اتخاذ که طور همان روستایی وسعۀت اهداف تحقق

 دو (. تاکنون2002، 1است )ویکاس توسعه مدیریت فرآیند در مؤثر و رویکردی سازگار از استفاده نیازمند است،

مشارکتی درباره چارچوب  –و رویکرد ارتباطی  ریزان برنامه و مدیران فنی دانش بر مبتنی رویکرد عقلایی فن محور و

 مدیریت روستایی نظام )همچون توسعه درحال اغلب کشورهای در که اند بوده مطرح توسعه مدیریت و فرآیند

و  نوین رویکرد مدیریت و است داشته غلبه مذکور فرآیند در محور عقلایی گرایی فن رویکرد از استفاده ایران(

 هنوز قرارگرفته، جهان موردتوجه مدیریت و ریزی برنامه ادبیات در بیستم قرن  اواخر از مشارکتی که –ارتباطی 

 (. 2014و همکاران،  2نکرده است )واس پیدا چندانی کاربرد

 فن محور( رویکرد )عقلایی این به کارگیری از زیستی حاصل محیط و اقتصادی - اجتماعی ناکامی های به دنبال بروز

 فاصله گرفتن و توسعه راهبردهای و پارادایم ها در کشورها، بازنگری اینگونه مدیریت و توسعه ریزیبرنامه  در نظام

                                                           
1. Vikas 
2 Wass et al 
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 کلان توسعۀ رویکرد ارتباطی و مشارکتی در برنامه های سوی به گیری و جهت گرایی عقلایی و اثباتی نظریه های از

 (. 2010، 1شد )گیلن و تاسنکوک آغاز آنها ای منطقه و ملی سطوح در و شهری روستایی مدیریت نظام و

های توانمندسازی ذی نفعان محلی و حوزه  مکانیسم اساس بر مدیریتی اندیشه در نظریات نوین مدیریت روستایی،

نهادهای محلی،  و جوامع بین در خوداعتمادی و ایجاد خودباروی روستایی، مدیریت فرآیند در کننده های مداخله

 برای جوامع محلی و اعضا قدرت و توانمندی فضای ایجاد نفس، انسجام، به تماداع شایستگی، و نوآوری ابتکار،

 (.2016و همکاران،  2شود )چن می ساماندهی نهادی، توسعۀ و ارتباطی های توانایی شبکه و موانع در خصوص بحث

 سازمان رایدا دور های هزاره از انسان مکان و استقرار مرکز و اجتماعی واحدهای اولین عنوان به ایران روستاهای

 انی،مک زمانی تحولات با همگام که است (. مسلم1401اند )نصیری لاکه و همکاران،  بوده و مدیریت اجتماعی

 جنبه این ن،میا این در اساسی نکته اما اند. یافته بهبود هم های مدیریت شیوه فرهنگی سطح ارتقای و روابط گسترش

 با پیوند عین در و گردند می پدیدار ویشخ اقتصادی -اجتماعی  معین تربس در مدیریتی های نظام که است بنیادی

 شوند. هگرفت کار به جمعی عنوان تجربه به آتی روندهای به دهی سمت در مثبتی نحو به تواند می گذشته روندهای

 لاتاقتصادی تحو -  اجتماعی ساختارهای لحاظ به طولانی سالیان طی ایران در روستایی مدیریت نظام کلی طور به

 به ار،تمامی ادو در روستاها در اصولی و کارآمد مدیریت خلاء است )همان( و داشته ای پیچیده های دگرگونی و

یر شرایط و باتوجه به تغی یکسو از است. کرده ایجاد روستاییان برای را فراوانی مشکلات اخیر؛ های دهه در خصوص

 ر سو،نبوده و از دیگ مولد جامعه این مشکلات فصل و حل به قادر ریتمدی سنتی ساختار دیگر زمانی، مقتضیات

 دلایل هب بالاست؛ به پائین از ریزی برنامه و امور در مردم مشارکت بر مبتنی که روستایی ساختار جدید مدیریت

 (.1386کند )رکن الدین افتخاری،  پیدا را خود جایگاه بودن، نتوانست غیربومی جملصه از متعدد

 در خوب حکمرانی ( در پژوهشی با عنوان نقش1401این خصوص نتایج مطالعات خسروی پور و همکاران )در 

ریت مدی ساختار در مناسب رویکردی واندت می روستایی خوب روستایی موید این نکته است که حکمرانی مدیریت

 در جودمو موانع وجود با و باشد روستایی توسعه مدیریت و اجتماعی اقتصادی، سیاسی، پایدار توسعه و روستایی

 د.باش روستایی توسعه مدیریت مشکلات حل برای مفیدی راهکار تواند می الگو این روستایی، مدیریت توسعه

 روستاهای در مردم دیدگاه از روستایی مدیریت شناسی (، در پژوهشی با عنوان آسیب1401علیزاده و همکاران )

 مدیران نیازمند بودن پا نو به توجه با روستایی جدید نتیجه رسیدند که مدیریتاردبیل به این  مرکزی استان ناحیه

 ضامن دولت، با منطقی و رسمی و ارتباط اجتماعی ساختار حفظ و مردم اراده بر تکیه با بتوانند که است کارآمدی

                                                           
1 Gielen and TasanKok 
2  Chen et al 
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 عهده بر را جامعه در تحول و مدیریت وظیفه از بخشی و بوده حکومت و مردم سویه دو پایدار، ارتباط برقراری

 باشند. داشته

روستایی  توسعه و روستایی نوین مدیریت نظام شناسی (، در پژوهشی با عنوان آسیب1401نصیری لاکه و همکاران )

مورد  ناحیه در روستایی نوین مدیریت فعلی گیلان( به این نتیجه رسیدند که نظام مرکزی ناحیه موردی: )مطالعه

 8 اکولوژیک، - محیطی آسیب 5 مدیریتی، - آسیب نهادی 4 تعداد رابطه این در است. مواجه هایی آسیب با مطالعه

 ها معرفی گردید. آسیب مهمترین عنوان به فرهنگی - اجتماعی آسیب 6 و اقتصادی آسیب 5 فضایی، - کالبدی آسیب

 سکونتگاه های فضایی ولاتتح و روستایی مدیریت ( درمطالعه ای با عنوان رویکرد1399شفیعی ثابت و همکاران )

 تحولات با اثرگذار مقولۀ شاخص های اکثریت سمنان به این نتیجه رسیدند که بین استان مطالعه: روستایی، مورد

 مشاهده معناداری ارتباط محلی، مدیریت و روستاییان دیدگاه از مطالعه، مورد روستایی منطقۀ های سکونتگاه فضایی

 فضایی تحولات و کارکردی- ساختاری یکپارچه تعامل همچنین و توانمندسازی میان شاخصهای و است نشده

 422/0و  395/0میزان  به ترتیب به محلی، مدیریت و روستاییان دیدگاه از سمنان، استان سکونتگاه های روستایی

 همبستگی وجود دارد.

 فضایی روستاهای  کالبدی تحولات در محلی مدیریت نقش ( در مطالعه ای با عنوان تبیین1399علیزاده و همکاران )

 و مدیریتی هستند و نهادی امور در مشکلاتی و کمبودها دارای روستا رودسر به این نتیجه رسیدند که مرد شهرستان

 مشارکت و نتایج، طبق بر دارد. همچنین، قرار خوب بسیار تا متوسط حد در روستا در مدیریت وضعیت طورکلی به

بالاترین  دارای روستا اراضی حریم در واقع راههای تسطیح و نگهداری در ذیربط دستگاه های با روستاییان همکاری

مدیریت  نقش در را اهمیت رتبه پایینترین محلی ساکنان رفاه برای روستا زیست محیط وضع بهبود و اهمیت درجه

 داراست. روستاها فضایی  کالبدی تحولات در محلی

 روش پژوهش

 گردآوری برای پژوهش این شد. در موضوع مورد بررسی در این مطالعه از روش کیفی استفادهو  به ماهیت توجه با

 نیمه های مصاحبه بر افزون ها گردآوری داده مرحله در شد. استفاده ساختارمند عمیق های نیمه مصاحبه از ها داده

 بررسی با مقدماتی اطلاعات آغاز، در مرحلهاین  در شد. استفاده مکمل روش عنوان به نیز ای اسناد کتابخانه از عمیق،

 نیمه ساختارمند عمیق های مصاحبه انجام با آنگاه و شد مدیریت روستایی گردآوری ی زمینه موضوع در ادبیات

 شد. اقدام ها یادداشت و تنظیم نگارشی صوتی، موارد کردن پیاده به نسبت
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 هستند، و شیوه نمونه گیری به 1401تا سال  1375سال مدیران روستایی شهرک بارنجگان از  پژوهش آماری جامعه

شد. در این روش نمونه گیری، تعداد افراد نمونه با  انجام سودمندی آستانه به یابی دست تا مرحله برفی گلوله روش

معیار اشباع نظری تعیین می گردد. هرچه پژوهش پیش تر می رود، نمونه گیری هدف دارتر و متمرکز تر می شود و 

 ونه گیری تا زمانی که تمامی مقوله ها اشباع شوند، ادامه می یابد. نم

یعنی بازسازی معنایی  تحقیق اصلی هدف به رسیدن و نظری نقطه اشباع تا مدیران روستایی از یک هر با ها مصاحبه

 از پژوهش اعتبارپذیری بود. دقیقه 120 تا 60 بین ها مصاحبه انجام زمان مدت یافت، تجربه مدیریت روستایی ادامه

 افراد با و مختلف های و مکان ها زمان در بررسی که شکلی به پذیرفت صورت های مختلف دیدگاه بررسی راه

 سوگیری گونه هر از پرهیز به منظور مختلف مکان و زمان به توجه گرفت. انجام های متفاوت گروه از نظر صاحب

 دهیاران و کدخدا روستا، شورای روستا شامل مختلف های گروه از افراد گرفتن نظر و در بود ها داده گردآوری در

 تهیه به پژوهش قابلیت اطمینان افزایش برای پذیرفت. صورت تر بیش اعتبار های با داده به رسیدن منظور به نیز

 وهشپژ تقویت تاییدپذیری (. برای1385است )حریری،  شده توصیه که شد؛ آنچنان اقدام حسابرسی مسیرنمای

 تحلیل فرایند در کیفی داشتند( پژوهش انجام تجربه که )پژوهشگرانی همتایان نظر با تبادل از امکان حد تا شد تلاش

 پرهیز مصاحبه محتوای متون تحلیل در شخصی های ارزش و ها قضاوت دخالت دادن از و شده استفاده ها داده

 (.1397شد )پناهی و همکاران،  استفاده تم تحلیل از ها، مصاحبه از دست آمده به پردازش و تجزیه برای شود.

 صورت ها مکرر داده بازخوانی و شد تکمیل مصاحبه های جلسه طی شده در یادداشت های مصاحبه نخست

 به مکرر مراجعه از شد. بعد اقدام آنها بندی دسته و کدگذاری به نسبت و پیاده سازی ها مصاحبه متن پذیرفت. سپس

 کدهای حذف )بعد از کدها این تعداد کدها، بین منطقی ی رابطه و برقراری آنها فراوان بازبینی و ها مصاحبه

 رسید. مؤلفه 27 به تکراری(

 های تحقیقیافته

هجری شمسی  1401تا  1375نفر از اعضای محترم شوراهای اسلامی و دهیاران روستا از سال  15در تحقیق حاضر با 

ن افراد از نظر ملاک هایی نظیر سن، میزان تحصیلات، دوره مدیریت و شغل در مصاحبه شد که خلاصه وضعیت ای

 باشند. جدول زیر آمده است. لازم به ذکر است که تمامی این افراد مرد می
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 : مشخصات فردی مصاحبه شوندگان1جدول 
مصاحبه 

 شونده

 شغل دوره مدیریت میزان تحصیلات سن

 آزاد دوره(3سال)10 دیپلم 35 1

 سال کدخدا 1 خواندن و نوشتن 71 2

 سال معتمد و بزرگ روستا20

 سال شورا8

 کشاورز و دامدار

 سال شورا4 کلاس قدیم 6 79 3

 سال یزرگ و معتمد روستا 10

 کشاورز و دامدار

 مامور گاز سال شورا )یک دوره( 4 دیپلم 36 4

 ماه دهیار 6 لیسانس 45 5

 سال شورا 2

 معلم

 سال شورا 8 دیپلم 46 6

 )دو دوره(

 نانوا

 روحانی روستا سال شورا 2 حوزه 3سطح  33 7

 سال شورا 10 پنجم ابتدایی 46 8

 )دو دوره(

 کشاورز و دامدار

 دهیار روستا سال 14 فوق دیپلم 42 9

 بیکار سال شورا 2 لیسانس 31 10

 کشاورز و دامدار سال شورا 12 پنجم نظام قدیم 50 11

 سال دهیار 4 خواندن و نوشتن 80 12

 سال معتمد و بزرگ روستا10

 کشاورز و دامدار

 کشاورز و دامدار سال شورا 8 بیسواد 75 13

 سال شورا 4 دیپلم 40 14

 )یک دوره(

 مکانیک

 سال شورا 8 لیسانس 55 15

 سال معتمد روستا 4

 سابقه دهیاری

 فرهنگی بازنشسته

 

 در مفاهیم اولیه مصاحبه، جملات از تکراری و اضافی های حذف جمله و ها داده اولیۀ کردن خلاصه از پس

 که گرفت باز انجام کدگذاری مرحلۀ در اولیه مفاهیم تلخیص آن، پس از گردید. ثبت مورد اسناد و ها مصاحبه

مفهوم و در نهایت  200است. در این مرحله بیش از  گردیده ارائه 2 شماره در جدول که بود فرعی مقولۀ 17 آن حاصل

  مقوله فرعی استخراج شد. 17
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 باز کدگذاری مرحلۀ در ها داده تلخیص : فرایند2جدول 
 مقوله فرعی مشخصات

کار برای مردم، خدمت به روستا، آبادانی و پیشرفت روستا، پیگیری امور روستا، در جریان اتفاقات روستا قرار گرفتن، 

عدالتی در روستا، علاقه داشتن برای کار در روستا، فراهم کمک به مردم، محرومیت زدایی در روستا، جلوگیری از بی 

 کردن نیازهای روستا، کمک به نیازمندان،الزام وجود در مدیریت، جلوگیری از بی عدالتی در روستا،

 خدمت به خلق

از حقوق  دفاع و درک از اتفاقات گذشته و حال روستا، یاعضا، آگاه نیباز طایفه در  ندهینما، داشتن ده یاهال یتقاضا

 تیریوجود در مد، لزوم مردم بودن ندهینما ،فهیو طا لیا یاهال

 قومیت گرایی

، توشه آخرت، کار بدون چشم داشت ت،یاحساس مسول ف،یاحساس تکل، خدمت به هم نوع، خدمت به خلق، ثواب

 ی،کار جهاد، در روستا یو فرهنگ یمراسمات مذهب ییبرپا ییتوانا صالحات، اتیباق

پاداش اخروی و اجر و 

 معنوی

 تیریحفظ قدرت و نفوذ گذشته در مد، درخشان یخانوادگ یتیریسابقه مد، ده تیریدر مد یخانوادگ نهیشیداشتن پ

 ت،یریوجود در مدزوم ل، ادامه دهنده راه پدر، شناخت مسؤلین، روستا

 سابقه مدیریت خانوادگی

داخل و قدرت کلام در ، نیو شناخت دو طرفه با مسول ییآشنا، شهرتبیشتر دیده شدن در روستا و خارج از روستا، 

 ،یازی یارت، نفوذ اداری، پقدرت کلام در ادارت، امور روستا یریگیپ یبرا یقدرت قانونخارج از روستا، 

جاه طلبی و قدرت چانه 

 زنی

 به وطن عرق روستا، دفاع از حق و حقوق روستا در شهرستان، به وطن، منفعت نید یادا، عرق به وطن

لذت  ،فرد شدن یاز زندگ یبخش، حل مشکلات مردم یدغدغه مند بودن برا، در روستا تیریعلاقه مند بودن به مد

 ،روستا یسودمند بودن برا، بخش بودن حل مشکلات مردم

 علاقه به کار مدیریتی

حل ، در سطح روستانهال  عیتوز ،روستا یسطل آشغال برا هیتهکاشت درخت در وسط روستا و واخل میدان ها، 

ساخت مدرسه، ساخت حمام عمومی، ساخت  نان در سطح روستا، استقرار دائم پزشک در روستا، عیمشکلات توز

درمانگاه، ساخت غسالخانه، آسفالت معابر، مسکن محرومین، جدول کشی معابر روستایی، ساخت آلاچیق، ساخت 

حسینیه، خانه های معلم در روستا، ساخت پارک، آب شیرین کن روستا، ساخت مکان جدید دهیاری، ساخت آشپزخانه 

حل مشکلات دامداران به خصوص زمین های مسکونی، تعویض شیرفلکه های روستا، عمومی، آزاد سازی و واگذاری 

 یچاه ها یها یقطع یریگیپ ی،نیمرزنش ارانهی، یمرز یقنات ها ییبازگشا ،حل مشکلات مراتع ،در فصل زمستان

 ی،کشاورز یو کود ها یدام ینهاده ها صیتخص ی،کشاورز

انجام امور خدماتی در 

ت روستا و پیگیری امورا

 روستاییان

 یریشکل گ ی،نیو د یحضور در مراسمات مذهب یسزشناس برا یگمنام به روستا، دعوت چهره ها دیاختصاص شه

 ، برپایی و پذیرایی در اعیاد،هینیمسجد و حس یامنا ئتیه

 امور فرهنگی و مذهبی

 ت،یسواستفاده از موقع ،ییو مهر شورا استیر یاعضا برا نیاختلاف ب یشخص شاتیاعضا، گرا نیب یاختلافات شخص

متشنج کردن  ،یپراکن عهیآشوب، شا ییبرپا یافراد و اعضا تعصب شخص یاز اعضا، سنگ انداز یاخلاق خاص بعض

ی، تعصبات قومی قبیله ای، ،حمایت های بیش از اندازه از ایل و طایفه، غرایض شخصی و ایلی، اختلاف تیریمد یفضا

سواستفاده از موقعیت، رقابت های طایفه ای، قوم گرایی، پشتیبانی های بیش از بین اعضا برای ریاست و مهر شورایی، 

 اندازه ایل و طایفه، برپایی آشوب، شایعه پراکنی، متشنج کردن فضای مدیریتی،

اختلافات شخصی و نزاع 

 های جمعی

در بحث مدیریت امور روستا،  احترام به بزرگان و ریش سفیدان، مشورت با بزرگان و معتمدین، استفاده از تجربه بزرگان

برپایی جلسات با حضور معتمدین و بزرگان، توجه به خواسته ها و انتقادات بزرگان، در جریان امور قرار دادن بزرگان، 

دعوت بزرگان به شام و جلسات، توضیح درباره اتهامات به طرق گوناگون و در جاهای مختلف، حفظ حرمت بزرگان، 

 سابق یشورا یمشورت با اعضاه بهانه های مختلف، حضور در خانه معتمدین ب

 

 اعتماد اجتماعی

شفاف سازی با مردم و مسؤلین مربوطه، گزارش کار، تهیه بنر گزارش عملکرد، گزارش کار برای معتمدین و بزرگان، 

بیان گزارش در سطح روستا، ثبت صورت جلسه اقدامات با امضای معتمدین، مستند سازی اقدامات صورت گرفته، ، 

فت و گو و توجبه منطقی و مستدل با افراد مخالف، رفع استفاده از قابلیت های فضای مجازی برای ارائه گزارش کار، گ

شبهات، استفاده از اعیاد دینی برای گزارش عملکرد به عموم مردم، گزارش عملکرد در مسجد و حسینیه، ملاقات های 

 مردمی، ثبت هزینه طرح ها در دفتر با جزییات کامل، خرید وسایل موردنیاز طرح ها به جای پرداخت پول، نبود بستر

 مناسب برای دزدی،   

 

شفاف سازی و توجیه 

 امور
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 مقوله فرعی مشخصات

موقعیت استرس زا، اخطاریه و فشارهای دولتی، ترس و دلهره، توقعات بی جا، درگیری و نزاع با اعضای شورا و دهیار، 

مقصر دانستن اعضای شورا و دهیار در همه امور، همه چیز را از چشم مدیران روستایی دیدن، توقعات بیش از اندازه، 

، ناراحتی اعصاب، عذاب وجدان، غصه خوردن، شایعه پراکنی، عدم آگاهی از وظایف دهیار و شورا، فشار خون بالا

دلخوری و ناراحتی، تحت تاثیر قرار دادن زندگی شخصی، تهمت و افترا، فشار کاری، مورد اهانت و توهین قرار گرفتن، 

وق و هجمه از طرف مردم، دلسردی، تصور متفاوت از شورایی قبل و بعد انتخاب شدن، شعارهای کلیشه ای، نبود حق

بودن طبقه  نیینسبت به پا یمنف دیدمزایا، بدرفتاری مردم، حساسیت های بیش از اندازه نسبت به زندگی شخصی اعضا، 

 ،یاجتماع

 

 

 آسیب های

 روحی،روانی، جسمی

دن زد و بند، پیشنهادات غیراخلاقی، پیشنهادات مالی، اتحاد بعضی از کاندیدها با یکدیگر، اتحاد بزرگان یک ده، قسم خور

و سوگند یاد کردن به قرآن، حضور اقوام درجه یک در پای صندوق های رای و رای زو.ری گرفتن، عدم مدیریت صحیح 

در روز انتخابات، عدم توجه به شایستگی ها، اتحاد های قومی و طایفه ای، تبانی کردن، دوگانگی رفتاری قبل و بعد از 

ازی، تبادل رای، رشوه گرفتن، خیانت کردن به یکدیگر، ائتلاف سیاسی، انتخاب شدن، بدقولی، انتخاب غیر منطقی، باند ب

 شکستن عهد و پیمان، نبود شایسته سالاری، 

نبود شایسته سالاری و 

 ائتلاف سیاسی

اعتبارات دولتی کم، اولویت بندی نیازها، بودجه بندی نیازها، انجام نشدن کار برای مدت طولانی برای انباشت درآمد، 

اداری پیچیده، شرکت در مزایده ها، نامه نگاری و مکاتبه مستمر با ادارت، الزام به انجام دستورات ادارات،  بوروکراسی

کارشناسی نبودن طرح ها، تبدیل چهره روستا به شهر، اجرای طرح هایی با قابلیت دیده شدن زیاد، طرح های پرهزینه 

مسولین، درک پایین مسولین از مشکلات روستا، طرح های  و اعتبارات ناکافی، برخورد متفاوت با طرح ها با تغییر

دستوری، هزینه براساس سرفصل های مشخص، پبدقولی مسولین ذی ربط، هدر رفتن بیت المال، دعوت و پذیرایی از 

 مسولین برای تخصیص اعتبار، حضور پرشور مردم در مراسمات مذهبی و انقلابی برای امتیاز گرفتن، 

 

 یتیریمد یالگو

و اختیار تام  نیی به پابالا

 نداشتن در امور

صمیمیت اعضا با یکدیگر، احترام، همدلی، مردمداری، پوشش مناسب، اخلاق شایسته، بیان درست، سفره داری، توجه 

 به سخنان ومشکلات مردم، همگام شدن با مردم، 

 یتعلق و تعهد گروه

بیان طرح ها، برگزاری جلسات متعدد، مشورت اعضا با یکدیگر، رای گیری، اقناع اعضا مخالف، نوشتن صورت جلسه، 

 مهر و امضای اعضای شورا، فرستادن نامه به ادارات ذیربط، 

 مناسک

 خاص گروه

 

 خدمت به خلق 

ی موجب ارتقاء انسان به درجهخدمت به خلق، به فرمان خدا و برای خدا، یکی از عبادات مهم اجتماعی است و 

شود. بارزترین جنبه اجتماعی عبادت، خدمت به مردم و برآوردن نیازهای آنان است. روایات بسیاری خلیفه اللّهی می

به اهمیت و جایگاه رفیع خدمت به خلق بیان شده است: پیامبر اکرم )ص( فرمودند: کسی که هرروز به امور مسلمانان 

(. تقریبا تمامی اعضای شؤرا در رابطه با انگیزه های ورود به عرصه 3نیست )اصول کافی، جهمت نگمارد، مسلمان 

را از مدیریت روستایی به مفاهیمی چون کار برای مردم، خدمت به روستا، خدمت به همنوع و... اشاره داشتند و آن

 دانستند. دلایل اصلی خود برای ورود به عرصه مدیریت و شورایی می
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 ییگرا تیقوم

سازد کند؛ یعنی جهان ما را با جهان دیگران جدا میپارچه را دوشقه میبر طبق نظر یوال دیویس، قوم گرایی، جهان یک

(. این امر یعنی ایجاد گسست در جهان اجتماعی و پراکندن تخم نفاق در جامعه. بر طبق نظر 2008، 1)اسوینسون

مداری و ارتکاب جرم خود دلیلی بر هاست. تأیید رابطه بین قومهرزوگ، قوم گرایی خود باعث ایجاد بسیاری از جرم

 (. 2007، 2این مدعاست )تاناسیچوک

لی اقوام و وی چندانی برای ورود به عرصه مدیریت و شورایی نداشتم گوید: ... من علاقهمی« ه.ط»در این باره 

کردند می حضور داشته باشم چون احساس ها در بین اعضای شوراخویشان از من خواستند که به عنوان نماینده آن

 شود.می ها ظلمای در بین اعضا نداشته باشند در جریان خیلی امور قرار نخواهند گرفت و به آناگر نماینده

کرده تلف دفاع میکند: که پدرم در گذشته بزرگ طایفه بوده و از حق طایفه در جاهای مخاینطور بیان می« ع. ش»و یا 

 سنش بالا رفته من به عنوان نماینده طایفه در بین اعضای شورا حضور دارم.اما الان چون 

شم چون طایفه گفت: من چه بخواهم و چه نخواهم باید در بین اعضا شورا حضور داشته بااینطور می« ح. ا»چنین هم

ه، چون باسوادتر از من ن افتادکه چرا قرعه به نام مما زیاد هستند و یک نفر از بین ما باید در بین منتخبین باشد و این

 اینکه پیشینه مدیریت و شؤرایی در خانواده ما وجود داشته.در بین باقی اعضای طایفه نیست و هم

 یخانوادگ تیریمد

م به عنوان بزرگ می گوید: من پدرم سالیان سال هم به عنوان کدخدا و ه« ح.ا»در رابطه با پیشینه مدیریت خانوادگی 

نکه شناختی بین اعضای شورا حضور داشته و وظیفه من است که راه پدرم را ادامه دهم و هم ای و معتمد روستا در

 واسطه پدرم از ما داشتند نمیخواستم این آشنایی قطع شودکه مسؤلین به

زرگان طایفه و که پدرم و پدربزرگم از بگوید: سابقه مدیریت در خانواده ما بسیار درخشان است به طوریمی« ع.ش»

نویسی ه برای شؤرایی نامها اهالی ده از من به عنوان فرزند پسر بزرگ خانواده تقاضا کردند کاند و بعد از آنوستا بودهر

 کرده و ادامه دهنده راه پدرم باشم.

 

 

                                                           
1. Svensson 
2 Tanasichuk 
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 یطلبجاه

مال کند. به موقعیت ویژه و انحصاری برای اعاشاره می« موقعیت»است و در معنای زمان و مکان به « گاه»جاه معرب 

جویی و انجام کارها از مجاری نامشروع که دولت در ایجاد آن نقش اساسی دارد، جاه گفته می شود. نفوذ، منفعت

طلبی، شوند. در فرآیند جاهکنند، جاه طلب خوانده میهایی که برای استفاده از موقعیت جاه تلاش میهمه افراد و گروه

طلب، نظم خودانگیخته گیرد. در یک جامعه جاهعه در اولویت قرار میهای جاممنافع شخصی اقلیتی از افراد و گروه

های اجتماعی خودجوش، ساختاری انحصاری پیدا خورد و نهادطلبانه افراد برهم میهای جاهاجتماعی در اثر فعالیت

د فاقد جاه، ضعیف و گیرند، قدرتمندتر و کامیاب و سایر افراهایی که در موقعیت جاه قرار میکنند. افراد و گروهمی

 (.   1398مانند )کرمی، فقیر باقی می

شود هم در بین اهالی روستا و هم در خارج از روستا بیشتر دیده بشی می گوید: شورایی باعث می« ح.ی»در این باره 

نم و خودمو تری نسبت به قبل از شورایی بهت نگاه کنند و هم اینکه وقتی به اداره مراجعه میکو مردم با دید متفاوت

 دهند.هایم گوش میمعرفی میکنم با دقت بیشتری به صحبت

وآمد بیشتری داشته گوید: من دوست داشتم که با مسؤلین شهرستانی و حتی استانی ارتباط و رفتمی« ا.ع»چنین هم

از طریق باشم و برای همین فکر کردم شؤرایی بهترین فرصت و موقعیت برای این امر است تا هم در جلسات هم 

 وگو داشته باشم.ها معاشرت و گفتدعوت به خانه با آن

 تام نداشتن در امور اریو اخت نییبالا به پا یتیریمد یالگوی و ادار یبوروکراس

بوروکراسی از نظر اصطلاحی به معنای اداره نمودن از طریق دفاتر و قوانین و مقررات است. بوروکراسی از نظر عموم 

انتقادپذیر داشته و اغلب آثار منفی آن مانند کاغذبازی و کندی جریان امور اداری، در ذهن مردم مفهومی منفی و 

شود. بوروکراسی، به معنی یک روش سازماندهی و مدیریت است که در آن رعایت قوانین و مقررات، ثبت تداعی می

گیرد. می مورد توجه اکید قرار میگرایی و ساختار رسکلیه مکاتبات و جریان امور، رعایت سلسله مراتب، تخصص

 گیرد معتقد بود که اثربخش ها قرار مییابی نظریاتش عملاً در چارچوب کلاسیکماکس وبر که از لحاظ نگرش و جهت

ها، کارکنان در هایی هستند که دارای ساختار مبتنی بر سلسله مراتب هستند. در این سازمانها آنو کاراترین سازمان

های ترین عوامل در رشد سازمانشوند. مهمها هدایت میشان براساس یک سری مقررات و دستورالعملانجام کارهای

 بوروکراتیک بی تردید دو عامل اندازه و پیچیدگی است. 

شود و برای انجام کاری باید نامه به امضای چندین ارگان و گوید: کارها به سختی انجام میمی« ی.ب»در این باره 

د آن هم در صورتی که رئیس اداره حاضر باشد و یا به دلیل اعتبارات کم برای انجام یک پروژه با چندین سازمان برس
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ترین قیمت را پیدا کرده و با آنها قرارداد ببندیم مثلًا همین خرید سطل آشغال برای روستا شرکت صحبت کنیم تا کم

سازی چهره روستا سطل آشغال تهیه کنیم و یم برای پاکایم تا بتونماه اعتبارات روستا را هزینه نکرده 6ما حدود 

چنین اینکه در اکثر تری داشته باشیم و همها خرید مناسبوجو میکردیم تا از طریق مزایدهحدود دو الی سه ماه پرس

مشکلات هایی را اجرا کنیم که مدنظر بخشداری و فرمانداری باشد حتی اگر به قیمت ایجاد مواقع صرفا باید طرح

 خواهد چهره روستا را به شهر تبدیل کند. جدیدتر باشد و بخشداری بدون توجه به مشکلات روستا صرفا می

 گرایی()ملی عرق به وطن

یک ایده است که هدف آن ترقی بخشیدن منافع یک ملت است. این جریان با محور قرار دادن منافع ملت به عنوان 

رشد و خارجی، باعث جهش های تکاملی و سرعت بخشیدن به حرکت روبههای داخلی نقطه گردش تمامی سیاست

بندی مردم معتقد به دارای نیای ترین گروهبزرگ»شود. گروهی از پژوهشگران به پیروی از ماکس وبر ملت را می

کند و دوستی و احساس دلدادگی نسبت به زادگاه و یا جایی که انسان در آن رشد میاند. وطنتعریف کرده« مشترک

گیرد، یک احساس طبیعی و میلی غریزی است که خداوند در نهاد بشر به ودیعه گذاشته است. شخصیتش شکل می

 شود.  خود یک ارزش قلمداد میها به خودیها و بین همه فرهنگدوستی در میان همه ملیتوطن

اشت یا تحصیلات افراد در حد فقط خواندن گوید: زمانی بود که فرد باسواد در روستا وجود ندمی« م.ب»در این رابطه 

کار ببرم و از حق و نوشتن بود لذا زمانی که مدرک دانشگاهی گرفتم تصمیم گرفتم تمام توان خود را برای زادگاهم به

های بهتر و حقوق مردمم در نهادهای دولتی دفاع کنم و این درصورتی است که برای من فرصت کار در موقعیت

عمل آمده بود و حتی در این مسیر از ها از من برای همکاری در نهادهای مختلف دعوت بهوجود داشت و بار

توجهی کنم که در این مسیر بیام. در بعضی مواقع در تصورات خودم مرور میترین خدمتی سرپوشی نکردهکوچک

 ام ام کردهزیادی به خانواده

 یتیریعلاقه به کار مد 

کنی و اگر شغلی را انتخاب کنی که عاشقش باشی در این صورت یک روز هم کار نمیگوید: می« ح.ع»در این باره 

توانم که میاین در واقعیت هم برای من با عضویت در شؤرایی رخ داده و از شدت علاقه زیاد به کار و شغلم و این

 برای مشکلات مردم قدمی بردارم انجام این کار برای من لدت بخش است.

 یلافات شخصاختنزاع جمعی و 

از دیدگاه تئوری هیرشی، سوگیری و نزاع جمعی مانند دیگر اشکال بزهکاری، معلول کاهش و فقدان نظارت و کنترل 

خوش زوال و نقصان پارچگی اجتماعی دستگردد، متقابلاً یکاجتماعی است. زمانی که کنترل اجتماعی تضعیف می
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گیری موثر از ارچگی منجر شده و بالاخره در اثر آن توانایی پیشپشود که این خود به کاهش اقتدار ناشی از یکمی

هنجاری متضمن فقدان، گسست، شکست یابد. نابهبزهکاری و انحراف نقصان یافته، احتمال بروز کژرفتاری افزایش می

رغ از شود که انجام امور فاهنجاری مربوط به وضعیتی مییا تعارض هنجارهای اجتماعی است. به طور ساده، بی

ماند، جز اشتهای فردی و کنترل ناپذیری اشخاص که پذیرد و در آن حالت چیزی نمیهرگونه هنجاری صورت می

 حدوحصر اشباع ناپذیر است.بی

ای و مشکلات شخصی برای عضویت در شؤرا نام ها و اختلافات قومی و قبیلهتعدادی از افراد صرفاً برای رقابت

 دهد برای اهداف موردنظر خود استفاده کنند. ها میقدرت و اختیاراتی که مقام مذکور به آن کنند تا بتواند ازنویسی می

خاطر اختلافی که دو نفر باهم داشتند مهر گوید: سه نفر به عنوان شؤرا انتخاب شدیم و بهمی« ع.ف»در این باره 

نند ولی این امر مورد تایید یکی از اعضا قرار شؤرایی را به من دادند که مبادا در جهت اختلافات خود از آن استفاده ک

نگرفت و دلیل این مخالفت هم این بود که مهر باید در دست کسی باشد که بیشترین رأی را آورده است ولی تمام  

ورزانه خود از آن استفاده های غرضکار این است که در جهت انگیزهمردم در جریان بودند که هدف اصلی او از این

آورد مثلًا تی بارها در این زمینه نامههای مختلفی در جهت ضربه زدن به فرد دیگر برای امضا پیش من میکند و ح

اینکه امتیاز آرد را از آن بگیریم یا از مدیرعاملی چاه اخراجش کنیم البته این عضو از شورا بارها گفت که طرف دیگر 

ها را پیش من و سابقه مدیریتی داشت و علناً این صحبت کرد منتها انسان زرنگی بودهم همین اهداف را دنبال می

 کرد.گفت و کارهایش را در خفا دنبال مینمی

 یجسم ی وروان ،یروحی ها بیآس

های جسمی، روحی و روانی را به فرد وارد می کند، اما معمولاً سلامت فرد را در حد هر شغلی حد متعارفی از فشار

ها را در تعدادی از اعضای شورا و دهیاران این فشارها هیچ حد مشخصی ندارند و آنکند. درباره متعادل حفظ می

های روزمره، فشارخون بالا، ناراحتی دهد؛ برای نمونه، به خستگیهای جسمی و روحی قرار میمعرض انواع آسیب

 توان اشاره کرد. اعصاب، شب از غصه نخوابیدن و... می

توانم مشکلات مردم را حل کنم آدم احساساتی هستم از اینکه در بعضی مواقع نمی گوید: منمی« ه.ط»باره در این

 شب تا صبح بیدارم و غصه میخورم.

ام بعضی از مشکلات افراد را حل که نتوانستهگویم اینگوید: دائم با خودم میمی« ی.ب»در رابطه با همین مطلب 

 ندگی آنها مشکل درست کنند.کنم، نکند در زندگی فرزندانم تلافی کنند و برای ز
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 یاسیو ائتلاف س یسالار ستهینبود شا

یابند. رتقا میکوشی اسالار، گروهی است که در آن افراد، به رغم طبقه اجتماعی خود، از طریق سختیک گروه شایسته

ی از شرایط به دنیا آمدن ها ندارد و هر فرد جداهای اجتماعی، تاثیری بر سرانجام و پیامددر این نظام نژاد، قوم و زمینه

رصت، یک واقعیت سالار برابری فهای مردمکنند. در گروهای واقعی با افراد و اعضای دیگر رقابت میخود، به گونه

جام اینکه از شود. و سرانجا که ممکن است حدف میهای ذاتی تا آنجز عدم تواناییاست و موانع موفقیت افراد به

 سالاری خبری نیست.  موروثی و فامیل بازی در شایستههای ها و موقعیتپست

ی به دست بیاورند توانند به تنهایهای رسمی یا غیررسمی هستند که باهم برای نیل به اهدافی که نمیها گروهائتلاف

بگان دارد. نخ های مختلفی است و هر ائتلافی نخبگان خود راای متشکل از ائتلافشوند. هر جامعهوارد همکاری می

کن است ها مماند. این موقعیتگروه خیلی کوچکی از افراد جامعه هستند که موقعیت فرماندهی را اشغال کرده

 اشند. های رسمی حکومت بهایی غیررسمی و خارج از نهادهای کلیدی رسمی مناصب حکمرانی یا موقعیتجایگاه

یابی به یک هدف عمومی)مشترک( رفتارهای خود شود که برای دستائتلاف، به عمل گروهی از کنشگران اطلاق می

توان ها تنها مختص عرصه سیاسی نیستند و میکنند. در تحلیل موسّع، ائتلافرا به صورت موقت، محدود و کنترل می

از ائتلاف در زندگی سیاسی، اقتصادی، فرهنگی و ائتلاف در زندگی زناشویی و نکاحی نیز نام برد. اما ائتلاف در 

های اجتماعی برخوردار است. یاسی به دلیل مرتبط بودن با قدرت سیاسی، از اهمیت بالایی از دیگر حوزهزندگی س

که بازیگران سیاسی برای های جمعی برای تحقق اهداف فردی و یا جمعی است، چراعرصه سیاسی، عرصه کنش

(. در این باره 2011، 1)نورودینتوانند به صورت فردی عمل کنند رسیدن به اهداف خود در یک حوزه جمعی، نمی

ها، سوگند یادکردن، مجمع بزرگان طور که در کدگذاری باز هم مطرح شد به مواردی چون زدوبندها، پارتی بازیهمان

 توان اشاره کرد. طایفه و ... می

 یتعلق و تعهد گروه

ه اهداف خود کارها، افراد نیل بیکی از ضروری ترین عوامل در موفقیت و تحقق اهداف، کار گروهی است. در بیشتر 

ین وفاداری، دانند و ضروری است که رابطه خوبی بین اعضا برقرار شود. ارا در گرو همکاری و هماهنگی گروهی می

های مدیریت روستایی هم این است که ترین ویژگیمهمترین و خواهد کرد. یکی از شاخص ترتحقق اهداف را آسان

 گروه انجام می شود. دسته یا گروهصورت دستهبه

                                                           
1. Nooruddin 
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نفری نیست تو هر سری یک مغزی هست گوید: شورایی کارتککه یکی از اعضای شورا است می« ع.ا»در این زمینه 

ضا وجود دارد و ما بایکدیگر رفیق کنیم صمیمیت در بین اعفکری میهم مشورت و همکه برای حل مشکلات با

 ایم.ایم و به هم عادت کردهشده

 خاص گروه مناسک

شود، متفاوت با های مشخصی اجرا میها و مکانمندی که نوعاً در زمانمناسک به معنای فعالیت رسمی یا ضابطه

الباً احساسات نیرومندی را نیز ها بلکه غفقط ایدهعادت و رسوم است، چون جنبه نمادین و غالباً نمایشی دارد و نه

جا های گوناگونی  یکگیرد که ایدهها، اعمال و کلمات نمادینی انجام میکار از طریق صحنهکند. اینبیان و منتقل می

ای از نمادها، علائم و (. اعضای شؤرا در جریان تعاملات خود مجموعه1392آورد )اوتویت و همکاران، گرد می

کنند. در جریان زندگی روزمره و گروهی است و در خارج از گروه از آن استفاده نمیند که بینهای خاص داررفتار

 ای خاص از کنش دارند.     هم هستند گونهبیشتر مواقعی که با

 این یابند که می ربط یکدیگر به جدیدی های شیوه به مقولات، اطلاعات بین پیوند برقراری با محوری کدگذاری در

 شده محوری مشخص مقوله مرحله، این در گیرد. می صورت یا سرمشق( الگویی )مدل پارادایم یک از استفاده با کار

 سبب که علی )عواملی شرایط از: هستند عبارت ها مقوله این شوند؛ سازماندهی می آن اطراف در دیگر مقولات و

 قرار آن در پدیده است که ای ویژه شرایط دهنده )نشان بستر یا ای شرایط زمینه شوند(، می محوری مقوله ایجاد

نشان  واکنش چگونگی و بر دهد می رخ درآن پدیده هستندکه ای گسترده )زمینه ساختاری گر مداخله دارد(، شرایط

 اداره، برای که هایی کنش هم و بر ها )کنش واکنش کنش های استراتژی باشد(، می آن مؤثر پیامدهای یا آن به دادن

 (.2005ها(. )کرسول،  استراتژی حاصل از )نتایج پیامدها و آیند( می وجود به محوری به مقوله پاسخ یا و کنترل

 است. شده داده نشان ،3 شماره جدول محوری در و باز کدگذاری از حاصل اصلی و فرعی مقولات
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 روستایی: مقولات اصلی و فرعی مرتبط با بازسازی معنایی تجربه مدیریت 3جدول 

  مقوله اصلی مقوله فرعی

 

 

 

 شرایط علی

ت روستایی
مولفه محوری: بازسازی معنایی تجربه مدیری

 

 کار برای مردم و خدمت به مردم روستا

 کمک به آبادانی، پیشرفت و توسعه روستا

 جلوگیری از بی عدالتی در روستا

 خدمت به خلق

 ثواب اخروی و پاداش الهی

 خدمت به هم نوع 

 پاداش اخروی و معنوی اجر و

 بیشتر دیده شدن در روستا و خارج روستا

 به دست آوردن شهرت

 قدرت کلام در داخل و خارج روستا

 جاه طلبی و قدرت چانه زنی

 عرق به وطت و هم وطن

 ادای دین به وطن و منفعت روستا

 عرق به وطن

 علاقه مند بودن به مدیریت در روستا

 مشکلات روستادغدغه مند برای حل 

 علاقه به کار مدیریتی

 داشتن نماینده از طایفه در بین اعضا شورا

 دفاع از حقوق اهالی ایل و طایفه

  قومیت گرایی

ای شرایط زمینه

 داشتن پیشینه خانوادگی در مدیریت روستا )بستر(

 حفظ قدرت و نفوذ گذشته در بین مردم روستا

 ادامه دهنده راه پدر

 خانوادگی سابقه مدیریت

 تهیه سطل آشغال برای روستا و کاشت درخت

 حل مشکلات مراتع روستاییان

 تخصیص نهاده های دامی و کودهای شیمیایی برای کشاورزان روستا

 حل مشکلات توزیع نان در روستا

انجام امور خدماتی در روستا و 

 پیگیری امورات روستاییان

 اختصاص شهید گمنان برای روستا

چهره های سرشناس برای حضور در مراسمات مذهبی و دینی  دعوت از

 در روستا

 امور فرهنگی و مذهبی

 اختلافات شخصی بین اعضا

 سواستفاده از موقعیت موجود

 اختلاف بین اعضا برای ریاست و مهر شورا

 رقابت های طایفه ای

اختلافات شخصی و نزاع های 

 جمعی

 گرشرایط مداخله

 ریش سفیداناحترام به بزرگان و 

 استفاده از تجربه بزرگان در امور مدیریتی روستا

 برپایی جلسات با حضور معتمدین و ریش سفیدان

 

 اعتماد اجتماعی

 تهیه بنر گزارش عملکرد

 ارائه گزارش کار برای مردم، بزرگان و معتمدین روستا

 ملاقات های مردمی

  شفاف سازی و توجیه امور

 

 

استراتژی های کنش 

 واکنشو 

 اتحاد بعضی از کاندیدها با یکدیگر

 عدم توجه به شایستگی ها

 نبود شایسته سالاری

نبود شایسته سالاری و ائتلاف 

 سیاسی
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 اعتبارات دولتی کم

 بوروکراسی پیچیده اداری

 طرح های پرهزینه و اعتبارات ناکافی

 درک پایین مسئولین از مشکلات روستا

 یتیریمد یالگو

و اختیار تام نداشتن  نییبالا به پا

 در امور

 

 صمیمت اعضا با یکدیگر

 همدلی بین اعضا

 همگام شدن با مردم

 یتعلق و تعهد گروه

 برگزاری جلسات متعدد

 رای گیری برای انجام امور

 نوشتن صورت جلسه

 مناسک

 خاص گروه

 موقعیت استرس زا

 درگیری و نزاع با اعضای شورا و دهیار

 اندازهتوقعات بیش از 

 شایعه پراکنی

 تهمت و افترا

 تحت تاثیر قرار دادن زندگی شخصی

 

 آسیب های

 روحی،روانی، جسمی

 

 پیامد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : مدل پاردایمی پژوهش1نمودار 

 پیامدها

 آسیب های روانی، روحی و جسمی

ی و نزاع 
ص
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ف ها

ط تاثیر گذار )مداخله گر(: اختلا
شرای

ی امور
ف ساز

ی و شفا
ی، اعتماد اجتماع

ی جمع
 ها

استراتژی های کنش و واکنش: شفاف سازی و توجیه امور، نبود 

شایسته سالاری و ائتلاف سیاسی، الگوی مدیریتی بالا به پایین، 

 تعهد و تعلق گروهی و مناسک خاص گروه
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 مولفه محوری: بازسازی معنایی تجربه مدیریت روستایی ف

شرایط علی: خدمت به خلق، اجر و پاداش اخروی و معنوی، جاه 

 طلبی و قدرت چانه زنی، عرق به وطن و علاقه به کار مدیریتی
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 گیرینتیجه

های مجازی، پدیده مدیریت ترین کارهاست و با گسترش شبکهو پرمسؤلیتترین مدیریت روستایی یکی از سخت

چنان ای شده است. این مسئله آنروستایی و مسائل و مشکلات مربوط به آن در سطح روستا و شهرستان رسانه

ر ابعادِ (. علاوه ب1393توان گفت تبدیل به یک مسئله اجتماعی شده است )رابینگتون و واینبرگ، خبرساز شده که می

جوار ترین نقطه مرزی به کشور افغانستان و در تماس با روستاهای همانسانی این پدیده، روستای مورد مطالعه شرقی

های ریزیای را در فرآیند برنامههای خاصی است. تجمیع سه روستا در یک محل، اهمیت ویژهشیعه و سنتی از ویژگی

(. هدف پژوهش حاضر درک نظام معنایی و 1380تا داده است )عندلیب، مدیریتی، امنیت و آمایش کشور به این روس

ای و تکنیک مصاحبه نیمه ساختاریافته استفاده شد. ذهنی مدیران روستایی بود که برای تحقق آن از نظریه زمینه

شد و تا گیری به صورت هدفمند از بین مدیران روستایی )اعضای شؤرا و دهیاران( روستای بارنجگان انجام نمونه

ای آمده، حاکی از آن نفر مصاحبه شد. نتیجه این پژوهش که در قالب مقوله هستی 15رسیدن به اشباع نظری با تعداد 

است که معنای مدیریت روستایی در گذر زمان و از فردی به فرد دیگر متفاوت است. این مطالعه نشان داد که عواملی 

گرایی، پیشینه مدیریت خانوادگی، نفوذ اداری عرق به وطن، قومیت طلبی،چون خدمت به خلق، پاداش اخروی، جاه

های ترین جادبهکشاند. مهمسمت مدیریت روستایی میها برخی افراد بهو تحصیلات پایین اهالی در برخی زمان

 های روحی، روانی و جسمی و پیامدهای نامطلوب اجتماعیرغم تمام آسیبشود علیمدیریت روستا که باعث می

باشد. نویسی کنند شامل بیشتر دیده شده شدن و قدرت کلام در ادارت میبازهم تعدادی برای پذیرفتن این پست نام

شوند و خود را با گروه هماهنگ و های مدیریتی جذب میافراد پس از ورود به عرصه مدیریت، بلافاصله در گروه

دارند که در جهت تقویت و انسجام گروهیو کاهش کنند. آنها در جمع خود مناسک و آداب خاصی همرنگ می

مانند از رغم تعلق فراوانی که به گروه دارند، در یک دوراهی میهای کارهاست. اعضای شؤرا و دهیار علیسختی

ها آزاردهنده است. در های دیگران به آنها برحسب اعتماد است و از سوی دیگر برچسبسو نگاه جامعه به آنیک

ها عمدتا مدیریت روستایی را از ری، مدیران راهبردهای مختلفی برای اداره و کنترل شرایط دارند. آناین برزخ فک

های روحی، روانی و دانند. آسیبرا موقتی میکنند و یا آنها و تکریم بزرگان طوایف توجیه میسازیطریق شفاف

در روستاها  یکنترل اجتماع جهیرت و در نتدر مورد ساختار قدجسمی شدید از پیامدهای مدیریت روستایی است.  

 رواج دارد : روستایی شناسانجامعه نیعمده در ب دگاهیسه د

. قدرت 3و  باشدیدر روستاها م یاز گسترش نظام بروکراس ی. قدرت ناش2است ؛  یاز ساختار سنت ی.  قدرت ناش1

 است. یاز مشارکت مردم یناش
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باورند  نیبر ا ییشناسان روستااست ، جامعه یماکس وبر در باب قدرت سنت اتیبر نظر ینخست که مبتن دگاهیدر د

 ایمبنا که عده نیاست بر ا یاز اعتقاد یاجبار ناش نیاست. ا گرید یبعض لهیبه وس یکه قدرت متضمن اجبار بعض

نظام آنان  نی. در ااوامرند نیکه موظف به اطاعت از ا دمعتقد باشن زیبدانند و شهروندان ن شیفرمان دادن را حق خو

را در  هاییسلطه را به وجود آورند، لذا ارزش تیبه مشروع مانیتا ا کوشندیهمواره م رندگییکه قدرت را به کار م

، ص 267 ،یگلیشود )ترنر و ب انییآن از طرف روستا رشیسلطه و پذ تیکه مشروع دهندیرواج م ییجامعه روستا

حق  یوقت رسدیبه نظر م دهند،یرا انتشار م نیکه قوان ییروستا یرهبران محل ،دوم دگاهیدر باور طرفداران د (.1384

 شود،یملاحظه م یدستور عمل حیصح هایوهیکه به عنوان ش یزیخود را براساس آن چ تیعمل دارند که مقام و موقع

مشارکت  قیقدرت از طر سوم، دگاهیدر د انتصاب()همان منبع(. ایانتخاب  قیمثال، از طر برای) باشد آورده دست به

 .شودیعامه مردم در روستاها اعمال م

 منابع مورد استفاده

 رهنامه فصلنامه راهبردی. سیاست های ارائه و ایران در روستایی مدیریت (. چالش های1390) سید علی.بدری، 

 ./3.1080375https://www.magiran.com/paper، شماره 2 سال سیاستگذاری،

 مدیریت در خوب حکمرانی (. نقش1401. )زهرا. و تیموری کوهسار، الهام.، خسروی پور، بهمنخسروی پور، 

 ./fa/1084397https://www.sid.ir/paper.6، شماره 7مهندسی، جلد  و علوم نخبگان روستایی. مجله

 زیستمحیط از حفاظت جهت روستایی مدیران هایاستراتژی (. شناسایی1401رزم آور، فرشاد. و سواری، مسلم. )

. 1401، بهار 4، شماره 4دشتستان. فصلنامه جغرافیا و روابط انسانی، دوره،  شهرستان جوامع روستایی در

http://10.22034/gahr.2022.331393.1672 

نگرشی نو به مدیریت روستایی (. 1386. )جمشید. و عینالی، حمدالله.، سجاسی قیداری، عبدالرضارکن الدین افتخاری، 

http://rvt.agri-.1، شماره 10توسعه، دوره  . فصلنامه علمی روستا وهای تأثیرگذاربا تأکید بر نهاد

.html59305peri.ac.ir/article_. 

رویکرد مدیریت روستایی و تحولات فضایی (. 1399. )مهناز. و رهبری، بیژن.، رحمانی، ناصرشفیعی ثابت، 

، شماره 10. مجله جغرافیایی آمایش فضا، دوره مطالعه: استان سمنانسکونتگاههای روستایی. مورد 

35.2019.128870.2774gps./10.30488https://doi.org/ 

https://www.magiran.com/paper/1080375
https://www.sid.ir/paper/1084397/fa
https://doi.org/10.22034/gahr.2022.331393.1672
http://rvt.agri-peri.ac.ir/article_59305.html
http://rvt.agri-peri.ac.ir/article_59305.html
http://rvt.agri-peri.ac.ir/article_59305.html
https://doi.org/10.30488/gps.2019.128870.2774
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شناسی مدیریت روستایی از دیدگاه آسیب(. 1401علیزاده، الف.، مولائی هشجین، ن.، باسط قریشی، م. و آمار، تیمور. )

، شماره 41. فصلنامه مسکن و محیط روستا، دوره مردم در روستاهای ناحیه مرکزی استان اردبیل

180.2034/41.180.126%2010.2http://dx.doi.org/DOI: 

 تحولات در محلی مدیریت نقش (. تبیین1399. )نصرالله. و مولائی هشجین، عیسی.، پوررمضان، زینبعلیزاده، 

 پاییز ،3 شماره اول، سال کوهستانی، مناطق جغرافیایی مطالعات رودسر. فصلنامه شهرستان فضایی روستاهای  کالبدی

 /3.1.3.81gsma./10.29252Doi:%20http://dx.doi.org پیاپی ،1399

(. بررسی و تحلیل چالش های مدیریت نوین روستایی: مطالعه موردی روستاهای 1398. )محمد. و ولائی، افشارکبیری، 
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