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 چکیده

صللی برنامه شلهری هدف ا سلت و مولمان  شلهروندان ا شلهری، بهوود کیییت زندگی و ایجاد ی  محیط آرا  و جذا  برای  ریزی 

ضلاها اییا می صلر، نقش مهمی در جذابیت این ف شلهری بهوود و افزایش کارایی این عنا سلتانداردهای مولمان  کند. همچنین رعایت ا

ضللای شللهری و بهوود ر شللتر مولمان  شللهری در ارائه مدماب به پایداری بی ت کاربران را به همراه دارد. این روزها نقش مولمان 

شلهر، عاوه بر ارائه مدماب، این  سلیمای  شلهری، به دنوا  حیت هویت و زیوایی  سلنولین امور  سلت و م سلیار مها ا شلهروندان، ب

سللنله را به عنوان ی  اولویت مها در ن ر می سللی نقشم شللهری برارتقاک کیییت محیط  گیرند. این پژوهش با هدف برر مولمان 

صللییی  سللت، که از ن ر هدف کاربردی و به لحا  روش تو شللیروان انجا  گرفته ا شللهر  شللهروندان  ضللایت مندی   –شللهری و ر

شلی سلت پیمای سلنادی روش از هاداده گردآوری. ا سلت گرفته انجا  شلیروان شلهر در نیر 293 نمونه حجا با میدانی پیمایش و ا . ا

سلتیاده از ازمون آماری می دو وکروسلکا  و ایمینان تحلی و تجزیه سلت.  spssدرصلد در نر  افزار  95ل داده ها با ا انجا  گرفته ا

سللوی  ضللعیت مسلو  و منا شللهری از و شللهری و مولمان  سللخ گویان کیییت محیط  سللت که از ن ر پا نتایج تحقیق حاکی از این ا

ان شلهری نقش مهمی در ایجاد محیط های کار آمد و فضلاهای شلهری برموردار نیسلتند و رضلایت در حد کا اسلت و عناصلر مولم

سلکونت، تابلوهای تزئینی و بیلووردهای  شلنایی محل  شلهروندان از رو شلهروندان دارند،  ضلایتمندی  شلهری و ر با کیییت، محیط 

 تولیغاتی، ورودی های شهر رضایت مسلو  و مناسوی ندارند و رضایت درحد کا است.

 کیییت، رییراحی شه،  رضایتمندی :کلمات کلیدی
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 مقدمه:

 تخصلص ها و گروهها تمامی از که اسلت حدی در شلهری مولمان و تجهیزاب یراحی اهمیت کنونی دنیای در

 را شلهری مولمان بودن رشلته ای میان حالت مود این که می شلود گرفته کم  شلهری مولمان یراحی در زمینه

سلازد سلت بدیهی. تداعی می  سلایش شلهر سلاکنان برای و می بخشلد هویت شلهر به که آنچه که ا  همراه به را آ

سلامتمان ها. می آورد . می باشلد آن مولمان و شلهری من ر بلکه نمی باشلد شلهری فضلاهای در ترافی  و انووه 

سلت مصلوصلیاب این و سلازدمموهوت زاده و لسیی،  متمایز یکدیگر از را شلهرها که بارز ا (. در اکثر 2:1395می

شلللهری الگوبرداری نابص از تجربیلاب اروپایی  شلللهرهای ایرانی فراینلد و جریان یراحی و جانملایی مولملان 

شللهری را به گونه ای یراحی کرده اند که مرد  با آن ارتواق بربرار نمی کنند. دراین رابسه با  سللت و مولمان  ا

د به این نکته توجه کرد که تجربیاب و الگوهای یراحی مولمان شلهری جهان شلمو  یراحی مولمان شلهری بای

نیست و تابع ویژگی های فرهنگی و اجتماعی است، اما شهرهای ما در استیاده از این الگوها گامی برای بومی 

. به همین کردن آنها برنداشلته اند. تخریب عامدانه مولمان شلهری در شلهرها نشلانه بارز ضلعح یراحی آنهاسلت

سلللیلب می  سلللایلل ارتولاق بربرار نکرده و بله دلیلل علد  این تعلقلاب بله آنهلا آ دلیلل مرد  بلا این تجهیزاب و و

شلیری وهمکاران، سلانندمم شلهری در 83-82:1392ر سلیمای  شلهر و  سلتقیا با  شلکاب بسور م سلا از م ( . این ب

شلهری نه تنها ی  رویکرد زیو سلت. بنابراین، توجه به مولمان  سلت بلکه در کنار آن کیییت در ارتواق ا سلازی ا ا

محیط شلهری و رضلایتمندی شلهروندان ها ارتقا داده می شلود. مولمان شلهری از جمله عناصلر سلازنده فضلاهای 

شلوند که کمیت، کیییت، زیوایی، سلی در شلهری محسلو  می  سلا سلیار ا سلتقرار آنها نقش ب راحتی دوا  و محل ا

شلهر سلالا دارد  شلهری زیوا و  شلسلتن در مانه ترجیه دهند.مزنگی آبادی دسلتیابی به  ی که حضلور درآن را به ن

 ( 3:1383وتوریزی،

سللعت مود و به تعداد جمعیتش دارد. هدف کایی ی   سللت که آفرینندگانی به و شللهر ی  اثر هنری بزرا ا

شلهر ایجاد محیسی دلنشلین و راحت برای مردمی اسلت که درآن زندگی می کنند. فضلای شلهر محلی اسلت که 

سللازد.  مرد  سللکری کرده، حداکثر ارتواق را با یکدیگر و پیرامون مود بربرار می  شللتر وبت مود را در آن  بی

صللی  سلت. نقش ا سلهیاب مز  در آن از اهمیت ویژه ای برموردار ا ضلا و ایجاد امکاناب وت بنابراین آرایش ف

سلت که زبا شلهری ایجاد مکان هایی ا ضلاهای  سلسه میابان ها و ف شلهری در  سلان و مولمان  ن نایق هویت ان

سلب با محیط در بخش های  شلهری متنا سلب و به کارگیری مولمان  شلد. یراحی منا شلهری مسلو  می با من ر 

شلود.  سلو  می  شلهری مح ضلروری در برنامه ریزی  شلهری می گوییا، امری  ضلای  شلهر که به آن ها ف باز 

شلله ضللاهایی همچون میدان، پار ، پیاده رو و...تاثیر زیادی بر زندگی  ری بر جای می گذارد. هدف از این ف

شلیروان  شلهر  شلهروندان  ضلایت مندی  شلهری و ر شلهری برارتقاک کیییت محیط  سلی نقش مولمان  مسالعه برر

 است.
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 بیان مساله

شلوند که توجه و  شلهری به گونه ای یراحی  ضلرورب و اهمیت را می یلود که مولمان  ضلر این  پژوهش حا

شلند. به عوارب دیگر باید عابه مخایب را در نگاه او  جلب نمای شلته با ند تا بتوانند تاثیرگذاری مسلو  را دا

صللی را در رابسه با مولمان ها از  شللوند که فرد رفتار ما گیت مولمان ها باید به گونه ای یراحی و مکان یابی 

سللته  (.25:1389مود بروز دهدماحمدی،  صللویر برج شللهر ت شللهر می ورودی های ی   سللازد ارا که ای از 

ین فضلای برمورد مسلافران با شلهر ورودی آن اسلت که باید یوری یراحی شلود که اشلا انداز مسلوبی نخسلت

فضلایی شلهرها اسلت که گردشلگران  و کالودی سلامتار کلیدی عناصلر از یکی شلهر، ورودی موادی داشلته باشلد.

شلهر که در تهن تازه واردان صلویر از  شلده و در وابع اولین ت شلهر   تهنیتی و بندد می نقش از آن یریق وارد 

شلکل می گیرد منیی یا مثوت شلهری یکی از مهمترین برنامه .ایجاد می کند در همین ورودی ها  های مدیریت 

شللهر شللهرهای امروزی ایجاد آرامش برای  سللت و یکی از گزینهدر  شللهروندان وندان ا سللتقوا   های مورد ا

سلتپار  شلهری ا سلت که می .های  شلهری یکی از مهمترین عواملی ا شلهروندان برای مولمان  تواند در جذ  

شلد سلتراحت و ایجاد آرامش موثر با ضلایی  .ا کیییت مولمان میراحی, مکان یابی و گزینش( به همراه کیییت ف

سلتق سلاکن در حاصلل از آن تاثیر م شلهروندان  سلتراحت و ایجاد آرامش دارد و  شلهروندان برای ا یمی در جذ  

ها رضلایت دارند و این به معنی آرامش شلهروندان شلیروان از مولمان شلهری مورد اسلتیاده در فضلای سلوز پار 

سلت سلاکن در. از مولمان موجود ا سلوز  شلهر شلهروندان  ضلای  سلتیاده در ف شلهری مورد ا شلیروان از مولمان 

سلتلز  در ن ر پار  سلت. الوته این امر، م شلهروندان از مولمان موجود ا ضلایت دارند و این به معنی آرامش  ها ر

سلت که نه تنها رن ، هماهنگی با محیط پیرامون، گرفتن مقوله شلهری ا های متعددی در یراحی اجزای مولمان 

سلت، بلکه باید از ن ر عم صلادی بودن آنها مدن ر ا شلهر دوا ، ایمنی و ابت سلسه  سلوی در  لکردی، جانمایی منا

 .داشته باشند تا بتوانند پاسخگوی احساس آرامش شهروندان باشند

 پیشینه تحقیق

سلت. از جمله این تحقیقاب که در         صلورب گرفته ا شلهری مسالعاتی  صله مولمان  سلالها ی امیر در عر در 

 کنای پایه های ن ری تحقیق حاضر، نقش موثرداشتند می توان به موارد زیر اشاره کرد:

سللتاندارهای مولمان1392تیموریان و زیویارم ضللایت مندی ا سللی و مسالعه ر شللهری با  (، در مقاله ای به برر

توزیع پرسلشلنامه در میان  جمع آوری داده ها از یریق پیمایش میدانی وSPSS وGISاسلتیاده از نر  افزار های 

 کاربران مولمان ها، به بررسی کمی وکییی این عناصر پردامته شده است. 
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 ارتقاک در شهری مولمان عملکرد و نقش (، در پژوهشی با عنوان مبررسی1395آزادمانی و یهماسوی کیا م

کرمانشاه((، به این نتیجه  شهرداری 4 منسقه: موردی مسالعهم شهروندان و رضایتمندی شهری محیط کیییت

. دارد تأثیر شهروندان و رضایتمندی محیط کیییت بهوود در شهری مولمان منسقه این ساکنان ن ر رسیدند که از

 همچنین،. نیستند برموردار جانمایی صحیحی و مسلوبی تناسب و زیوایی از کرمانشاه 4 منسقه شهری مولمان

 کیییت کاهش و شهری ناموزون آمدن سامتار وجود به و شهری مولمان استانداردهای اصو  رعایت عد  بین

 .شد یافت بامیی هموستگی شهری محیط

شللگر م ضللعیت (، در تحقیقی با عنوان متحلیل1397محمدی و پی ضللایتمندی سللنجش و شللهری مولمان و  ر

شللیه: موردی ممسالعه.شللهروندان سللیدند که میزان شللهر اای، بالیخلی رودمانه حا  اردبیل((، به این نتیجه ر

 باشد. می میانگین از تر پایین محدوده این مولمان عناصر از رضایتمندی

صلدرآباد و نوروزی پور فیروزم ضلایت1401تحقیقاب جلیلی  سلی میزان ر مندی افراد ( در مقاله ای با عنوان مبرر

شلان می دهد که میزان شلهر تهران(، ن ضلاهای همگانی  شلهری در ف ضلایت کا توان و توانیا  از مولمان   افراد ر

سللی مورد شللامص های در شللهری مولمان از کا توان سللیار برر شللد کا ب ضللوعی هیچ تقریوا در و می با  مو

 است. نشده جذ  کا توان افراد سوی از کامل رضایتمندی

ضللایی توزیع ( در مسالعه ای با عنوان مارزیابی1402مآریان کیا  سللی و مکانی -ف ضللعیت برر  مولمان یراحی و

سلتیاده با شلهرگرگان سلسه در شلهری سلت که در یراحی GISاز  ا سلیده ا  مولمان سلامت و ( به این نتیجه ر

صلو  شلهر، سلتاندارد ا شلده رعایت بومی فرهن  به توجه و ا سلت ن سلی در همچنین. ا ضلعیت مکانیابی برر  و

صلر صلی توجه شلهری مولمان اجزای جانمایی و انتخا  به شلهری، مولمان عنا شلده ما سلتانداردهای و ن  مز  ا

 .نمی باشد برموردار مسلوبی وضعیت از کارکردی لحا  به و است رعایت نشده

 مبانی نظری       

 مبلمان شهری 

شلیا، دسلتگاه ها ، ونمادها وعناصلری گیته می شلود که در کل مولمان شلهری به مجموعه وسلیعی از وسلایل ،  ا

صلساف معروف  سلتیاده عمومی دارند به این ا شلده اند و ا صلب  ضلای باز ن شلهر ومیابان و در کل ف اون در 

صلندو   سلتگاه های اتوبوس ، عائا ، منابع نوری ،  صلری مانند :نیمکت ها ، ای شلده اند. به عوارب دیگر عنا

سللسل های زب سللتی ،  شللتر،های پ سللایش ، زیوایی بی ارائه ایاعاب ، کنتر  حرکت، اله و... که برای راحتی، آ

نلا   شلللهری  ملان  نلد مول شللللده ا شلللهری برار داده  هلای  ضللل نلدان در ف شلللهرو فلاه  یلت و ر جلاد امن ای

 (46:1381دارد.ممرتضایی،
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  رضایتمندی

های پایه و یا متعالی انسلان میهو  رضلایتمندی بردامنه گسلترده ای از تمایاب و مسلوبیت ها جهت رفع نیاز  

شلند تمایل دارند و بنابراین به دمیل مختلح  شلته با سلیاری از افراد به ایزهایی که نمی توانند دا شلاره دارد. ب ا

باید این نیازهای مود را از منایقی که تمایل کمتری نسوت به آنها وجود دارد انتخا  و تامین نمایند. هراند 

یی را پوشلش دهد تردیدی نیست که نیازها وحتی آرمان های احساس شده از که این رضلایتمندی ییح مختل

نلدگی و...  لله ز ملاعی، مرح قله اجت هلای فردیم همچون یو عله ای از هردو ویژگی  یل  فرد، مجمو یرف 

ضلایتمندی  سلتگی دارد.که این ر سلیاری ب ضلایتمندی به عوامل ب سلت. ر ومعیارهای فرهنگی تاثیر گذار بر او ا

شللامل عوا شللی، امنیت و آرامش و ملی از بویل امکاناب و مدماب تیریحی و رفاهی، ازمحیط  فرهنگی، آموز

 وجود فضای تعاماب اجتماعی است.

 مبلمان شهری و فضای شهری

بله وبو  می         شلللهری در آن  یلت هلای عمومی زنلدگی  علال سلللت کله ف صلللحنله ای ا شلللهری  ضلللای  ف

هری، با آگاهی از عوامل تشلکیل دهنده آن اندان ها (. ملق مسلوبیت فضلاهای شل313:1386پیوندندمبحرینی، 

سلت. آن اه به عنوان  شلهری نی ضلای  سلامت وایجاد ف سلنو   سلت، اما هیچ فرد یا نهادی به تنهایی م شلوار نی د

شلی،  ضلاهای باز با ارز شلهر ها ، ف شلود تقریوا اتیابی به وجود می آید. در برمی از  شلهری پدیدار می  ضلای  ف

مانده اند، فقط به دلیل اینکه مناسب سامتمان سازی نووده اند، دره ها، تکه ها، تند  همچنان دست نخورده بابی

شلیب ها و دشلت های سلیابی در شلمار این دسلته از فضلاهای کیربابل سلامتمان سلازی هسلتند، اما امروزه در 

سلاز برار می سلامت و  ضلی نیز در معرا  شلهری به کم  و مدد تکنولو ی مدرن این گونه ارا گیرند  توسلعه 

شلود، در آنجا نیز  شلته  سلب پندا سلب یا نامنا شلد، هراند به دمیلی منا صلرفه با زیرا انان که مکانی مقرون به 

(. از ویژگی های فضلای شلهر مسلو ، هماهنگی و متناسلب بودن 72:1383سلامتمان سلازی می شلودمسلعیدنیا، 

سلت. مولما شلده ا سلت که در آن وابع  ضلایی ا شلهری، درمقیاس فراتر، مولمانی هری  از اجزای مولمان با ف ن 

اسلت که در واحدهای مسلکونی جنوه کاما کارکردی داشلته و جهت بریرف نمودن نیاز سلاکنین مورد اسلتیاده 

سللسه  سللکونت نیز گردد، از این رو در مقیاس کان تر در  ضللای  برار می گیرد و می تواند موجب زیوایی ف

شلهری از انین ویژگی با اهمیت شلهری دارای دو  شلهرنیز مولمان  سلت. اجزای مولمان  بیش تری برموردار ا

ویژگی اسلاسلی اسلت. کارکردی بودن و زیوایی که در صلورب داشلتن هر دو ویژگی می توانند نیاز عملکردی و 

بصلری شلهروندان را به صلورب توامان برآورده سلازند. الوته این امر مسلتلز  در ن ر گرفتن مقومب متعددی در 

سللت که نه تنها در آن یراحی از ن ر رن ، هماهنگی با محیط پیرامون، دوا ، یراحی اجزای مول شللهری ا مان 

شلهر  سلسه  سلوی در  سلتی از ن ر عملکردی، جانمایی، منا سلت بلکه بای صلادی بودن درآن مدن ر ا ایمنی و ابت
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شلهری،  ضلاهای  شلهروندان گردد. اراکه در یراحی و معماری ف سلخگوی نیاز  شلد تا بتواند پا شلته با صلر دا عنا

متعددی در شلهر جای گرفته اند که جزئی از مکان می باشلند و انان که هماهنگی و انسلجا  با یکدیگر داشلته 

شلته، در برارگیری برمی از بناها با  شلترکی را بیان می کنند. به عنوان مثا  در گذ ضلامین و میاهیا م شلند، م با

ناسلب و دلنشلین جهت توبح عابرین پیاده کاربری های عمومی در مجاورب فضلاهای عمومی، فضلایی بسلیار م

شللمار می رفت. اما  شللته به  شللهرهای گذ شللهری ، در  صللر مولمان  ایجاد می گردید که این نمونه جزئی از عنا

شللهرهای  سللامتار  شللهرها،  شللت زمان و ورود تکنولو ی مدرن و از همه مها تر ورود اتومویل به دامل  باگذ

شلهری دارای  شلده و فضلاهای  شلدند. همچنین کاربری های گذشلته دگرگون  شلکل متیاوب با اجزای متیاوتی 

شلی،  شلته یافتممدابخ شلتری از گذ شلهری تنو  بی ضلاهای  شلهری در وابع به مثابه 46-45: 1382ف ضلای  (. ف

شلهری امکان پذیر  ضلای جامعه  سلی به آن برای اع سلتر سلت که د سلامتاری کالودی برای تعاماب اجتماعی ا

گیت که فضلای شلهری سلامتاری سلازمان یافته، آراسلته و واجد ن ا به صلورب اسلت. به عوارب دیگر می توان 

-2کیییت محصلور بودن فضلا، -1کالودی برای فعالیت انسلانی اسلت که اسلاسلا از سله یریق شلنامته می شلود: 

شللکیل دهنده، ک صللر ت شللنامتی عنا صلللی -3یییت زیوا شللود. دونو  ا شللهری که درآن وابع می  فعالیت ماص 

 (. 26:1390ان ومیابان هستندمزا  نژاد،فضای شهری، مید

 نقشه جامعی برای مبلمان شهری نداریم

مسلنولین شهری سا  هاست دریافته اند که گذشته از امر مدماب رسانی به شهروندان، به زیواسازی شهرها با  

شلی را برای سلیمای دلکذیرتر و آرامش بخ شلهر،  شلهری با حیت هویت و فرهن  در   اجزای مختلح مولمان 

شللاق جامعه می دانند و  شللهری را یکی از موارد تاثیرگذار در ن شللهروندان به نمایش بگذارند. آن ها مولمان 

مولمان شلهری را باید براسلاس تائقه شلهروندان و نو  معماری هر شلهر برای زیواسلازی به کار برد تا  "معتقدند:

شلود. شلهر بربرار  شلهری "روف آرامش دهنده در  سلان  شلنا سلنولین وکار سلیب های روانی بر مرد   م یکی از آ

صلوص مولمان  سلیانه در حوزه معماری به م سلته و می گویند: متا شلهری دان سلب  ضلاهای منا جامعه را نوود ف

شلهری ی  نقشله جامع و تعریح شلده که توسلط کارشلناسلان تهیه شلده باشلد نداریا و این موضلو  باع  شلده 

ی جامعه می شود در این زمینه سلیقه ای و زودگذر باشد. نگاه مهندسین مارج از اینکه اه ایزی باع  شاداب

شللهرهای بزرا و کوا  و نیز افزایش  سللیاری از  سللترش یو  و عرا ب شللود با گ شللاهده می  انان که م

سلیمای  سلامتار جدیدی را درن ر بگیرند وگاهی موابع  شلهر الگو و  شلهری باید برای هر سلنولین  جمعیت، م

روندان سلاکن شلهر نیسلت، به یوری که بعضلی صلراحتا از ابلیا ها بصلری شلهر پاسلخگوی هویت فرهنگی شله

ما ابلیا ها وجغرافیای متیاوتی داریا که با توجه  "وشلرایط متیاوب فرهنگی سلخن به میان آورد و می گویند: 

سللان در این زمینه تحقیق  شللنا سللتیاده کنیا و باید کار شللرایط حاکا برآنان نمی توانیا از ی  منوی ماص ا به 

مولمان شلهری باید نیازهای زیسلت محیسی مرد  جامعه را برآورده کند و  "و بانونمند به مسلائل بکردازند. کنند
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شلاق و پویایی گردد. با توجه به  سلامتمان دیگر تغییر دهد و باع  ن سلامتمان به  شلهر را از ی   نمای محیط 

شللهود ب شللهری ایران م سللتا  سللی وده و از یککاراگی کافی این موارد باید گیت که اندگانگی در مدیریت 

برموردار نیست. همچنین با توجه به عد  جهت گیری اصولی و راهوردی در مدیریت شهری، میزان مشارکت 

شللارکتی وجود ندارد. بنابراین با اندگانه بودن مدیریت  ضللعیح و در برمی موارد ها م شللهرها  بخش ها در 

شلنامت و پ سلعی در  شلهری، هرکدا  از بخش ها تنها  سلتا  سلخگویی به نیازها و توبعاب مود را دارد. سلی ا

دراین صورب ممکن است نو  پاسخگویی به  نیازهای مخایوان متیاوب بوده و تنابضاتی ایجاد کند. نهادها و 

بخش های دمیل در امر مولمان شلهری، زیرمجموعه اند سلازمان و وزارتخانه دیگر بوده و از یکدیگر مسلتقل 

شلده هرکدا  از سلازمان های مرتوط با شلهر در تصلمیماب مود تنها به سلازمان  هسلتند. اسلتقا  بخش ها باع 

شللارکت و زیر پا  صللمیماب آنها پیروی کنند. این امر باع  عد  م سللخگو بوده و تنها از ت سللت مود پا بامد

 "گذاشتن امر مدیریت واحد شهر می شود.

 معرفی منطقه مورد مطالعه

در شما  دبیقه  93درجه و  57دبیقه و یو  جغرافیایی  40درجه و  37در عرا جغرافیایی  شهرستان شیروان

شر  استان مراسان شمالی وابع شده است. که از شما  به کشور ترکمنستان، از جنو  با شهرستان اسیراین، 

شهرستان با مساحتی بالغ بر از شر  با شهرستان فاروج و از مغر  با شهرستان بجنورد محدود می شود. این 

درصد از مساحت استان  9/13کیلومتر مربع ، دومین شهرستان پهناور استان محسو  می شود که حدود 3945

آبادی دارای سکنه بوده و براساس نتایج سرشماری 155دهستان و  9بخش،  3را در بر می گیرد. شیروان دارای 

 نیر بوده است که از این تعداد شهروندان شهری 146140جمعیت شهرستان شیروان 1395نیوس و مسکن 

  نیر در منایق روستایی سکونت داشته اند. 56790نیر و  89345شیروان  ساکن در شهر
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 نقشه تقسیماب سیاسی شهرستان شیروان-1شکل

 روش تحقیق

از نو  تحقیقاب روش تحقیق در این پژوهش بر اساس ماهیت، توصییی و تحلیلی و از لحا  دستیابی به حقایق 

و میاهیا مرتوط  هاو برای ااراو  ن ری آن از دیدگاهپیمایشی و از لحا  هدف کاربردی می باشد -توصییی

پیمایش میدانیمشامل پرسشنامه، ها از روش اسنادی و با موضو  تحقیق استیاده شد. برای گردآوری داده

از اساتید مربویه و انجا  پیش آزمون به اثواب رسیده  . روایی پرسشنامه با تایید اند تنمشاهده( استیاده گردید

درصد به دست آمد که نشان  0.81نامه با استیاده از آزمون آلیای کرونواخ، است. در این پژوهش پایایی پرسش

 1400در سا   روانینیر در شهر ش 89345شامل  پژوهش نیا یجامعه آماری پایایی ابزار سنجش است. دهنده

های تحقیق در تعداد برای نمونه گیری تعیین شده است. انتخا  نمونه 293که با توجه به فرمو  کوکران  است

گیری تصادفی ساده در سسه شهر شیروان انجا  شده است. داده های جمع جامعه مورد مسالعه با روش نمونه
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درصد مورد تجزیه و  95یمینان و با آزمون می دو وکروسکا  و  ا spssآوری شده به کم  نر  افزار آماری 

 تحلیل و استنتاج نهایی برار گرفته است.

 محقق با توجه به ادبیاب تحقیق یراحی توسط است که در اهار مقیاس فرعی مولیه 20 پرسشنامه پژوهش

رضایت مرد  شیروان از وضعیت مولمان شهری می باشد. روش  یزانم نمودن مشخص هدفش و است شده

 نمره حدابل. می باشد 5آن  حداکثر و 1 ماده هر نمره ای از حدابلدارای ییح لیکرب پنج درجهگذاری نمره

در صورتی . باشد می  60و میانگین آن نیز  100 حداکثر و 20 پرسشنامه این در ها آزمودنی توسط شده کسب

وضعیت مولمان شهری  باشد،  حکایت از میزان رضایت مندی در حد کا از 45تا  20که نمراب پرسشنامه بین 

باشد، حکایت از میزان رضایت مندی در  70تا  46در این جامعه است. در صورتی که نمراب پرسشنامه بین 

باشد،  حکایت  100تا  71و اگر نمراب پرسشنامه بین  حد متوسط از وضعیت مولمان شهری در این جامعه است

 ری در این جامعه است.از میزان رضایت مندی در حد زیاد از وضعیت مولمان شه

 نر  سه مقوله ای میزان رضایت مندی از وضعیت مولمان شهری  -1جدو 

 زیاد متوسط کا نا  متغیر

 100تا  71نمراب بین  70تا  46نمراب بین  45تا  20نمراب بین  میزان رضایت مندی از وضعیت مولمان شهری

 15تا  11نمراب بین  10تا  7نمراب بین  6تا  3نمراب بین  میزان رضایت مندی از وضعیت تجهیزاب میابانی

 15تا  11نمراب بین  10تا  7نمراب بین  6تا  3نمراب بین  میزان رضایت مندی از وضعیت تجهیزاب پارکی

 20تا  15نمراب بین  14تا  9نمراب بین  8تا  4نمراب بین  میزان رضایت مندی از وضعیت تجهیزاب ترافیکی

 50تا  37نمراب بین  36تا  23نمراب بین  22تا  10نمراب بین  میزان رضایت مندی از وضعیت تابلوهای تولیغاتی

        های پژوهشیافته 

 بخش اول: آمار توصیفی

 شود.آوری شده در شهر شیروان  پردامته میهای جمعدر بخش آمار توصییی به توصیح داده

است که در جامعه آماری مورد ن ر، بیشترین افرادی که مورد پرسش گری برار جدو  زیر نشان دهنده این 

سا  هستند. تعداد پرسش  50تا 41سا  و سکس  30تا  19سا ، 40تا  31گرفته اند به ترتیب در رده سنی 

شوندگان زن بیشتر از ابایان است. بیشترین پرسش شوندگان دارای تحصیاب کارشناسی  و دیکلا می باشند. 

 شغل بیشتر پرسش شوندگان به ترتیب آزاد، دولتی و بازنشسته است.
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 ایاعاب توصییی افراد پرسش شونده در جامعه اماری پژوهش -2جدو 

 شغل تحصیلات سن جنسیت
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 بخش دوم: آمار استنباطی 

 سنجش مولفه های مبلمان شهری در بهبود کیفیت محیط و رضایتمندی شهروندان 

براساس آماره های فراوانی سوامب پرسشنامه از ن ر پاسخگویان کیییت محیط شهری و مولمان شهری        

از وضعیت مسلو  و مناسوی ندارند و رضایت در حد کا است و عناصر مولمان شهری می تواند محیط های 

نقش دارند، شهروندان از کار امد و فضاهای شهری با کیییت مولمان ، محیط شهری و رضایتمندی شهروندان 

روشنایی محل سکونت، تابلوهای تزئینی و بیلووردهای تولیغاتی، ورودی های شهر رضایت مسلو  ومناسوی 

 ندارند و رضایت درحد کا است.

 شهروندان شهر شیروان از وضعیت تجهیزات پارکی در چه حد است ؟ سوال اول: میزان رضایتمندی

می دهد ، می توان  ت  متغیره را برای سوا  او  پژوهش نشان Tآزمون که میروضاب  3با توجه به جدو  

درصد بزرگتر  99( در سسه احتما   t=  25.597محاسوه شده م tگیت : اون از ی  یرف مقدار بدر مسلق 

( 0.000( شده است، و از یرف دیگر سسه معناداری در جدو  بید شده م  t=   2.576جدو  بحرانی م  tاز 

( است ،بنابراین می توان گیت: بین دو میانگین ن ری با اکتسابی تیاوب وجود  0.01و کمتر از ی  درصد م 

م نر  سه  1دارد که این مقدار تیاوب نیز از لحا  آماری معنی دار است. همچنین با توجه به جدو  شماره 

شهروندان شهر شیروان از وضعیت تجهیزاب پارکی در  مقوله ای رضایتمندی ( باید گیت: میزان رضایتمندی

 حد کا است.
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 ت  متغیره  Tمیروضاب آزمون  -3جدو  

 متغیر

 9ارزش آزمون م میانگین ن ری ( = 

 tمقدار  

 جدو  بحرانی

 t   مقدار  

 محاسواتی
 سسه معناداری درجه آزادی

امتاف میانگین 

 ها

میانگین 

 اکتسابی

 5.6587 3.3413- 000. 292 25.597- 2.576 وضعیت تجهیزاب پارکی

 شهروندان شهر شیروان از وضعیت تجهیزات ترافیکی در چه حد است ؟  سوال دوم: میزان رضایتمندی

می دهد ، می توان  ت  متغیره را برای سوا  دو  پژوهش نشان Tکه میروضاب آزمون  4با توجه به جدو  

جدو   tدرصد بزرگتر از  99( در سسه احتما   t=  4.540محاسوه شده م tگیت : اون از ی  یرف مقدار 

( و کمتر از 0.000( شده است، و از یرف دیگر سسه معناداری در جدو  بید شده م  t=   2.576بحرانی م 

است ،بنابراین می توان گیت: بین دو میانگین ن ری با اکتسابی تیاوب وجود دارد که این  ( 0.01ی  درصد م 

م نر  سه مقوله ای  1مقدار تیاوب نیز از لحا  آماری معنی دار است. همچنین با توجه به جدو  شماره 

ی در حد شهروندان شهر شیروان از وضعیت تجهیزاب ترافیک رضایتمندی ( باید گیت: میزان رضایتمندی

 متوسط است.

 ت  متغیره Tمیروضاب آزمون  -4جدو  

 متغیر

 12ارزش آزمون م میانگین ن ری ( = 

 tمقدار  

 جدو  بحرانی

 t   مقدار  

 محاسواتی
 سسه معناداری درجه آزادی

امتاف میانگین 

 ها

میانگین 

 اکتسابی

 12.8089 8089. 000. 292 4.540 2.576 وضعیت تجهیزاب ترافیکی

 

 شهروندان شهر شیروان از وضعیت تجهیزات تبلیغاتی در چه حد است ؟  سوال سوم: میزان رضایت مندی

می دهد ، می توان  ت  متغیره را برای سوا  سو  پژوهش نشان Tکه میروضاب آزمون  5با توجه به جدو  

درصد بزرگتر  99( در سسه احتما   t=  24.127محاسوه شده م tگیت : اون از ی  یرف مقدار بدر مسلق 

( 0.000( شده است، و از یرف دیگر سسه معناداری در جدو  بید شده م  t=   2.576جدو  بحرانی م  tاز 

ین دو میانگین ن ری با اکتسابی تیاوب وجود ( است ،بنابراین می توان گیت: ب 0.01و کمتر از ی  درصد م 
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م نر  سه  1دارد که این مقدار تیاوب نیز از لحا  آماری معنی دار است. همچنین با توجه به جدو  شماره 

شهروندان شهر شیروان از وضعیت تجهیزاب تولیغاتی  مقوله ای رضایتمندی ( باید گیت: میزان رضایت مندی

 در حد کا  است.

 ت  متغیره Tمیروضاب آزمون  -5جدو  

 متغیر

 30ارزش آزمون م میانگین ن ری ( = 

 tمقدار  

 جدو  بحرانی

 t   مقدار  

 محاسواتی
 سسه معناداری درجه آزادی

امتاف میانگین 

 ها

میانگین 

 اکتسابی

 20.3754 9.6246- 000. 292 24.127- 2.576 وضعیت تجهیزاب تولیغاتی

های پژوهشی در افراد مورد مسالعه برحسب نشان می دهد که بین میانگین نمره ها در مولیه 6داده های جدو  

به عوارب دیگر بین دیدگاه و ن ر زنان با  ( . sig > 0/05نو  جنسیت آنان تیاوب معناداری وجود ندارد م 

 مردان در رابسه با مولیه های پژوهشی تیاوب معناداری وجود ندارد.

 های پژوهشی در افراد مورد مسالعه برحسب جنسیت آنان، میانگین و انحراف معیار مولیه فراوانی  -6جدو 

 سسه معناداری حداکثر حدابل انحراف معیار میانگین فراوانی جنسیت مولیه ها

 

 مولمان

 شهری

  84.00 22.00 10.75351 43.5517 145 مرد

529/0Sig= 71.00 20.00 9.24736 44.2905 148 زن 

 84.00 20.00 10.01067 43.9249 293 جمع

  58.00 16.00 8.53058 26.5931 145 مرد مولمان ضروری

677/0Sig= 45.00 14.00 7.89859 26.9932 148 زن 

 58.00 14.00 8.20577 26.7952 293 جمع

 مولمان

 تزئینی

 27.00 6.00 4.08397 16.9586 145 مرد

 

452/0Sig= 
 26.00 6.00 3.59792 17.2973 148 زن

 27.00 6.00 3.84328 17.1297 293 جمع

  14.00 3.00 2.01153 7.9517 145 مرد تجهیزاب میابانی
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 =244/0Sig 12.00 3.00 1.83634 7.6892 148 زن

 14.00 3.00 1.92622 7.8191 293 جمع

  15.00 3.00 2.36680 5.6966 145 مرد تجهیزاب پارکی

775/0Sig= 11.00 3.00 2.10411 5.6216 148 زن 

 15.00 3.00 2.23444 5.6587 293 جمع

تجهیزاب 

 ترافیکی

 19.00 4.00 3.12805 12.5931 145 مرد

 

231/0Sig= 
 20.00 4.00 2.96572 13.0203 148 زن

 20.00 4.00 3.04942 12.8089 293 جمع

تجهیزاب 

 تولیغاتی

  44.00 11.00 7.00248 20.1172 145 مرد

523/0Sig= 36.00 11.00 6.66729 20.6284 148 زن 

 44.00 11.00 6.82830 20.3754 293 جمع

های پژوهشی؛ مولمان شهری , مولمان نشان می دهد که بین میانگین نمره ها در مولیه 7داده های جدو  

ضروری , تجهیزاب پارکی و تجهیزاب تولیغاتی در افراد مورد مسالعه برحسب سسه تحصیاب آنان تیاوب 

مولمان تزئینی , تجهیزاب میابانی و تجهیزاب ترافیکی در افراد  (. اما بین  sig < 0/05معناداری وجود دارد م 

 (. sig > 0/05آنان تیاوب معناداری وجود ندارد م  مورد مسالعه برحسب سسه تحصیاب

 های پژوهشی در افراد مورد مسالعه برحسب تحصیاب آنانفراوانی ، میانگین و انحراف معیار مولیه  -7جدو 

 سسه معناداری حداکثر حدابل انحراف معیار میانگین فراوانی تحصیاب مولیه ها

 

 

 مولمان

 شهری

  65.00 31.00 8.61502 46.1364 22 دیکلا زیر

 

 

001/0Sig= 

 71.00 29.00 8.79484 44.1250 64 دیکلا

 73.00 23.00 8.93713 41.9079 152 کارشناسی

 84.00 20.00 13.22281 48.5192 52 ارشد

 49.00 44.00 2.64575 46.0000 3 دکتری

 84.00 20.00 10.01067 43.9249 293 جمع
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 مولمان ضروری

  44.00 15.00 8.08143 28.5000 22 دیکلا زیر

 

 

002/0Sig= 

 45.00 15.00 7.54956 26.6406 64 دیکلا

 49.00 16.00 7.18095 25.3092 152 کارشناسی

 58.00 14.00 10.56523 30.5577 52 ارشد

 35.00 24.00 6.35085 27.6667 3 دکتری

 58.00 14.00 8.20577 26.7952 293 جمع

 

 

 

 مولمان

 تزئینی

 25.00 7.00 3.78651 17.6364 22 دیکلا زیر

 

161/0Sig= 

 27.00 9.00 3.84622 17.4844 64 دیکلا

 25.00 7.00 3.52524 16.5987 152 کارشناسی

 27.00 6.00 4.59736 17.9615 52 ارشد

 21.00 14.00 3.78594 18.3333 3 دکتری

 27.00 6.00 3.84328 17.1297 293 جمع

 

 تجهیزاب

 میابانی

 

  12.00 5.00 1.83991 7.6364 22 دیکلا زیر

 

 

 

104/0Sig= 

 12.00 3.00 1.72682 7.5469 64 دیکلا

 12.00 3.00 1.78385 7.7500 152 کارشناسی

 14.00 3.00 2.48495 8.4615 52 ارشد

 8.00 7.00 57735. 7.3333 3 دکتری

 14.00 3.00 1.92622 7.8191 293 جمع

 

 

 تجهیزاب

 پارکی

 

  10.00 3.00 2.09720 5.7273 22 دیکلا زیر

 

 

003/0Sig= 

 11.00 3.00 1.97699 5.8906 64 دیکلا

 12.00 3.00 2.04412 5.2303 152 کارشناسی

 15.00 3.00 2.83715 6.5962 52 ارشد

 6.00 5.00 57735. 5.6667 3 دکتری
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 15.00 3.00 2.23444 5.6587 293 جمع

 

 

 تجهیزاب

 ترافیکی

 

 20.00 5.00 3.09762 13.5000 22 دیکلا زیر

 

370/0Sig= 

 19.00 7.00 3.00776 13.0313 64 دیکلا

 19.00 4.00 2.89089 12.4803 152 کارشناسی

 19.00 4.00 3.48120 13.1346 52 ارشد

 16.00 10.00 3.46410 14.0000 3 دکتری

 20.00 4.00 3.04942 12.8089 293 جمع

 

 

 تجهیزاب

 تولیغاتی

  35.00 11.00 6.75050 22.0455 22 دیکلا زیر

 

 

 

004/0Sig= 

 36.00 11.00 6.59528 20.2031 64 دیکلا

 39.00 11.00 6.14110 19.2039 152 کارشناسی

 44.00 11.00 8.22687 23.2500 52 ارشد

 28.00 18.00 5.77350 21.3333 3 دکتری

 44.00 11.00 6.82830 20.3754 293 جمع

های پژوهشی؛ مولمان تزئینی  و تجهیزاب نشان می دهد که بین میانگین نمره ها در مولیه 8داده های جدو  

مولمان  (. اما بین  sig < 0/05میابانی در افراد مورد مسالعه برحسب سن آنان تیاوب معناداری وجود دارد م 

شهری , مولمان ضروری,  تجهیزاب پارکی , تجهیزاب تولیغاتی و تجهیزاب ترافیکی در افراد مورد مسالعه 

 (. sig > 0/05اری وجود ندارد م برحسب سن آنان تیاوب معناد

 های پژوهشی در افراد مورد مسالعه برحسب سن آنانفراوانی ، میانگین و انحراف معیار مولیه  -8جدو 

 سسه معناداری حداکثر حدابل انحراف معیار میانگین فراوانی گروه های سنی مولیه ها

 

 

 مولمان

 شهری

  71.00 20.00 9.91710 42.5758 99 سا  30 تا 19 بین

 

335/0Sig= 

 84.00 30.00 11.42640 44.9541 109 سا  40 تا 31 بین

 66.00 22.00 8.15328 44.6066 61 سا  50 تا 41 بین

 60.00 30.00 7.20457 43.0833 24 سا  50 بامی
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 جمع
293 43.9249 10.01067 20.00 84.00 

 

 مولمان

 ضروری

 

 45.00 14.00 8.03330 26.3434 99 سا  30 تا 19 بین

 

 

572/0Sig= 

 

 58.00 15.00 9.49603 27.5596 109 سا  40 تا 31 بین

 45.00 16.00 6.70796 26.7377 61 سا  50 تا 41 بین

 41.00 19.00 5.76094 25.3333 24 سا  50 بامی

 58.00 14.00 8.20577 26.7952 293 جمع

 

 

 مولمان

 تزئینی

 26.00 6.00 4.07538 16.2323 99 سا  30 تا 19 بین

031/0Sig= 

 

 27.00 7.00 3.70939 17.3945 109 سا  40 تا 31 بین

 27.00 6.00 3.67185 17.8689 61 سا  50 تا 41 بین

 23.00 10.00 3.36543 17.7500 24 سا  50 بامی

 27.00 6.00 3.84328 17.1297 293 جمع

 

 تجهیزاب

 میابانی

 12.00 3.00 1.79258 7.3030 99 سا  30 تا 19 بین

001/0Sig= 

 14.00 4.00 1.98307 8.2202 109 سا  40 تا 31 بین

 12.00 3.00 2.01524 8.1475 61 سا  50 تا 41 بین

 10.00 4.00 1.36666 7.2917 24 سا  50 بامی

 14.00 3.00 1.92622 7.8191 293 جمع

 

 تجهیزاب

 پارکی

 

 11.00 3.00 2.01709 5.4848 99 سا  30 تا 19 بین

146/0Sig= 

 

 15.00 3.00 2.51850 5.8349 109 سا  40 تا 31 بین

 11.00 3.00 2.06334 5.3279 61 سا  50 تا 41 بین

 10.00 3.00 1.99819 6.4167 24 سا  50 بامی

 15.00 3.00 2.23444 5.6587 293 جمع

  20.00 4.00 3.28207 12.2323 99 سا  30 تا 19 بین 
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 تجهیزاب

 ترافیکی

 

 =098/0Sig 19.00 5.00 2.89084 12.9358 109 سا  40 تا 31 بین

 

 

 19.00 4.00 2.84826 13.4098 61 سا  50 تا 41 بین

 18.00 7.00 3.03482 13.0833 24 سا  50 بامی

 20.00 4.00 3.04942 12.8089 293 جمع

 

 تجهیزاب

 تولیغاتی

 35.00 11.00 6.79059 20.1010 99 سا  30 تا 19 بین

526/0Sig= 

 

 44.00 11.00 7.79450 20.8807 109 سا  40 تا 31 بین

 36.00 13.00 5.65526 20.5738 61 سا  50 تا 41 بین

 33.00 13.00 4.71334 18.7083 24 سا  50 بامی

 44.00 11.00 6.82830 20.3754 293 جمع

های پژوهشی؛ مولمان شهری، مولمان نشان می دهد که بین میانگین نمره ها در مولیه 9داده های جدو  

تجهیزاب پارکی , تجهیزاب تولیغاتی و تجهیزاب ترافیکی در افراد  ضروری، مولمان تزئینی , تجهیزاب میابانی،

 (. sig > 0/05مورد مسالعه برحسب شغل آنان تیاوب معناداری وجود ندارد م 

های پژوهشی در افراد مورد مسالعه برحسب وضعیت اشتغا  فراوانی ، میانگین و انحراف معیار مولیه  -9جدو 

 آنان

 سسه معناداری حداکثر حدابل انحراف معیار میانگین اوانیفر وضعیت اشتغا  مولیه ها

 

 

 مولمان

 شهری

  84.00 20.00 10.80887 45.4907 108 دولتی

 

122/0Sig= 

 82.00 23.00 9.72554 43.0422 166 آزاد

 60.00 33.00 6.38437 42.7368 19 بازنشسته

 84.00 20.00 10.01067 43.9249 293 جمع

 

 مولمان

 ضروری

  57.00 14.00 8.50966 28.1574 108 دولتی

 58.00 15.00 8.20493 26.1747 166 آزاد
 

065/0Sig= 

 37.00 19.00 4.93703 24.4737 19 بازنشسته

 58.00 14.00 8.20577 26.7952 293 جمع
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 مولمان

 تزئینی

 27.00 6.00 4.12650 17.3333 108 دولتی

256/0Sig= 

 27.00 7.00 3.74415 16.8675 166 آزاد

 23.00 14.00 2.76570 18.2632 19 بازنشسته

 27.00 6.00 3.84328 17.1297 293 جمع

 تجهیزاب

 میابانی

 14.00 3.00 2.05228 8.1111 108 دولتی

138/0Sig= 
 13.00 3.00 1.90283 7.6566 166 آزاد

 10.00 5.00 1.07061 7.5789 19 بازنشسته

 14.00 3.00 1.92622 7.8191 293 جمع

 تجهیزاب

 پارکی

 15.00 3.00 2.36031 5.7870 108 دولتی

329/0Sig= 

 

 15.00 3.00 2.17907 5.5120 166 آزاد

 10.00 3.00 1.93158 6.2105 19 بازنشسته

 15.00 3.00 2.23444 5.6587 293 جمع

 

 تجهیزاب

 ترافیکی

 19.00 4.00 3.26263 13.0093 108 دولتی

346/0Sig= 

 

 20.00 4.00 2.94367 12.6024 166 آزاد

 18.00 9.00 2.65348 13.4737 19 بازنشسته

 20.00 4.00 3.04942 12.8089 293 جمع

 

 

 تجهیزاب

 تولیغاتی

 43.00 11.00 7.02093 21.4259 108 دولتی

 

056/0Sig= 

 

 44.00 11.00 6.88516 19.9759 166 آزاد

 27.00 13.00 3.76969 17.8947 19 بازنشسته

 44.00 11.00 6.82830 20.3754 293 جمع

 شهروندان شهر شیروان از وضعیت مبلمان ضروری شهری رضایت ندارند . رسد یم نظر بهفرضیه او : 

می دهد ، می توان  ت  متغیره را برای فرضیه فرعی او  نشان Tکه میروضاب آزمون  10با توجه به جدو  

درصد بزرگتر  99( در سسه احتما   t=  25.459محاسوه شده م tگیت : اون از ی  یرف مقدار بدر مسلق 
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( 0.000( شده است، و از یرف دیگر سسه معناداری در جدو  بید شده م  t=   2.576جدو  بحرانی م  tاز 

( است ، در نتیجه فرضیه صیر رد و فرضیه پژوهش تایید می شود . به عوارب  0.01د م و کمتر از ی  درص

 دیگر شهروندان شهر شیروان از وضعیت مولمان ضروری شهری رضایت ندارند. 

 ت  متغیره  Tمیروضاب آزمون  -10جدو  

 متغیر

 39ارزش آزمون م میانگین ن ری ( = 

 tمقدار  

 جدو  بحرانی

 t   مقدار  

 محاسواتی
 سسه معناداری درجه آزادی

میانگین 

 اکتسابی
 امتاف میانگین ها

 12.2048- 26.7952 000. 292 25.459- 2.576 وضعیت مولمان ضروری

  شهروندان شهر شیروان از وضعیت مبلمان تزئینی شهری رضایت ندارند . رسد یم نظر بهفرضیه دوم: 

می دهد ، می توان  ت  متغیره را برای فرضیه فرعی دو  نشان Tکه میروضاب آزمون  11با توجه به جدو  

درصد بزرگتر  99( در سسه احتما   t=  3.876محاسوه شده م tگیت : اون از ی  یرف مقدار بدر مسلق 

( 0.000( شده است، و از یرف دیگر سسه معناداری در جدو  بید شده م  t=   2.576جدو  بحرانی م  tاز 

( است ، در نتیجه فرضیه صیر رد و فرضیه پژوهش تایید می شود . به عوارب  0.01و کمتر از ی  درصد م 

 دیگر شهروندان شهر شیروان از وضعیت مولمان تزئینی شهری رضایت ندارند.

 ره ت  متغی Tمیروضاب آزمون  -11جدو  

 متغیر

 ارزش آزمون م میانگین ن ری (   

 tمقدار  

 جدو  بحرانی

 t   مقدار  

 محاسواتی
 سسه معناداری درجه آزادی

امتاف 

 میانگین ها
 میانگین اکتسابی

 12.2048- 8703.- 000. 292 3.876- 2.576 وضعیت مولمان تزئینی

 

  وضعیت مبلمان شهری رضایت ندارند .شهروندان شهر شیروان از  رسد یم نظر بهفرضیه سوم: 

می دهد ، می توان گیت  ت  متغیره را برای فرضیه اصلی نشان Tکه میروضاب آزمون  12با توجه به جدو  

 tدرصد بزرگتر از  99( در سسه احتما   t=  22.357محاسوه شده م t: اون از ی  یرف مقدار بدر مسلق 

( و 0.000از یرف دیگر سسه معناداری در جدو  بید شده م  ( شده است، و t=   2.576جدو  بحرانی م 
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( است ، در نتیجه فرضیه صیر رد و فرضیه پژوهش تایید می شود . به عوارب دیگر  0.01کمتر از ی  درصد م 

 شهروندان شهر شیروان از وضعیت مولمان شهری رضایت ندارند. 

 ت  متغیره برای فرضیه اصلی Tمیروضاب آزمون -12جدو  

 تغیرم

 ارزش آزمون م میانگین ن ری ( 

 tمقدار  

 جدو  بحرانی

 t   مقدار  

 محاسواتی
 سسه معناداری درجه آزادی

امتاف میانگین 

 ها

میانگین 

 اکتسابی

 43.9249 13.0751- 000. 292 22.357- 2.576 وضعیت مولمان شهری

 نتیجه گیری

عمومی عناصر شهری از اهمیت زیادی برموردار بررسی سیستماتی  فضای شهری و معرفی ویژگی های 

است. عناصر، فضاهای شهری تحت تاثیر برار می دهند وفضاهای شهری بر عناصر تاثیر می گذارند. در 

شهرهای معاصر فضاهای عمومی شهری به مثابه یکی از اجزای اساسی کالودی شهر، دارای میهو  عمومی و 

عی انسانها از اهمیت زیادی برموردار است. با این حا  درکشور ما، اجتماعی بوده ، در رفع نیازهای اجتما

فضاهای عمومی شهری دستخوش بی هویتی، نابسامانی فضایی کالودی و برنامه ریزی نامناسب هستند و عناصر 

آنها از جمله مولمان که تاثیر بسزایی بر کیییت فضاهای شهری دارند، از شرایط مز  وویژگی های مورد نیاز 

اربران برموردار نمی باشد. توجه ویژه به میزان رضایت مندی شهروندان، از مها ترین عوامل در ارزیابی ک

میزان موفقیت یرف های برنامه ریزی شهری است. لذا بی توجهی به رضایت شهروندان، عد  موفقیت یرف 

ستثنی نیست. لذا این مقاله بدمی های شهری را در پی دارد. در این میان محدوده مورد مسالعه ما از این بضیه م

به من ور تامین آسایش جسمی و روحی شهروندان برداشته است. پس از بررسی های علمی و مسالعاب میدانی 

 درباره ی مولمان شهری شهرستان شیروان نقاق ضعیی مشاهده شده که به شرف زیر است:

حد ، عد  وجود بعضی از مولمان در نقایی عد  رعایت فاصله مناسب بین انوا  مولمان ، تراکا بیش از -1

ماص ، رها کردن انوا  مولمان در فضا بدون جانمایی ، عد  رعایت راحتی در توزیع ، مکانیابی وارگونومی 

این عناصر ، عد  لحا  شرایط ابلیمی ، بی توجهی به عامل رن  در مولمان و... از مهمترین مشکاتی است 

 ه به آن موتا است.که مولمان محدوده مورد مسالع

 فرسوده بودن مولمان وکموود آن-2

 نوود مولمان مدرن وجدید-3
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بنابراین مولمان مورد استیاده در ی  فضای شهری باید عاوه بر دارا بودن هماهنگی های مز  میان اجزا مود 

درون آن فضا  و همچنین نسوت به فضایی که درون آن برار می گیرند، باید جوا  گوی رفتارهایی باشند که

به وبو  می پیوندند و در وابع این مولمان وظییه ی ارتقاک کیییت فضاهای شهر و ایجاد بستری مناسب برای 

 شکل گیری رفتارهای مورد ن ر را دارا باشند.

مولمان شهری باید زیوایی بصری محیط را به دنوا  داشته باشد، مدماب شهری وعناصر آن باید دارای ایدمانی 

ه عاوه برکاربری ومدماب رسانی مناسب، آرامش روحی وروانی ساکنین را نیز فراها کنند. همچنین باشد ک

مولمان شهری باید به گونه ای یراحی شود که امکان استیاده برای همه ی ابشار جامعه اعا از: زن، مرد،پیر،جوان 

 ،معلو  و جانواز و... فراها آید.

می توان با سلیقه و یراحی صحیه و هنرمندانه از امکاناب محلی  برای داشتن مولمان ومدماب شهری مو 

و مصاله بومی استیاده کرد. در یراحی مولمان شهری، باید به نکاب ظریح هنری ازجمله جنس مصاله، رن  

 ها و مسائل ابلیمی توجه ویژه داشته و بهره مز  را برد.

 پیشنهادات

 مولمان با آ  و هوا و ابلیا شیروانتوجه به ابلیا منسقه و هماهن  سامتن 

باز سازی و ساماندهی سرویس های بهداشتی و آبخوری ها بخصوص بدنه آنها مثا استیاده از کاشی های 

 کوا  با رن  های متنو  و هماهن  با محیط.

 تعویض سسل های زباله موجود با سسل هایی با مصاله و یرف های مناسب تر

 کارشناسان در یراحی، سامت و مکانیابی مولمان و توجه به نیازهای و سایق شهرونداناستیاده از ن راب 

 رن  آمیزی و زیواسازی بلوارها و جداو  شهر

ن ارب دبیق شهرداری به عنوان متولی امور شهر بر مولمان شهری و جلوگیری از هرگونه نصب مولمان شهری 

 می کند.مبخصوص تابلوهای تولیغاتی و صندو  نذوراب(از سوی ارگانهای که کیییت بصری شهر را آشیته 

استیاده از پتانسیل بلقوه شهر در صنعت گردشگری و توریسا و افزایش درآمدهای شهرداری جهت تهیه مولمان 

 نو و مدرن

رن  ویژگی بنیادی محیط است ، بنابراین هرگونه یراحی ، سامت و مکانیابی المان های شهری باید با توجه 

 ل رن  صورب گیرد.به عام
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 المان های میدان ها باید با نا  و هویت میدان سنخیت داشته باشد.

در هنگا  یراحی باید توجه داشت که استیاده از مصاله باید از ن ر ابتصادی برای مدیریت شهری توجیه پذیر 

 باشد و در عین حا  کیییت مسلوبی را دارا باشد.

 منابع 

 شهری مولمان یراحی وضعیت بررسی و مکانی -فضایی توزیع زیابی(، ار1402کیا، مصسیی مآریان  -1

 .304-281، صص 4، شماره5، جغرافیا و روابط انسانی ، دوره GISاز  استیاده با شهرگرگان سسه در

 ارتقاک در شهری مولمان عملکرد و نقش (، بررسی1395آزادمانی، پاکزاد و یهماسوی کیا، زهرا م -2

 کرمانشاه(، نشریه شهرداری 4 منسقه: موردی مسالعهم شهروندان رضایتمندیو  شهری محیط کیییت

 .110-93هیتا، صص و بیست شماره هیتا، سا  شهری، برنامه ریزی و پژوهش

(، مهندسی تولیغاب محیسیممهندسی تولوغاب شهری(، انتشاراب فراز اندیش 1389احمدی، نقی، م -3

 سوز،تهران.

 .48ابی فضاهای شهری در شهر جدید هشتگرد،دوماهنامه نگار، شماره(، ارزی1386بابامانی، ملیحه ، م -4

 (، فرایند یراحی شهری، انتشاراب دانشگاه تهران.1386بحرینی، سید حسین،م -5

(، بررسی ومسالعه رضایتمندی از استانداردهای 1392تیموریان، کتایون، کتایون وزیویار، پروانه،م -6

پژوهشی انجمن جغرافیای ایران، دوره –صلنامه علمی شهر تهران(، ف2منسقه  2مولمان شهریمناحیه

 .37جدید، سا  یازدها، شماره 

(، بررسی میزان رضایتمندی افراد کا توان 1401جلیلی صدرآباد، سمانه و نوروزی پور فیروز، مهدیه م -7

و توانیا  از مولمان شهری در فضاهای همگانی شهر تهران، فصلنامه علمی پژوهش و برنامه ریزی 

 .262-245، صص 51، شماره 13، سا  شهری

 (، شهر، مولمان شهری وشهروندان، ماهنامه سامت وساز.1382مدابخشی،شهره،م -8

 (، برنامه ریزی به من ور ساماندهی مولمان شهری ، فصلنامه نماد گلستان.1390زا  نژاد، کاوه، م -9

ری ، انتشاراب (، یراحی وبرنامه ریزی مولمان شه1383زنگی آبادی، علی وتوریزی،نازنین،م -10

 شریعه توس، مشهد.
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(، فضای سوز شهری ، کتا  سوز شهرداری ها، جلد نها، انتشاراب 1379سعیدنیا، احمد،م -11

 سازمان شهرداری های کشور، تهران.

 سنجش و شهری مولمان وضعیت (، تحلیل1397پیشگر، الهه ممحمدی، علیرضا و  -12

 آمایش اردبیل(، مجله شهر اای، بالیخلی رودمانه حاشیه: موردی ممسالعه.شهروندان رضایتمندی

هیتا،  و بیست مسلسل شماره /هشتا گلستان، سا  دانشگاه پژوهشی -علمی فضا، فصلنامه جغرافیایی

 .20-1صص 

انتشاراب سازمان (، رهیافت هایی در یراحی مولمان شهری ،1381مرتضایی، رضا، م -13

 شهرداری های کشور، تهران.

(، مقایسه تسویقی من ر بافت 1392بربان، مبیژن واسامی راد،رحمانی،مشیری، سید رحیا،  -14

های شهر بر اساس شامص های مولمان شهری ، نمونه موردی: شهر بهشهر، فصلنامه جغرافیا وبرنامه 

 .19ریزی شهری اشا انداز زاگرس، سا  ششا ، شماره

 میزان بر شهری مولمان یراحی تأثیر بررسی. ( 1395 م کورش لسیی، و احسان موهوت زاده، -15

 عمران معماری، بین المللی همایش دومین. اهواز زیتون پار : موردی مسالعهرضایتمندی شهروندان؛

 .تیرماه سو ، تهران، هزاره آکاز در شهرسازی و


