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 چکیده

 یشغل یهافرصت جادیو ا هارساختیز تیتقو یبرا یعنوان محرکمنبع درآمد، بلکه به کیعنوان به تنهانه یگردشگر : مقدمه و هدف

 یهایگذارهیدر جذب گردشگر و سرما ینقش مهم تواندیهر منطقه، م یگردشگر یهاتیظرف ییو شناسا حیصح تیریمطرح است. مد

از مسافران  یادیشمار ز یرایهر ساله پذ ،یمرز یهاو بازارچه لهیبا دارا بودن مرز ک به عنوان یک شهر مرزی داشته باشد. سردشت دیجد

 .آن است یمشکلات بازارچه مرکز یسردشت و بررس یگردشگر یهاتیظرف ییپژوهش، شناسا نیاست. هدف ا یو خارج یداخل

 ،یاکتابخانه یهاروش قیلازم از طر یهااست. داده یو از نظر هدف، کاربرد یلیو تحل یفیتوص ت،یپژوهش از نظر ماه نیا :قیروش تحق

 یدانیم یهامنابع و مستندات مرتبط و از روش یبررس یبرا یاراستا، از مطالعات کتابخانه نیاند. در اشده یآورجمع یدانیو م یاسناد

و  رهایمتغ نیانجام شد تا ارتباط ب SPSSافزار ها با استفاده از نرمداده لیاز سردشت استفاده شد. تحل میمستق یهاداده یآورجمع یبرا

 شود. یموجود بررس تیوضع

 ،یغن یها، و فرهنگ بومها و رودخانهمانند جنگل یعیطب یهاجاذبه ،یمرز تیکه سردشت با داشتن موقع دهندینشان م هاافتهی  :هاافتهی

و  ،یونقل، کمبود امکانات اقامتمناسب، مشکلات حمل یهارساختیحال، نبود ز نیدارد. با ا داریپا یتوسعه گردشگر یبرا ییبالا تیظرف

جذب  ها،رساختیبهبود ز یبرا یزیر. برنامهوندشیمنطقه محسوب م نیدر ا یتوسعه گردشگر یاصل یهااز چالش یابیضعف در بازار

تجربه  تواندیم زین یمحل یکمک کند. آموزش و توانمندساز یبه توسعه گردشگر تواندیم یو مشارکت جوامع محل ،یگذارهیسرما

 .کند تیمنطقه را تقو تیگردشگران را بهبود بخشد و جذاب

حفظ  انیمتوازن، م یکردهایبا اتخاذ رو دیبا یشهر تیریدر سردشت، مد یگردشگر داریبه توسعه پا یابیدست یبرا  ی:ریگجهینت

 کند. لیکشور تبد یو اقتصاد یگردشگر یهااز قطب یکیشهر را به  نیا تواندیامر م نیتعادل برقرار کند. ا یو منافع اقتصاد ستیزطیمح

 سردشت.شهر مرزی  ،یگردشگر ،یشهر مرز ،یشهر تیریمد واژگان کلیدی:
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 مقدمه و بیان مسئله-1

 نیشهرها را بر عهده دارد. ا داریو نظارت بر توسعه پا یزیربرنامه تیمسئول ،ینهاد محل کیعنوان به یشهر تیریمد

و  کندیم فایرکود ا ،یدر مواقع ای شرفتیرشد و پ یسوبه یحرکت جامعه شهر ریمس نییدر تع یدینقش کل تیریمد

به عوامل  یشهر تیری(. مد36: 1396 ،یانیو ک یسردر یاقدامات موثر است )سالار یو اجرا یگذاراستیهدف آن س

و  یوابسته است و تحولات ساختار یو ساختار ادار ییایمنطقه جغراف ،یاسیهمچون حکومت، اقتصاد س یمتعدد

 ,Meyer) شهرها منجر شده است تیریمد وهیدر ش یادیز راتییبه تغ زین یاسیو س یاجتماع یهانظام یعملکرد

و  یجهان یرا بر اساس استانداردها یکنون یشهرها یازهایکه ن یشهر تیریمد یبرا ییوالگ یطراح .(33 :2019

بزرگ  عیاز صنا یاریبس ستم،ی(. از اواسط قرن ب61: 1400 ان،یاست )کاظم یضرور یبرآورده کند، امر یمطالبات مردم

بوده است. در حال  همراه یریبا رشد چشمگ یکه صنعت گردشگر یاند، در حالمواجه شده یاقتصاد یهابا بحران

از کشورها  یاریدرآمد بس یجهان است و منبع اصل یخدمات عیصنا نیترو متنوع نیاز بزرگتر یکی یحاضر، گردشگر

 ی. گردشگرکاهدیم زین یاجتماع یهابیو آس یکاریبلکه از ب کند،یم ییزاتنها اشتغالصنعت نه نی. ادیآیشمار مبه

مختلف،  یهاتیظرف ییاست تا با شناسا یدر سطح مل یاسیس تیریمد ازمندین ودآور،س یاقتصاد ییعنوان بازوبه

 شرفتیدر پ ینقش مهم یجذب گردشگر فراهم شود. در جهان امروز، مناطق مرز یلازم برا یهارساختیامکانات و ز

 یو اقتصاد یفرهنگ یوندهایو پ یالمللنیارتباطات ب نهیزم توانندیم رایز کنند،یم فایا یاسیس یمرزها یماندگعقب ای

 طیبر بستر مح ی(. گردشگر36: 1396 ،یانیو ک یسردر یشوند )سالار لیبرعکس، به مانع تبد ایکنند  تیرا تقو

 شوندیو از آن متاثر م گذارندیم ریتاث یدو بر گردشگر نیاز ا کیکه هر  ردیگیصورت م یاجتماع-یو فرهنگ یعیطب

دارد که  ازیو متعادل ن یقو یتیرینظام مد یریگبه شکل ،یشهر یگردشگر داریپا سعه(. تو2: 1402 ،یهدش انی)اکبر

در  ینوع گردشگر نی(. ا1: 1402و همکاران،  یلیجل خیبپردازد )ش ستیزطیو حفظ مح یجامعه محل یازهایبه ن

 نیکند. همچن فایا یدینقش کل یو تعاملات فرهنگ یمحل یدرآمدها یاشتغال، ارتقا جادیبا ا تواندیم یمناطق مرز

: 1402عبده وند،  یآن است )رضاپور و ظاهر یایاز مزا یکاهش فقر و تعادل تجار ،یگردشگر یهارساختیتوسعه ز

متعدد به مقصد  یو فرهنگ یخیتار یهاجاذبه لیدلرا به یشهر ینواح ،ییفضا یدر چارچوب الگوها ی(. گردشگر1

منحصر  گاهیروند جا نیدر ا زین هایشهردار .(Timothy, Geoffrey, 2018: 87) کرده است لیتبد یمهم یگردشگر

 .(135: 1399و همکاران،  یدارند )راشد یبه فرد

شهر را به  نیا له،یاز مرز ک یریگو بهره یمرز یهااز بازارچه دیخر یمسافران از سراسر کشور به سردشت برا ورود

 تیریها و نقش مدو مشکلات آن ریپذیمناطق گردشگر ییکرده است. پژوهش حاضر، شناسا لیتبد دیپر بازد یامنطقه

و  یغرب جانیرا هدف قرار داده است. شهرستان سردشت در جنوب استان آذربا داریپا یدر توسعه گردشگر یشهر

 یمهم گردشگر یهااز قطب یکیآن را به  توانیم یزیرمناسب و برنامه تیریمرز با کشور عراق قرار دارد. با مدهم



 اد و محمدیژنمحمد                                 

206 
 
 

در فصول  تواندیم یعیطب یهامعتدل و جاذبه یسرسبز، آب و هوا عتیکرد. شهرستان سردشت با طب لیکشور تبد

 تیرینقش مد ق،یطور جامع و دقپژوهش در آن است که به نیا ینوآور باشد. یاریگردشگران بس زبانیگرم سال م

. برخلاف مطالعات گذشته که عمدتاً به کندیم یسردشت بررس یدر شهر مرز داریپا یرا در توسعه گردشگر یشهر

 تیریمد انیم میبه تعامل مستق قیتحق نیاند، اپرداخته یشهر تیریمد یمسائل عموم ایو  یگردشگر یهاجاذبه

موانع و  ییپژوهش با شناسا نی. اپردازدیم یبر اقتصاد محل یگردشگر راتیو تاث ،یمرز یهاتیظرف ،یشهر

سردشت  گاهیجا تیو تقو یمشارکت جوامع محل ها،رساختیبهبود ز یبرا یکاربرد ییشنهادهایموجود، پ یهافرصت

پژوهش  نیا نیباشد. بنابرا ندهیآ یهایگذاراستیس یراهگشا تواندیکه م دهدیارائه م یعنوان مقصد گردشگربه

آن  یو سوال اصل کندیم یموجود بررس یهاتیرا با توجه به ظرف داریپا یو توسعه گردشگر یشهر تیریرابطه مد

 یصنعت برا نیاز درآمد ا یمندسردشت چگونه توانسته در جهت بهره یدر شهر مرز یشهر تیریاست که مد نیا

 گام بردارد؟ شهر داریتوسعه پا

 

 مبانی نظری-2

  داریپا یشهر یگردشگر. 2-1

بنا شده است.  یگردشگر، مقصد و جامعه محل یعنی یسه رکن اساس انیتعادل م جادیا هیبر پا یگردشگر داریپا توسعه

سه  نیا انیم داریحفظ تعادل پا دار،یپا یگردشگر یداشته باشد. هدف اصل یمنف ایمثبت  جینتا تواندیم وندیپ نیا

 تیریمد یرا به معنا داریتوسعه پا ،یگردشگر یاست. سازمان جهان یعیرکن با تمرکز بر حفاظت بلندمدت از منابع طب

را حفظ کند، بلکه  یاساس یطیمحستیز یندهایو فرآ یفرهنگ یهاکه نه تنها ارزش کندیم فیتعر یامنابع به گونه

 جادیا یبه معنا یدر گردشگر داریتوسعه پا یبرا یزیر. برنامهدینما یبانیپشت یاتیح یهاستمیو س یستیاز تنوع ز

 نی. اپردازدیم یانسان یهاو سازه یعیطب طیصنعت بوده و به حفظ و بهبود مح نیا یهانهیمنابع و هز انیتوازن م

 یها توجه دارد. براآن ندهیو حفاظت از آ تیحما نیدر ع زبان،یگردشگران و جامعه م یکنون یازهاین نیبه تأم ندیفرآ

است.  یضرور کپارچهی یهاو برنامه هااستیس میو تنظ یریپذتیهمچون ظرف یاصول تیتوسعه، رعا نیتحقق ا

 داریپا ی. گردشگرکندیم فایروند ا نیدر ا ینقش مهم یطیو مح یفرهنگ-یاجتماع ،یاقتصاد یهاجنبه نیب یهماهنگ

دارد.  دیتأک یادماندنیبه یهاتجربه جادیو ا تیفیارائه خدمات باک قیاز طر دکنندگانیبازد تیبر جلب رضا نیهمچن

 یتوجه داشته باشد. سه شاخص اصل یدر صنعت گردشگر یدیکل نفعانیذ یبه منافع تمام دیتوسعه با نیا ت،یدر نها

گردشگران و سطح مشارکت  تیرضا زانیم زبان،یآن بر جامعه م راتیشامل تأث یگردشگر داریتوسعه پا یابیارز

 (.Penny Wan & Li, 2013: 52) توسعه است ندیدر فرآ یعموم
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  یبازارچه مرز. 2-2

 طیو با شرا کنندیم تیفعال یمعمول یتر از بازارهاکوچک یاسیکه در مق شودیاطلاق م یبه مراکز یمرز یهابازارچه

هر بازارچه متفاوت است )اداره کل  یطیمح یهایژگیبسته به و نیقوان نی. اشوندیم زیخاص خود متما نیو قوان

مجاز قرار  یهابه گمرک کیو نزد یدر نقاط صفر مرز یمرز یها(. بازارچه22: 1380مقررات صادرات و واردات، 

مناطق  نیضوابط مشخص در ا تیخود را با رعا ازیمورد ن یکالاها توانندیمرز م یکه ساکنان دو سو یطوردارند، به

انجام شوند؛  قیتحت نظارت دق دیها بابازارچه نیا یهاتی(. فعال1: 1381 ،ییو دارا یمور اقتصادمبادله کنند )وزارت ا

نظارت  لیدل نیکند. به هم جادیورود و خروج کالاها و مسافران ا نهیدر زم یمشکلات تواندیم یعدم نظارت کاف رایز

دو نوع  ران،ی(. در کشور ا1378 ،یاسلام یاست )گمرک جمهور یضرور هاتیفعال نیبر ا شدهیزیرو برنامه قیدق

و عمدتاً در مناطق  شوندیم یاندازراه یکه با مجوز وزارت بازرگان ییهاوجود دارد: نوع اول، بازارچه یبازارچه مرز

 یهستند که با مجوز شورا ییهااند. نوع دوم، بازارچهاشتغال در نظر گرفته شده جادیکاهش فقر و ا یبرا یمحروم مرز

 ی)قادر شودیم نییعشورا ت نیآنها توسط ا تیو مکان و زمان فعال شوندیم سیتأس یو براساس مصالح مل یمل تیامن

 .(134: 1389حاجت و همکاران، 

  یاهداف بازارچه مرز. 2-3

اشتغال  جادیا ،یکسب درآمد ارز ،یخارج یشامل توسعه صادرات، بهبود تراز بازرگان یمرز یهابازارچه یاصل اهداف

 نیها همچنبازارچه نی. اباشدیدر مرزها م تیامن شیو افزا ینواح نیدر ا تیجمع تیتثب ،یساکنان مناطق مرز یبرا

. علاوه بر کنندیواردات و صادرات کالا کمک م قیاز طر یرزساکنان م یازهاین نیاز قاچاق کالا و تأم یریبه جلوگ

 گری. دشوندیدر مرزها م تیامن شیو افزا هیهمسا یروابط دوستانه با کشورها تیموجب تقو یمرز یهابازارچه ن،یا

از  یریجلوگ ،یدر مناطق مرز یدست عیو صنا یکشاورز ،یصنعت یکالاها دیها شامل رونق تولبازارچه نیاهداف ا

 .(16: 1389 ،ییاست )کسرا هیهمسا یبا کشورها یو اقتصاد یفرهنگ ،یاسیروابط س تیو تقو رمجازیمهاجرت غ

  یشهر تیریمد. 2-4

است. هدف  یشهر یهاتیو کنترل منابع و فعال یدهسازمان ،یزیربرنامه یندهایاز فرآ یامجموعه یشهر تیریمد

شهروندان را در  یازهایو کارآمد در شهرهاست که بتواند ن داریپا طیمح کیفراهم کردن  یشهر تیریمد یاصل

: 1402و همکاران،  یکند )رجب نیتأم یرفاهونقل، مسکن و خدمات آب، برق، حمل نیمختلف مانند تأم یهانهیزم

مرتبط با ابعاد  یررسمیو غ یعناصر رسم یشامل تمام ستمیس کیعنوان به یشهر تیریمد ،یستمیس دگاهی(. از د2
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 زاده،افی)س باشدیشهر م داریکنترل و توسعه پا ت،یشهر است که هدف آن اداره، هدا یو کالبد یاقتصاد ،یاجتماع

1392 :1). 

 

  یشهر یگردشگر تیریمد. 2-5

شهروندان از  یمندبهره یبرا یمناسب طیتعامل دارند تا شرا گریکدیاز عوامل و عناصر با  یاهر شهر، مجموعه در

تر به امکانات موجود در شهر آسان یتر باشند، دسترسعناصر با هم هماهنگ نیفراهم کنند. هرچقدر ا یشهر طیمح

 یادیز تیاز اهم یشهر یدر حوزه گردشگر یدیو کل قلعنصر مست کیعنوان به تیریمد ل،یدل نیخواهد بود. به هم

است  یگردشگر یهاتیفعال تیریهر منطقه، نحوه مد یاز عوامل مهم در توسعه گردشگر یکیبرخوردار است. 

 (.36: 1396مقدم،  ی)رخشان

 پیشینه پژوهش. 2-6

 کیدر  نیشیپ قاتیتحق یابیو ارز لیاست که به منظور تحل یعلم قیهر تحق یاساس یاز اجزا یکیپژوهش  نهیشیپ

موضوع پژوهش پرداخته و اطلاعات و  نهیمطالعات گذشته در زم یبخش به بررس نی. اردیگیحوزه خاص صورت م

شده و نقاط قوت  جادیا قیتحق یبرا ینظر یوبتا چارچ کندیپژوهش کمک م نهیشی. پکندیم یآورها را جمعآن جینتا

از آن جهت  ژهیبه و یابیارز نیا ،یشهر یگردشگر یها. در پژوهشردیگذشته مورد توجه قرار گ قاتیو ضعف تحق

 تواندیگذشته م قاتیتحق جیهر منطقه، نتا یو اقتصاد یاجتماع ،یطیمح یهایدگیچیدارد که با توجه به پ تیاهم

 ،یشهر تیریو مد داریپا یگردشگر نهیباشد. در زم یتوسعه گردشگر یهااستیو س هایتراتژاس یطراح یگشاراه

مقوله  نیمختلف ا یهابر جنبه یصورت گرفته است که هرکدام به نحو یو داخل یدر سطح جهان یمطالعات متعدد

 :کرد میاشاره خواه نهیزم نیدر ا یداخل یهابه پژوهش ریز در .اندتمرکز کرده

 انیب "اریشهر شهر داریدر تحقق توسعه پا یشهر تیرینقش مد یبررس "تحت عنوان  یا( در مطالعه1401)یبهرام

 یاز علل توسعه یکی گرید یاست و از طرف داریپا هیرو کیاعمال کردن  دار،یبه توسعه پا دنیکرد که : لازمه رس

در  یشهر تیریمشخص شد که مد قیتحق یهاافتهی یو جامع است. با بررس کپارچهی یهمه جانبه شهر، نگاه

مذکور از  قیگام برنداشته است. تحق داریتوسعه پا یهاتحقق شاخص یطرح شده در پژوهش، در راستا یهاشاخص

 یاپژوهش کتابخانه نیاطلاعات در ا یاست. روش گردآور یو از نظر هدف، کاربرد یلیتحل _یفیتوص تینظر ماه

 یاستفاده شده است. اعضا داریدر تحقق توسعه پا یشهر تیرینقش مد یبررس یبرا یاست. از روش دلف یشیمایو پ

صورت  یهاپژوهش نیترمذکور ابتدا با مرور مهم قیاند. در تحقاند که از روش هدفمند انتخاب شدهنفر بوده 38پنل 



 1شماره ،9دوره ،1405 بهارجغرافیا و روابط انسانی،                                

209 
 

 

بعد و  5 داریو و نقش آن در توسعه پا یشهر تیریو با توجه به ابعاد مد قیتحق اتیو ادب اریگرفته در رابطه با شهر

اند انتخاب شده هیبه صورت اول اریشهر داریدر تحقق توسعه پا یشهر تیریابعاد مد نیترشاخص به عنوان مهم 27

ها خواسته شده که به نفر از متخصصان قرار داده شده است و از آن 21 اریانتخاب شده در اخت یهاو سپس شاخص

اتفاق  زانیم یابیارز یبدهند. برا ازیامت ادیز یلیکم تا خ یلیاز خ کرتیگانه ل 7 فیطها در قالب شاخص هر کدام از

 لیتحل کیبا استفاده از تکن یشاخص اصل یابیدور استفاده شده است. با ارز 2کندال در  یهماهنگ بینظر از ضر

به دست آورده است. در  را ازیامت نیبالاتر یطیبه دست آمده نشان داد که شاخص مح یبند تیاولو ،یسلسله مراتب

براساس  یمشخص شد که التزام به صنعت گردشگر یاتک نمونه یبا استفاده از آزمون ت جینتا یابیبخش دوم با ارز

 نیکمتر 2.38با  هایدر خدمات و دسترس یعیعدالت توز یو برقرار ازیامت نیبالاتر 3.79ازیشهر با امت یهاتیظرف

نقش  یبررس "تحت عنوان یا( در مطالعه1402و همکاران) یلیجل خیشدر پژوهشی دیگر .را کسب کردند ازیامت

 دندیرس جهینت نیبه ا ") نمونه موردی شهر سردشت( سمیگردشگری و جذب تور داریی پادر توسعه یشهر تیریمد

 تیتوجه و حما شیگسترده و با افزا غاتیو تبل یرساناطلاع سم،یتور نهیدر زم یگذارهیو سرما یزیرکه : با برنامه

باعث  تواندیو م دهیرس ریمس نیو هدفمند در ا نهیبه رییگبه بهره توانیوگردشگری م سمیبه توسعه تور نیمسئول

آوری اطلاعات کمک به بهبود اقتصاد شهرستان سردشت شود. در مطالعه مذکور برای جمعو اشتغال، درآمد شیافزا

و  یلیهای اسنادی و تحلاستفاده قرار گرفت که شامل روش مورد یمختلف هایهیها روآن لیتحل و هیتجز نیو همچن

 ادداشتیها و مطالعه قرار گرفتند و از آن یها و مقالات، مورد بررساست. و با استفاده از روش اسنادی کتاب یفیتوص

همچنین  .قه مورد استفاده قرار گرفتو شناخت وضع موجود منط قیبرداری شد که عموما در مباحث نظری تحق

)نمونه مورد  یشهر داریدر توسعه پا یصنعت گردشگر تیریمد گاهیجا "تحت عنوان ی( در مطالعه ا1401)یواحد

فقط مختص  م،یدهیکه انجام م ییها یزیراقدامات و برنامه دیکه : نبا دیرس جهینت نیبه ا "مطالعه: شهرستان مهاباد(

نمود  تیهدا داریشهر را به سمت توسعه پا ،یشهر یهایزیرهمدت در برنامبلند یدگاهیبا د دیبه زمان حال باشد و با

هم حفظ  ندهیآ یهانسل ینسل امروز، منابع را برا یبرا یطیمحستیو ز یاجتماع ،یاقتصاد یهاازیو با مرتفع کردن ن

 یتیریمد دگاهیصورت گرفته است، تلاش بر آن شده است که از د لیتحل یفیکرد. در مطالعه مذکور که به روش توص

و توسعه  یصنعت گردشگر ت،یریمد میمفاه یصنعت پرداخته شود. با بررس نیبه رونق ا ازیو ن یبه صنعت گردشگر

و  یصنعت گردشگر گاهیجا یو با بررس یاز لحاظ کارکرد گریکدیبا  میمفاه نیا ریو ارتباط و تاث یشهر داریپا

بر  یرشد گردشگر راتییو تغ تیریمد یهایژگین ویب میمهاباد به ارتباط مستق یگردشگر یهالیپتانس ییشناسا

بر  یلیتحل "تحت عنوان یا( در مطالعه1402)یکلانتر ییرضا. و در پژوهشی دیگر نیز دیرس یشهر داریتوسعه پا

که صنعت  دیرس جهینت نیبه ا "(یشهر سار ی)مطالعه مورد یشهر داریو نقش آن در توسعه پا یشهر یگردشگر

 یشود که باعث آلودگ یعیها و صناکارخانه نیگزیجا دیکشور است که با یاز منابع بزرگ درآمد برا یکی یگردشگر
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تلاش  یتوسعه صنعت گردشگر یماهر و کارآمد برا یانسان یرویبا آموزش ن ترعیهر چه سر دیشوند؛ لذا بایهوا م

 رانیمد ،یگرفته شده است. جامعه آمار یدانیاست که به روش م یلیتحل_یفیتوص قیتحق کینمود. مطالعه مذکور، 

متشکل از  یسوال 30 یپرسشنامه ا زداده ها ا یجمع آور یهستند و برا یو بخش گردشگر یو کارکنان شهردار

 شیکه شامل توسعه صنعت حمل و نقل، افزا دارینمونه مورد مطالعه و عوامل توسعه پا یشناستیاطلاعات جمع

کرونباخ و  یبا استفاده از آزمون آلفا ییایپا زانیزباله ها بود، استفاده شده است. م یها و ساماندهدرآمد، توسعه پارک

 اتجام گرفته است. SPSSتوسط  یفیو آمار توص یدر دو قسمت آمار استنباط هادهدا لیو تحل هیتجز

 روش پژوهش-3

و  ییمورد نظر شناسا یهاشده است تا شاخص یطراح یاطور جامع و چندمرحلهبه قیپژوهش، روش تحق نیدر ا

است. پژوهش شامل دو  یو از نظر هدف کاربرد یلیتحل-یفیتوص یشناسبه لحاظ روش قیتحق نیشود. ا یابیارز

و در مرحله  شودیاستفاده م هااخصش نییو تع ییشناسا یبرا یفیاست: در مرحله اول، از روش توص یمرحله اصل

اطلاعات،  یگردآور ی. براردیگیقرار م یها مورد بررسشاخص نیا یاثرگذار زانیم ،یلیاز روش تحل یریگدوم، با بهره

اطلاعات از منابع  ،یااستفاده شده است. در بخش کتابخانه یاکتابخانه-یو اسناد یشیمایپ یهااز روش یبیاز ترک

از  یلیاطلاعات تکم ،یشیمایو در بخش پ شودیم یآورو مجلات جمع هانامهانیکتب، پا مقالات،شامل  یمختلف

گردشگران  یسوال برا 26شهروندان و  یسوال برا 25ها شامل . پرسشنامهدیآیمشاهده و پرسشنامه به دست م قیطر

 نیا یپژوهش کمک کنند. جامعه آمار یرهایمتغ قیدق یاند که به بررسشده یطراح یاگونهمسافران هستند و به و

 تی. با توجه به جمعکنندیشهرستان سفر م نیاست که به ا یشامل شهروندان سردشت و گردشگران و مسافران قیتحق

هر  ینفر برا 382نفر است، حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران به تعداد  104،146سردشت که حدود  یشهر

 نانیانتخاب نمونه به کار رفته تا اطم یبرا یتصادف یریگشده است. روش نمونه نییگروه )شهروندان و گردشگران( تع

 ییهاها شامل پرسشنامههداد یانتخاب شدن دارند. ابزار گردآور یبرا یجامعه شانس مساو یحاصل شود که همه اعضا

 یآلفا بی. روش ضرشودیاستفاده م SPSSافزار ها از نرمداده یابیارز یاند. براشده یطراح یصورت علماست که به

ابزارها است.  یاعتماد بالا تیدهنده قابلآن، نشان یها به کار رفته و درصد بالاپرسشنامه ییایپا یبررس یکرونباخ برا

ها، داده یرآومتنوع جمع یو استفاده از ابزارها یلیو تحل یفیتوص یهااز روش یریگپژوهش با بهره نیدر مجموع، ا

 داریپا یو توسعه گردشگر یابیارز یرا برا یدیمورد نظر پرداخته و اطلاعات مف یهاو جامع شاخص قیدق یبه بررس

 یز بصورت زیر است:فرضیه های تحقیق در این پژوهش ن .دهدیدر شهرستان سردشت ارائه م

 یبه بازارچه مرکز یو گردشگران و مسافران ورود رانشهریشهروندان پ دهینگاه و عق نیب رسدیبه نظر م 

 .رابطه وجود دارد داریپا یبا توسعه گردشگر یشهر تیریدر ارتباط مد رانشهریپ
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 رابطه وجود دارد داریپا یگردشگر یو ارتقا یوجود بازارچه مرز نیب رسدیبه نظر م. 

 ار برخورد یاز عملکرد مطلوب داریتوسعه پا یهااریبراساس مع یشهر تیریکارکرد مد رسدیبه نظر م

 .باشدینم

 رابطه وجود  داریپا ییو درآمدزا یو بهبود گردشگر یشهر رانیمشارکت شهروندان و مد نیب رسدیبه نظر م

 دارد.

 محدوده مورد مطالعه-4

و عراق  رانیا یشهر در نوار مرز نیواقع شده است. ا رانیو در غرب ا یغربجانیسردشت در استان آذربا ستانشهر

 ییایجغراف تیموقع نیدر منطقه دارد. ا ییبالا یکیاستراتژ تیاهم اش،ژهیو ییایجغراف تیموقع لیقرار دارد و به دل

 یادیز یهاتیانبوه باشد که جذاب یهاها، آبشارها و جنگلرودخانه با،یز یعیمناظر طب یسبب شده تا سردشت دارا

ستان امناطق  ریبه سا یارتباط یهاجاده قیسردشت از طر ،ینظر دسترس از .آوردیگردشگران فراهم م یبرا

ب و جذ یتجارت مرز لیموجب تسه یژگیو نیدارد، که ا یعراق دسترس یمرزها نیو همچن یغربجانیآذربا

 نیا یگردشگر تیبر اهم زین یو فرهنگ یخیبه مناطق تار یکینزد ن،ی. همچنشودیم یو داخل یگردشگران خارج

 یمرز یاز شهرها یکی، 1395سال  ینفر طبق سرشمار 104،164بالغ بر  یتیشهر سردشت با جمع است. افزودهشهر 

 تیراق، از اهمعو  رانیا یخاص خود در نوار مرز ییایجغراف تیموقع لیشهر به دل نیاست. ا یغربجانیاستان آذربا

 یبرداربا بهره تواندیدر کشور، م یمرز یاز مقاصد گردشگر یکیسردشت به عنوان  ستانشهر برخوردار است. یاژهیو

طقه و من یدر توسعه صنعت گردشگر یاژهیو گاهیخود، جا یخیو تار یفرهنگ ،یعیطب یگردشگر یهاتیاز ظرف

 داریوسعه پات یستادر را قیدق یهایزیرو برنامه یشهر تیریبه مد ژهیتوجه و ازمندیامر ن نیند. اک دایکشور پ

 یمنف راتیحال، تأث نیشود و در ع یبردارطور مؤثر بهرهمنطقه به یو فرهنگ یعیطب یهاتیاست تا از ظرف یگردشگر

 یبررس یعنوان محدوده مورد مطالعه براپژوهش، سردشت به نی. در اابدیکاهش  یو جامعه محل ستیزطیبر مح

 انتخاب شده است. داریپا یدر توسعه گردشگر یشهر تیرینقش مد
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 . موقعیت سیاسی شهرستان سردشت )ترسیم نگارندگان(1شکل 

 یافته های تحقیق-4

 قیها از طرداده یآور. پس از جمعشودیآمده پرداخته مدستبه یهاافتهی یو بررس لیبه تحل ق،یبخش از تحق نیدر ا 

 قیتحق یهاهیفرض یبررس یاطلاعات حاصل در راستا ،یو اسناد یدانیم قیمختلف تحق یهاها و روشپرسشنامه

مختلف  یرهایمتغ انیو سنجش روابط م قیتحق ؤالاتبه س یدهبخش، پاسخ نیا ی. هدف اصلشودیم لیو تحل هیتجز

 داریپا یو گردشگر یشهر تیریمد یهاموجود و چالش تیاز وضع یدرک بهتر تواندیآمده مدستبه جیت. نتااس

 نیا قیپرداخته خواهد شد تا از طر قیتحق یهاهیاز فرض کیهر  لیدر شهرستان سردشت ارائه دهد. در ادامه، به تحل

هرکدام از  لیبه تحل شوند. یبررس قیجامع و دق یو به شکل رندیقرار گ دیمورد تأک یاصل جیو نتا هاافتهی ند،یفرآ

 .میپردازیم یآمار یها لیها باتوجه به پاسخانه ها و تحل هیفرض

در  سردشت یبه بازارچه مرکز یشهروندان و گردشگران و مسافران ورود دهینگاه و عق نیب رسدیاول:  به نظر م هیفرض

 .رابطه وجود دارد داریپا یبا توسعه گردشگر یشهر تیریارتباط مد

که در پرسشنامه  میدیرس جهینت نیتوجه به اطلاعات به دست آمده از دو پرسشنامه شهروندان و گردشگران به ا با

و توسعه  یبه رشد بازارچه مرکز یشهر تیریاز پاسخ دهندگان معتقدند که توجه مد %44مربوط به شهروندان، 

از پاسخ دهندگان معتقدند  %39به گردشگران،  بوطمتوسط است و در پرسشنامه مر زانیبه م ندهیدر آ داریپا یگردشگر

متوسط است. با اقتباس از دو پرسشنامه، ارتباط  زانیبه م رانشهریپ داریپا یدر توسعه گردشگر یشهر تیریکه نقش مد
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 نیکه ب دیرس جهینت نیا به توانیم نیقرار دارد. بنابرا یدر سطح متوسط داریپا یو توسعه گردشگر یشهر تیریمد

 .شودیم دییوجود دارد و فرض محقق تا یشهروندان و گردشگران رابطه معنادار دهینگاه و عق

 .رابطه وجود دارد داریپا یگردشگر یو ارتقا یوجود بازارچه مرز نیب رسدیدوم :  به نظر م هیفرض

 یگردشگر یو ارتقا یوجود بازارچه مرز نیرابطه ب یمعنادار یجهت بررس رسونیپ یهمبستگ یآمار لیتحل  -1جدول

 ها همبستگی

وجود بازارچه مرزی و توانایی در 

 تقویت اقتصاد شهر

توانایی بازارچه مرزی در جذب 

 گردشگر

 

در  یبازارچه مرز ییتوانا همبستگی پیرسون 1 0.509

 جذب گردشگر
 سطح معنی داری _ 0.001

 تعداد         382 382

و  یوجود بازارچه مرز همبستگی پیرسون 0.509 1

 اقتصاد شهر تیدر تقو ییتوانا
 سطح معنی داری 0.001 _

 تعداد         382 382

 

با  نیکمتر است ، بنابرا 0.05از  یدار یسطح معن نکهیکه با توجه به ا میرسیم جهینت نیتوجه به جدول فوق به ا با

 یدر شهر مرز داریپا یگردشگر یو ارتقا یوجود بازارچه مرز نیگفت که ب توانیم نانیدرصد اطم 95از  شیب

 .شودیم دییفرض محقق تا نیرابطه وجود دارد. بنابرا سردشت

برخوردار  یاز عملکرد مطلوب داریتوسعه پا یهااریبراساس مع یشهر تیریکارکرد مد رسدیسوم:  به نظر م هیفرض

 .باشدینم

 کی (One Sample t-Tset) تک نمونه t . آزمونمیکنیاستفاده م یاتک نمونه t از آزمون هیفرض نیا لیتحل یبرا 

 جامعه از آزمون کی نیانگیم رامونیآزمون فرض پ یجامعه است. برا نیانگیاز انواع آزمون م یکیو  کیروش پارامتر

t یهاهیفرض یجهت بررس شوند،یانجام م کرتیل اسیمق اکه ب ییهاپژوهش شتری. در بشودیتک نمونه استفاده م 

 یاتک نمونه t آزمون جینتا ری. جدول زشودیآزمون استفاده م نیمربوط به آنها از ا یسوالات تخصص لیپژوهش و تحل

را نشان  داریتوسعه پا یهااریبراساس مع یشهر تیریازکارکرد مد تیرضا زانیم یفیآمار توص یخروج نیو همچن
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 دار،یتوسعه پا یهااریبراساس مع یشهر تیریاز کارکرد مد تیرضا زانیگونه است که م نی. فرض محقق بددهدیم

 .( است3)عدد  ینظر نیانگیاز م نترییپا

 داریتوسعه پا یهااریبراساس مع یشهر تیریاز کارکرد مد تیرضا زانیم یاتک نمونه t آزمون لیتحل -2جدول

 مقدار شاخص مقدار شاخص

 T 11.177 3.79 میانگین

 149 درجه آزادی 0.869 انحراف استاندارد

 0.001 مقدار معنی داری 0.65 حد پایین

 +0.79 اختلاف از میانگین 0.93 حد بالا

 

 دییاست که در جدول تأ عیو نرمال بودن توز یریبودن شاخص اندازه گ ینسب ،یاتک نمونه t آزمون یهامفروضه از

از  یفیدر ط هانهیگز هی( بوده و بق 5) نمره ادیز یلی( تا خ 1کم) نمره  یلیصفت از خ نیا یریاندازه گ اری. معدیگرد

باشد، به  3از  شتریمشاهده شده ب نیانگیاست که اگر م 3عدد  ینظر نیانگیم نی.بنابرا رندیگیدو مقدار قرار م نیا

. طبق آزمون باشدیآن م نییپا تیرضا یباشد، به معنا 3و اگر کمتر از  یشهر تیریبالا ازکارکرد مد تیرضا یمعنا

بدست آمده  t دارقرار دارد. مق ینظر نیانگیبالاتر از م 0.79 زانیاست که به م 3.79بدست آمده  نیانگیانجام گرفته،م

توان گفت  یفرض محقق رد شده و م نیشده است .بنابرا دییدرصد تأ 1کمتر از  یآن  با خطا یو معنادار 11.177

به دست آمده از  یها افتهیاست. طبق  یبالاتر از متوسط نظر یشهر تیریکارکرد مد شهروندان از تیرضا زانیم

  .باشدیم ادیدر سطح متوسط تا ز یشهر تیریکارکرد مد ازشهروندان و گردشگران  تیرضا زانیپرسشنامه ، م

رابطه  داریپا ییو درآمدزا یو بهبود گردشگر یشهر رانیمشارکت شهروندان و مد نیب رسدیچهارم:  به نظر م هیفرض

 .وجود دارد

 یشهر تیریمشارکت مد زانیکه م میدیرس جهینت نیبه ا رانشهریها از پرسشنامه مربوط به شهروندان پ افتهیتوجه به  با

 .قرار دارد یدر سطح متوسط داریپا ییو درآمدزا یو شهروندان در جهت بهبود گردشگر
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و بهبود  یشهر تیریمشارکت شهروندان و مد نیرابطه ب یمعنادار یجهت بررس رسونیپ یهمبستگ یآمار لیتحل -3 جدول

 داریپا ییو درآمدزا یگردشگر

 ها همبستگی

میزان مشارکت مدیریت شهری و 

شهروندان در رشد و توسعه بازارچه 

 مرکزی

توانایی بازارچه مرکزی در جذب 

 گردشگر و رونق اقتصادی

 

در  یبازارچه مرکز ییتوانا همبستگی پیرسون 1 0.153

جذب گردشگر و رونق 

 یاقتصاد
 سطح معنی داری _ 0.015

 تعداد         382 382

 تیریمشارکت مد زانیم همبستگی پیرسون 0.153 1

و شهروندان در رشد  یشهر

 یو توسعه بازارچه مرکز
 سطح معنی داری 0.015 _

 تعداد         382 382

 

 نیاست، بنابرا 0.05کمتر از  یدار یسطح معن نکهیکه با توجه به ا میرسیم جهینت نیفوق به ا یهاتوجه به جدول با

و  یو بهبود گردشگر یشهر تیریمشارکت شهروندان و مد نیگفت که ب توانیم نانیدرصد اطم 95از  شیبا ب

 .شودیم دییفرض محقق تا نیرابطه وجود دارد. بنابرا داریپا ییدرآمدزا

در شهرستان سردشت است.  داریپا یو توسعه گردشگر یشهر تیریمد انیمتقابل م راتیدهنده تأثنشان هاافتهی لیتحل

پرداخته  داریپا یدر توسعه گردشگر یشهر تیریرابطه نگاه شهروندان و گردشگران با مد یاول که به بررس هیفرض

 یهمبستگ لیبا استفاده از تحل زیدوم ن هی. فرضدارد ودرابطه در سطح متوسط وج نیشد و نشان داد که ا دییبود، تأ

دارد.  داریپا یگردشگر یبر ارتقا یمثبت و معنادار ریتأث یکه وجود بازارچه مرز دیشد و مشخص گرد دییتأ رسونیپ

 یادر راست یشهر تیریشهروندان از کارکرد مد تیرضا زانینشان داد که م یاتک نمونه tآزمون  جیسوم، نتا هیدر فرض

مشارکت  یچهارم که به بررس هیفرض ت،یرد شد. در نها هیفرض نیاز حد متوسط است، بنابرا شتریب داریتوسعه پا

نشان داد که  هالیشد و تحل دییتا پرداخت،یم داریپا ییو درآمدزا یدر بهبود گردشگر یشهر رانیشهروندان و مد

 تیریمد نهیها در زمها و فرصتتر شدن چالشبه روشن جینتا نیوجود دارد. ا یدو عامل رابطه معنادار نیا انیم

 .کندیدر سردشت کمک م داریپا یو گردشگر یشهر
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 گیری و پیشنهاداتنتیجه-5

 یشهر مرز یو رونق اقتصاد داریو مشارکت مردم در توسعه پا یشهر تیرینقش مد یبه بررسپژوهش حاضر 

عامل  کیعنوان سردشت، به یشهر تیریپژوهش نشان داد که مد نیپرداخته است. ا یبر گردشگر دیسردشت با تأک

مناسب  یهااستیس نینهادها و تدو انیم یهماهنگ ها،رساختیز جادیدر ا یاساس یتوسعه، نقش ندیدر فرآ یدیکل

 یو اجرا یزیردر برنامه نینو یکردهایاز رو یریگبا بهره تیریمد نی. اکندیم فایا داریپا یتوسعه گردشگر یبرا

همچون  ییهاحال همچنان چالش نیشده است، با ا یگردشگر یهارساختیموفق به بهبود ز یادیها، تا حد زپروژه

سردشت  یمرز بازارچه. دارد یشتریبه توجه ب ازیمانده که ن یباق ستیزطیو حفظ مح یقتصادمنافع ا انیتعادل م

جذب  یبرا ییبالا تیخاص خود ظرف ییایجغراف تیجذب گردشگر، با موقع یبرا یدیکل یهااز بخش یکیعنوان به

خدمات بازارچه،  تیفیو ک هارساختیکه با بهبود ز دهندیها نشان مدارد. پژوهش یو خارج یگردشگران داخل

و  یمحل یدرآمدها شیبه افزا تواندیامر م نیاستفاده کرد. ا دیخر ینقطه جذب گردشگر کیعنوان از آن به توانیم

 داریتوسعه پا یبرا یضرور یعنوان عاملبه زین یتیریمد یندهایمردم در فرآ مشارکت .منجر شود یرفاه عموم یارتقا

و  یحس تعلق اجتماع تیبه تقو تواندیو شهروندان در سردشت م یشهر تیریمد کینزد ی. همکارشودیشناخته م

 ،یزیربرنامه رکمک کند. مشارکت مردم د یزندگ تیفیو ک یاقتصاد طیبه بهبود شرا تیو در نها ،یاعتماد عموم

 در .کمک کند داریبه تحقق اهداف توسعه پا یطور مؤثربه تواندیم طیبهبود شرا یبرا شنهاداتینظارت و ارائه پ

و مشارکت مردم با هم  یشهر تیریجامع است که در آن مد کردیرو کی ازمندیدر سردشت ن داریتوسعه پا ت،ینها

و رفاه  ستیزطیحفاظت از مح ،یهمچون عدالت اجتماع یاصول هیبر پا دیبا کردیرو نیطور هماهنگ عمل کنند. ابه

و بهبود  داریپا ینمونه موفق در توسعه گردشگر کیبه  تواندیسردشت م ،یکردیرو نیبنا شود. با اتخاذ چن یعموم

 یتعادل جادیبلکه با ا ،یرشد اقتصاد قیتنها از طردر سردشت، نه داریپا توسعه. شود لیشهروندان تبد یزندگ تیفیک

 زین ندهیآ یهااست که نسل یاگونهتعادل به نیشود. ا یزیربرنامه دیبا یطیمحستیو ز یاجتماع ،یمنافع اقتصاد انیم

و نقش هر  داریتوسعه پا تیاهم نهیدر زم یعموم یآگاه یآموزش و ارتقا ن،یمند شوند. همچنبهره یعیاز منابع طب

در سردشت،  داریبه توسعه پا یابیدست یپژوهش نشان داد که برا نیا ،یطور کلاست. به یضرور ندیفرآ نیفرد در ا

 یتوسعه گردشگر ن،یاست. در کنار ا یمرتبط ضرور ینهادها ریمردم و سا ،یشهر تیریمد انیهماهنگ م یهمکار

 یاجرا ت،یشهر استفاده شود. در نها یو اجتماع یاقتصاد تیبهبود وضع یبرا رابزار مؤث کیعنوان به تواندیم

 ستیزطیپاسخ دهند و به حفظ مح یو اجتماع یاقتصاد یازهایطور همزمان به نجامع و بلندمدت که به یهااستیس

 داریتوسعه پا یبرا شنهاداتیراهکارها و پ .خواهد داشت داریدر تحقق توسعه پا یمهم اریتوجه داشته باشند، نقش بس

 است: ریبه شرح ز یبر گردشگر دیشهر سردشت با تأک
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 راهکارها و پیشنهادات )نگارندگان( -4جدول 

 راهکار ها و پیشنهادات

 یهارساختیز تیتقو

 :یگردشگر

ها و ها، جادهها، رستورانهمچون هتل یگردشگر یهارساختیز دیبا ،یو خارج یجذب گردشگران داخل یبرا

 یرهایمس ،یعیطب یهامانند پارک ،یگردشگر یمناسب برا یفضا جادی. اابدیبهبود  یونقل عمومحمل ستمیس

 را ارتقا دهد. یتجربه گردشگر تواندیسبز، م یو فضا ،یروادهیپ

و  یتوسعه بازارچه مرز

 خدمات مرتبط:

 یتجار یتوسعه فضاها ،یبهداشت یاستانداردها یسردشت، از جمله ارتقا یخدمات در بازارچه مرز تیفیبهبود ک

فراهم  ن،یشهر کمک کند. همچن یگردشگران و رونق اقتصاد شتریبه جذب ب تواندیم ت،یامن تیو تقو یحیو تفر

 کند. تیرا تقو دیخر یگردشگر یهاتیجذاب تواندیم یدست عیو صنا یکردن امکانات فروش محصولات بوم

مشارکت فعال مردم در 

 :یشهر تیریو مد یزیربرنامه

مشارکت  یشهر یزیرو برنامه یریگمیتصم یندهایاست که مردم در فرآ یضرور دار،یبه توسعه پا یابیدست یبرا

در  شنهاداتیو ارائه پ ،یآموزش یهاکارگاه یها، برگزاردر قالب مشاوره تواندیمشارکت م نیفعال داشته باشند. ا

 باشد. یاقتصاد تیو بهبود وضع یتوسعه گردشگر نهیزم

 یهااستیس نیتدو

 :داریجامع و پا یستیزطیمح

 نی. ارندیرا در نظر بگ ستیزطیو حفاظت از مح یشود که همزمان منافع اقتصاد یطراح ییهااستیس دیبا

 تیو حما یاتوسعه یهابر پروژه قینظارت دق ،یطیمحستیو مقررات ز نیقوان تیتقو قیاز طر دیبا هااستیس

 شوند. یریگیپ یطور جدبه یمحل یطیمحستیاز ابتکارات ز

 یآگاه یآموزش و ارتقا

 :یعموم

 یمنف راتیکاهش تأث یو چگونگ داریتوسعه پا تیمردم و گردشگران در مورد اهم یآگاه شیآموزش و افزا

 یهاطور مستمر و در سطحبه دیبا یآموزش یهابرنامه نیمؤثر واقع شود. ا تواندیم ستیزطیبر مح یگردشگر

 و گردشگران( برگزار شوند. یمختلف )از جمله مدارس، جوامع محل

و  یفرهنگ یتوسعه گردشگر

 :سمیاکوتور

 یاژهیتوجه و یفرهنگ یو گردشگر سمیبه توسعه اکوتور دیسردشت، با یو فرهنگ یعیطب یهابا توجه به جاذبه

 یورسوم محلفرهنگ و آداب یو معرف ،یو فرهنگ یخیاز آثار تار دیبازد ،یگردعتیطب یتورها جادیشود. ا

 به جذب گردشگران کمک کند. تواندیم

و  یگذارهیجذب سرما

 :یاز بخش خصوص تیحما

در  یصنعت گردشگر ترعیبه رشد سر تواندیم یدر حوزه گردشگر یو خارج یمحل گذارانهیاز سرما تیحما

 یادار لاتیتسه جادیو ا یاتیمال یهاتیمعاف ،یمال لاتیشامل تسه توانندیم هاتیحما نیسردشت کمک کند. ا

 باشد. یگردشگر یوکارهاکسب یاندازراه یبرا

مستمر  یابیو ارز شیپا

 :یتوسعه گردشگر یندهایفرآ

 شود،یانجام م یو اجتماع یطیمحستیو با توجه به اهداف ز داریطور پابه یتوسعه گردشگر نکهیاز ا نانیاطم یبرا

و بر  یاصورت دورهبه دیبا هایابیارز نیشوند. ا یابیو ارز شیطور مستمر پاتوسعه به یندهایلازم است که فرآ

 انجام شود. یعلم یهااساس داده
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