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 چکیده

عنوان یک ابزار کلیدی در جذب گردشگران و توسعه پایدار این حوزه، نقشی حیاتی برندسازی گردشگری روستایی به

برندسازی گردشگری روستایی کند. این پژوهش با هدف شناسایی عوامل پیشران در ارتقای گردشگری کشورها ایفا می

ساختاریافته مصاحبه نیمه 20ها، از ویژه از دیدگاه خبرگان این حوزه، انجام شده است. برای گردآوری دادهدر ایران، به

ها از طریق روش تحلیل محتوای کیفی و طی دو مرحله با افراد متخصص و آگاه در این زمینه استفاده شد. سپس داده

عامل پیشران در قالب  32وری مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. نتایج تحقیق حاکی از شناسایی کدگذاری باز و مح

های اجتماعی فرهنگی، اقتصادی، مدیریتی، ارتباطی تبلیغاتی، طبیعی توان آنها را به دستهشش عامل اصلی است که می

گیری ریزان کمک کنند تا با بهرهگذاران و برنامهتوانند به سیاستها میجغرافیایی و زیرساختی تقسیم کرد. این یافته

ویژه های مؤثرتری برای برندسازی گردشگری روستایی طراحی کنند. بهتر آنها، استراتژیاز این عوامل و تحلیل دقیق

یت تواند به ایجاد هودر کشوری مانند ایران که پتانسیل بالایی در گردشگری روستایی دارد، توجه به این عوامل می

 .تر و جذب گردشگران بیشتر کمک کرده و در نهایت به توسعه پایدار این صنعت منجر شودبرند قوی
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 مقدمه

های اخیر شنود و در سنا عنوان یکی از ارکان کلیدی اقتصناد در بسنیاری از کشنورها شنناخته میصننعت گردشنگری به

های مختلف اقتصنادی، اجتماعی رشند قابل توجهی را تجربه کرده اسنت. تیثیرام متبت و اهمیت این صننعت بر جنبه

شنده تا از آن به شنکوه، و فرهنگی موجب  شنود زعزیزی و با صنادی یاد  سنعه اقت صنلی تو (. 559: 1403عنوان محرک ا

شننگری در  ضننعیت کنونی گرد شننور و بهرهبرای بهبود و سننعه هدفمند وگیری از ظرفیتک  های بالای این بخش، تو

های جامعه های موجود، توانمندیریزی گردشنگری، با در نرر گرفتن حسناسنیتشنده ضنرورم دارد. برنامهریزیبرنامه

(. 25: 1398تواند به پیشنرفت و توسنعه پایدار جامعه کمک کند زصنفری الموتی و شنمس، و نیازهای گردشنگران، می

عنوان بخش تقاضنای این های بازار بههمچنین، توسنعه گردشنگری نیازمند شنناسنایی و پاسنخگویی به نیازها و خواسنته

 .(Lacher and Oh, 2012: 464) صنعت است

بننه جننا  بننهبننا در نرر گرفتن  تنناریخی و محیری، ایران  منناعی،  عنوان یکی از هننای فرهنگی، هنری، قومی، اجت

صنشنگفت شنناخته میانگیزترین مقا شنگری  سنتاها نقش شنود. در این میان، جا بهد گرد های تاریخی و فرهنگی رو

شننگری ایفا میمحوری در برنامه سننعه گرد شننهبازی،  کنند زتقیریزی و تو ضننرورم 38:1402زاده و  (. بنابراین، 

محیری این صنعت های گردشگری برای دستیابی به مزایای فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی و زیستسازماندهی فعالیت

سنیاری از تغییرام متبت در جهت هایی که میدر این میان، یکی از جنبه .شنودبیش از پیش احسنا  می تواند مبنای ب

شنگری صننعت گرد سنعه پایدار  سنت.  تو شنگری ا سنازی گرد شند برند  سنب مفاهیم کارگیریبهبا سنتای در منا  جذب را

سنم شنگر و توری سنازی  را منرقه یک در گرد شنگری میبرند  شنگری همچنین. گویندگرد سنازی گرد  فرایندی به برند 

 خاص منرقه یک در گردشنگر جذب راسنتای در بسنترسنازی،خدمام تبلیغام، ریزی،برنامه آن طی که شنودمی اطلاق

 (.1397عریمی یانچشمه، ز بگیرد صورم

سنازی، یک سنت و در دنیای امروز  راهبردی برند صنناید خدماتی و تولیدی ا شندن در  سنیار کاربردی برای متمایز  ب

سنتند، بلکه تلاشسنازمان ها وتشنرک صنولام و خدمام ه سنت آوردن بازار مح  ها، نه تنها در پی رقابت برای به د

سننیاری در جهت ایجاد شننان انجام می ب شننتریان با خود سننویی ادراکام  هنی م سننازیهم سننیل فوق  دهند. برند پتان

هنوز بالفعل نشنده اسنت. اهمیت ایجاد یک برند قوی در بازارهای داخلی و  المللی دارد که العادهای در بازاریابی بین

سنیاری از سنی در این سنازمان خارجی، به عنوان یکی از اهداف اولیه ب سنا سنت. منرق ا ها، در ادبیام بازاریابی مررح ا

سنازمانی که در  سنت که  سنتاوردهای قوی زمینه ایجاد یک برنددیدگاه این ا شند، د سنبقوی موفق با خواهد  تری را ک

 (.1391عزیزی و همکاران، خواهد شد زنموده و استوارتر در عملکرد بازاریابی خود حاضر 
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صنورم  سنهولت  شنتری به  صنت ایجاد وفاداری در م سنت آوردن فر سنت و به د سنا  ا سنیار ح سنازی مقوله ای ب برند

سنام گیرد ونمی سنبت به یک برند در دیگران به راحتی تخریب می احسنا شنتری ن ضنرورم و جایگاه دیدگاه م شنود. 

سنننازی تا جایی در شنننناختی  برند سنننترده روان سنننرداری و  کردمررح توان در آن را میاهمیت دارد که مباحث گ ز

 (.1390همکاران، 

سنیاری نتایج تحقیقام شنرکت ب شنان می دهد که  به عنوان نقره آغاز طرح ریزی شنوند، میآینده بر برند متکی ر ها دن

 .شدها انتخاب خواهندبرند به عنوان یک موقعیت یاب برای هدایت شدن شرکت در مسیر فعالیت استراتژی

شنناخت برند در  برند مداری شنتیبانی از  سنازمان حو  محور ایجاد، توسنعه و پ سنت که در آن فرایند حرکت  نگرشنی 

 (.1،2012گیرد زوانگ و مریلس ی دستیابی به مزیت رقابتی پایدار شکل میمشتریان هدف برا شروع تعاملام با

 مبانی نظری

 گردشگری 

به معنی زیر آمده  ویگردشنگری یا توریسنم وا ه ای است فرانسوی از ریشه تور گرفته شده است. تور در زبان فرانس

سننیر ،کردن سننت حرکت دورانی زچرخش( عمل ،پیمودن طی کردن پیرامون  ، 2به نرر پیر لارو  .گردش نمودن و ا

سنافرم کردن به منرور  شنگری عمل م سنمیا گرد سنت زرجبی،  بردن و لذم تفریحتوری شنگر یا (  124:  1392ا و گرد

 (.2: 1380توریست کسی است که برای خشنودی خود و لذم بردن مسافرم می کند زمحلاتی، 

کنند اطلاق هایی که گردشنگران و کسنانی که تسنهیلاتی برای آنها فراهم میبر اسنا  معانی عام گردشنگری به فعالیت

دیدن مناظر مختلف اسنت در این  صنددرود و در شنود. گردشنکر نیز کسنی اسنت که به گردش و گشنت و گذار میمی

براسنا  تعریف اخیر سنازمان جهانی گردشنگری، تعریف زیر را برای  3راسنتا، کنفرانس تجارم و توسنعه سنازمان ملل

گردشنگران بین الملی اراهه داده اسنت: رفردی که یک بین دو یا چند کشنور به سنفر پردازد، به طوری که از سنکونتگاه 

شند. همچنین به داهم خود بیش از یک ر وز و کمتر از یکسنا  به منرور فراغت، کسنب و کار و یا دیگر اهداف دور با

شنگی و متعارف زندگی به منرور  رروب عقیده پل سنافرم کردن و رفتن به جایی غیر از مکان همی شنگری عمل م گرد

صنلی  شند، یا این که هدف ا سنت حتی اگر این کار با جابه جایی کوچکی همراه با  از این جابه جایی غیرلذم بردن ا

 .(2 :۱۳۸۰)محلاتی،  دهداز تفنن و لذم جویی باشد گردشگر نیز کسی است که این کار را انجام می
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 گردشگری روستایی

 یابزار و از صنناید رو به رشند جهان یدر حا  تبدیل شندن به یک یو اقتصناد گردشنگر یدر عصنر حاضنر، گردشنگر

سنتایجاد درآمد مل یبرا صنلاز که  ی ا صناد یا شنکا بوده و جهان  یترین ارکان اقت سنعه پایدار  مهم مفاهیم و از ا تو

عنوان  هب یاز گردشگر یدارد که اکنون شکل نوین یاشکا  مختلف یگردشگر(.  1998، 1راتناسوونگز شودیقلمداد م

مدرن در مناطق  مشناغل ایجاد ی منجر بهروسنتای یدر نواح یبا هدف توسنعه پایدار جوامد محلی روسنتای یگردشنگر

 (.2000زوالپو  وگودوین،  ی شده استروستای

شنین یبه سنو یاجهان امروزه به طور فزاینده  پدیده آشنکار این یاز پیامدها یرود و یکیهر چه بیشنتر پیش م یشنهرن

سنتای سنعه مناطق رو سنروح تو شنهر یکاهش تعاد  در  سنت یو  سنتا و چالی ز ا  یمیلاد 1990از دهه  (.2005، 2کا

شنگر سنتای یگرد شنورها یرو شنگران ک سنط پژوه سنعه یافته به عنوان یک یتو از  رفت برون یهاترین راهاز مهم یتو

 یروسنتایی گردشنگر و یروسنتای یمررح شند. شنایان  کر اسنت که سنابقه گردشنگر یروسنتای یمشنکلام توسنعه نواح

شنه در تحو  صننعت یهامدرن، ری شند  قرن دارد که از نیمه دوم یبر آمده از انقلاب  سنتم با ر از  و شند مواجه زیادیبی

شننگر سننتای یگرد سنناز یبرا یک عامل مهمبه عنوان  یرو سننعه اجتماع یباز صنناد وی و تو سننتای ینواح یاقت یاد  یرو

یا  یاحاشنیه یروسنتای ینواح یاجتماع و یاقتصناد یهارفد چالش یاخیر در سنراسنر اروپا برا یهاسنا  ی. طشنودمی

 در کانون توجه قرار گرفته اسنت یگردشنگر اند،رو به رو شنده یسننت یکشناورز یهاکه با کاهش فعالیت یروسنتاهای

شننتردر  اخیر،ی هاکه در دهه هاییراهبرداز  ییک (. 1386 ،و همکاران یفیروزجان هزادیقلیعلز شننورها بی جهان  یک

 یهاو اسنتفاده از جا به یروسنتایی در نواح یداشنته اسنت، توسنعه و گسنترش گردشنگر یمورد توجه بوده و نتایج متبت

 یهاها و جا بهاز سرمایه حفاظت منبد درآمد و در عین حا  کمک بهیک روستا به عنوان  یو فرهنگ یطبیع بی نریر

 (.2009، 3شنزاست ها روستا یو فرهنگ یمنحصر به فرد طبیع

سنتاهای ایران به دلیل وی صنربهژگیرو صند فرد خود، همواره بههای فرهنگی، معماری و طبیعی منح عنوان یکی از مقا

شننناخته می شننگری  ای متفاوم و مملو از شننوند. تنوع اقلیمی و غنای فرهنگی این مناطق، تجربهجذاب برای گرد

سنیاری از این روسنتاها با معماری سننتی، آدابآرامش را برای مسنافران فراهم می دسنتی وم خاص و صننایدورسنکند. ب

اندازهای دهند. علاوه بر این، طبیعت بکر و چشنمنریر برای آشننایی با سنبک زندگی بومیان اراهه میمتنوع، فرصنتی بی

سننوی خود جذب میخیره شننگران داخلی و خارجی را به  سنندالهی محمد و همکاران، کندکننده این مناطق، گرد ز ا

1403) 
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سناختار معمار یالگوها سنا ،یسنکونت،  سنتا با  سنوم هر رو سننت و آداب و ر سنت. ا ریفرهنگ،  سنتاها متفاوم ا  نیرو

صننناد ،یعیطب یهنایژگیهنا، از جملنه وتفناوم صنننربنه طیشنننرا ،یو فرهنگ یاقت کنه  آورنندیرا بنه وجود م یفردمنح

فرد منحصنربه یهایژگیو و هاییابیاز ز ،یاز مسناهل شنهر یبا دور توانندی. گردشنگران مکندیگردشنگران را جذب م

معصوم و همکاران،  یریکنند زقد یبخش سنپرآرامش یهاطیمح نیروسنتاها لذم ببرند و اوقام فراغت خود را در ا

1389.) 

  برند سازی )برندینگ(

صنورم  سنهولت  شنتری به  صنت ایجاد وفاداری در م سنت آوردن فر سنت و به د سنا  ا سنیار ح سنازی مقوله ای ب برند

سنبت به یک برند در دیگران به راحتی تخریب می گیرد ونمی سنام ن شنتری احسنا ضنرورم و جایگاه دیدگاه م شنود. 

سنننازی تا جایی در شنننناختی  برند سنننترده روان سنننرداری و  کردمررح توان در آن را میاهمیت دارد که مباحث گ ز

 (.1390همکاران، 

سنیاری نتایج تحقیقام شنرکت ب شنان می دهد که  به عنوان نقره آغاز طرح ریزی شنوند، میآینده بر برند متکی ر ها دن

 . شدها انتخاب خواهندبرند به عنوان یک موقعیت یاب برای هدایت شدن شرکت در مسیر فعالیت استراتژی

شنتیبانی برند مداری سنازمان حو  محور ایجاد، توسنعه و پ سنت که در آن فرایند حرکت  شنناخت برند در  نگرشنی  از 

 (.1،2012گیرد زوانگ و مریلس مشتریان هدف برای دستیابی به مزیت رقابتی پایدار شکل می شروع تعاملام با

بازار، مکان رقابت محصنولام  دانسنت. برندسنازیتوان را می یکی از ابزارها و عوامل کلیدی در بازاریابی و صنادرام

صنحنه سنت، بلکه  سنت. یکی ازرویارویی و مبارزه ب نی سنب و کار امروز  رندهای تجاری ا شنتباهام رایج در دنیای ک ا

سننت که کارآفرین این صننولی را روانه بازار می انا صننو ، ند و گمان دارنکنمح صننو  اطمینان از کیفیت مح د که ح

ضننمین می موفقیت فروش آن سننت که را در بازار ت سننیاری از مدیران این ا شننتباه ب ای ویژگی ه کنندفکر میکند. ا

شنده به صنو  یا خدمت اراهه  سنت که در  مح شنتری ا کند. آنان از این نکته رقابتی ، پیروزی را تعیین می بازار هایم

بازاریابان ، نه محصولام و خدمامرقیبان را کنار می زنند تجاری هستند که  غافل اند که در میانه بازار، این برندهای

سنتند که می صنلی برایدانند راه پیروز آنانی ه شنتر، راه یابی به  هن و قلب  ا سنترده تر و فروش بی سنتیابی به بازار گ د

شنگاه سنت و نه ویترین فرو شنتری ا شنتریم صنویر  هنی م سنت که از یک برند  ها، ت صنرفاو را ا یک  ترغیبو یا  من

 (.2004،و همکاران  2نکسمحصو  می کندزبندی

 
7  Wong and Merrilees 
8 Bendixen  
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 گردشگری روستایی مفهوم برند و برندسازی

شنود. در های  هنی و احسناسنام مرتبط با یک مقصند یا محصنو  میفهوم چندبعدی اسنت که شنامل تداعیبرند یک م

صند دارد که می صنویر  هنی متبت از مق شنگری، برند نقش مهمی در ایجاد ت سنتقیم بر جذب حوزه گرد تواند تیثیر م

اسنت که به ایجاد یک تصنویر برندسنازی گردشنگری روسنتایی نیز فرآیندی  .(Pike, 2008) گردشنگران داشنته باشند

 .(Kavaratzis, 2005) پردازدفرد از یک منرقه روستایی برای جذب گردشگران میمتمایز و منحصربه

شننامل مفاهیمی مانند فرهنگ  سننت، بلکه  سننتایی، برند نه تنها به معنای یک نام یا لوگوی خاص ا شننگری رو در گرد

شننگران از طریق این برند میشننود. در واقدبومی، طبیعت بکر، و تجارب محلی می صننوری از آنچه در ، گرد توانند ت

 .(Sharpley & Roberts, 2004) مقصد خواهند دید و تجربه خواهند کرد، به دست آورند

تواند ادراکام و انترارام برند مقصند گردشنگری به عنوان یک ابزار قوی می: تاثیر برند بر ادراک و رفتار گردشنگران 

 :های زیر تیثیرگذار باشدتواند بر جنبهشکل دهد. به ویژه در حوزه گردشگری روستایی، برند میگردشگران را 

سننفر صننور  هنی و انگیزه  شننکل :ت سننت. یکی از اولین تیثیرام برند،  صنند ا شننگران از مق صننور  هنی گرد دهی به ت

صندهایی که برند قوی سنفر بهمق شنتری در ایجاد انگیزه برای  شنگران  تری دارند، توانایی بی آن منرقه دارند. متلاً، گرد

ای اصنیل و متفاوم از ممکن اسنت با دیدن تصناویر یا شننیدن نام روسنتای تاریخی مانند ماسنوله، تصنور کنند که تجربه

 .(Morgan, Pritchard, & Pride, 2011) زندگی روستایی در انترار آنهاست

یری گردشنگران را تحت تیثیر قرار دهد. گردشنگرانی که گتواند تصنمیمبرند قوی می  :گیری و انتخاب مقصندتصنمیم

صننویر برند تکیه می صنند ندارند، به ت شننگری که اطلاعام کافی از مق صننمیم خود را بگیرند. برای متا ، گرد کنند تا ت

سنوله یا ابیانه،  شنهرم و برند قوی ما سنت به دلیل  سنفر کند، ممکن ا صند دارد برای تجربه زندگی روسنتایی به ایران  ق

 .(Buhalis, 2000) ن روستاها را به عنوان مقصد انتخاب کندای

سنفر صند برند می  :ایجاد انترارام و تجربه  شنگران ایجاد کند. اگر برند یک مق صنی در  هن گرد تواند انترارام خا

سنفر خود به آن منرقه با  شنت که در  شنگر انترار خواهد دا سنتایی بر طبیعت بکر و فرهنگ محلی تیکید کند، گرد رو

شننود. این انترارها میت صننر به فردی روبرو  شننکل دهند و در جربیام فرهنگی منح شننگر  سننفر گرد توانند به تجربه 

 .(Aaker, 1996) نهایت بر رضایت یا نارضایتی او تیثیر بگذارند

سننتایی شننگران رو شننگری : تاثیر برند بر وفاداری گرد صنند یکی از عوامل کلیدی موفقیت هر برند گرد وفاداری به مق

سنت شنتری برای بازدید مجدد از آن مقصند دارند و ا شنند، احتما  بی شنته با شنگرانی که از تجربه خود رضنایت دا . گرد
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شننویق کنند. برند قوی می سننت دیگران را نیز به بازدید از آنجا ت سننام متبت و همچنین ممکن ا سننا تواند با ایجاد اح

 .(Pike, 2008) تعلق خاطر، وفاداری گردشگران را تقویت کند

 :امل مهمی که در ایجاد وفاداری به مقصد در گردشگری روستایی نقش دارند عبارتند ازعو

های ویژه و گردشنگران تمایل دارند به مقاصندی بازگردند که تجربه :شندهسنازیهای منحصنر به فرد و شنخصنیتجربه

 .اندفردی را به آنها اراهه کردهمنحصربه

 .تواند خاطرام متبتی را در  هن گردشگران ثبت کنداکیفیت میبرند قوی با اراهه خدمام ب :کیفیت خدمام

صنند سننت، می :هویت فرهنگی و اجتماعی مق شننده ا صنندهایی که برند آنها بر پایه هویت فرهنگی قوی بنا  توانند مق

 .حس تعلق بیشتری در گردشگران ایجاد کنند و آنها را به بازدیدهای مکرر ترغیب کنند

سنت که گردشنگری پایدار به معنای توسنعه گردشنگری به گونه: ری پایدار روسنتایینقش برند در ارتقای گردشنگ ای ا

صنننادی و اجتمناعی برای جنامعنه محلی بنه  بنه حف  مننابد طبیعی و فرهنگی منرقنه کمنک کنند و در عین حنا  مننافد اقت

 .ندتواند در دستیابی به اهداف گردشگری پایدار نقش کلیدی ایفا کهمراه داشته باشد. برند می

سننتایی می شننگری رو شننگران  :تواندیک برند موفق در گرد سننت و فرهنگ بومی را در میان گرد آگاهی از محیط زی

سنننرولانه ترغینب کنند، ماننند های پایدار، برند میافزایش دهد. با تمرکز بر ارزش شنننگران را به رفتنارهای م تواند گرد

 .(Sharpley & Roberts, 2004) حفاظت از منابد طبیعی و احترام به فرهنگ محلی

 پیشینه تحقیق

پژوهش  نی را مورد مرالعه قرار داد. ایسناحل یگردشنگر یمقصندها داریپا یبرندسناز ینگارندهیآ( 1398پرچکانی ز

صن به روش سناحل ینگارندهیآ کیو خبره محور با تکن یلیتحل -یفیتو شنارکت  یدر منرقه  در زخبره  34چابهار با م

شنگر حوزه شننا به منرقه موردمرالعه ی،نگارندهیو آ یگرد سنت. برا (آ شنده ا سنت نها نیا یانجام  یی منرور ابتدا فهر

شننامل  (شننرانیپ 64زمؤثر  یهاشننرانیپ شنند که  سننتخراش   ،یاجتماع -یفرهنگ شننرانیپ 20،یکیاکولو  شننرانیپ 11ا

صناد شنرانیپ15 ی رهایقرار گرفته، متغ یبررسن مورد هاشنرانیپ نیآن روابط ب از . پسشنودیم ینهاد شنرانیپ18و  یاقت

 پنج آمده دست به جینتا یاستخراش شده است. برمبنا ریرپذیو تیث رگذاریعوامل تیث یسازگار زانیو م ییشنناسا یدیکل

 یالگو زین تیشندند. درنها تقسنیم یالمللنیو ب یمل ،یو به لحاظ سنهولت کار در سنه سنرح محل نیتدو یاصنل ویسننار

سنناز کردیگذار با رو یسنناله، در قالبها سننتیب یبازه زمان کی یمرلوب برا  ینیبازآفر کردیرو با یانیو بهبود، م یباز

 است. دهیاراهه گرد یحداکتر ینیبازآفر کردی«طلوب با رو وی حداقل
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موردی: مرالعه  نگاریدوین سنناریوهای مؤثر بر توسنعه گردشنگری با رویکرد آینده(، به ت1399یغفوری و همکاران ز

ننژوهش از روشپرداختند.  استان کهگیلویه و بویراحمد ننل سنناختاری، سننناردر این پ ننای تحلی ونگاری و تکنیک یه

 شنناخص 12شنناخص موردبررسننی،  40شده است. بر اسا  نتایج منند  تحلیننل سنناختاری از میننان  دلفی استفاده

ننایجهای تیثیرگذار بر توسعه گردشگری شاخص ینعنوان مهمتر به ننه و بویراحمنند انتخنناب شنند. نت  استان کهگیلوی

ننرار دارد. 5نهایی هم نشان داد که  ننتان ق ننگری اس ننعه گردش ننیش روی توس ننل پ ننوی و محتم  سناریو با سازگاری ق

ننننداسناریوی قوی پیش روی توسعه گردشگری استان، بیشتر سناریوها در وضعیت مرلوب قرارگرفته 5درمجموع   ن

 هنده وضعیت امیدوارکننده برای توسعه گردشگری استان است.د که این نشان

سنا1399و همکاران ز یمحمد شننا شنگر یهاشنرانیپ نییو تب یی( به  سنعه گرد در  یپژوهندهیآ کردیبا رو یموثر بر تو

شنگر 24 قیتحق نیپرداختند. در ا یانزل یصننعت-یمنرقه آزاد تجار سنعه گرد سنا یعامل محرک تو شند که از  ییشننا

سنمت  رییبه تغ توانیها مآن نیترجمله مهم صنو  به  صناد مح صناداز اقت صن شیتجربه و افزا اقت صنو  ینقش بخش خ

که  دهدیانجام شنده اسنت و نشنان م مککیافزار مو نرم یسناختار لیپژوهش با اسنتفاده از روش تحل نیاشناره کرد. ا

منرقه  نیا یدر توسنعه آت ییبسنزا ریتیث تواندیم یگردشنگر یهارسناختیز تیو تقو یبخش خصنوصنمشنارکت فعا  

 داشته باشد.

به  "یسناحل یگردشنگر یمقصندها داریپا یبرندسناز ینگارندهیآ"با عنوان  ی( در پژوهشن1401و همکاران ز یجعفر

سننعه پا لیتحل شننگر داریعوامل موثر بر تو سننتفاده از رو یسنناحل یدر نواح یگرد  کردیمانند چابهار پرداختند. با ا

 یمنابد بررس کپارچهی تیریگردشگران و مد جربهبه ت یبخشتنوع ست،یزطیمانند حفاظت از مح یعوامل ،ینگرندهیآ

 یتیریمد یکردهایرو ازمندین یدر مناطق ساحل یگردشگر یبرندها داریکه توسعه پا دهدینشان م هاافتهیشده است. 

 است. یستیزطیمح یداریجامد و همسو با پا

پرداختند.  زدیشهر  یو عناصر برند در مقصد گردشگر یشهر یبرندساز تیظرف ی( به واکاو1402ز یو عبدل یوصال

سنن زدی یخیو تار یفرهنگ تیمرالعه بر هو نیا شننته و به برر صننو یفرهنگ تیمانند هو ییهامؤلفه یتمرکز دا  ریو ت

شنان م جیشنهر پرداخته اسنت. نتا نیگردشنگران از ا ی هن سنتفاده از مؤلفه باکه  دهدین  یو عناصنر فرهنگ یتیهو یهاا

 انجام داد. یمقصد گردشگر نیا یبرا یالمللنیو ب یدر سرح مل یمؤثر یبرندساز توانیم زد،یشهر 

سن سن یقیتحق ر(، د2015ز 1ماتپو شنم با ویسننار یزیربرنامه یبه برر ین . هدف از اپرداختاروپا  یشنگردگر انداز چ

سن قیتحق  یدیعوامل کل در این مرالعه. بوداروپا  یشنگردگر ینگارندهیآد رکیبا رو ویسننار یزیربرنامه ە ویشن یبرر

 
10  postma   
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سنا سنبتنواع مخا یارتسناخ یهایژگیواز  شنده عبارم ییشننا سنبک کارآفر فرهنگ وکار، لف ک در نتیجه که  ینیو 

 .ابدییاروپا توسعه م سمیمرکز تور هندیآروشی برای 

سن2019ز 1و همکارانچان  شنمند برا ی( به برر شنهر هو سناز یابعاد  شنان دادهپرداخته یشنهر یبرند اند که ابعاد اند و ن

شنهر شنگران از  تواندیو خدمام هوشنمند، م هارسناختیاز جمله ز یهوشنمندانه  متبت  ریشنهر تیث کیبر ادراک گرد

شنند و در ارتقا شننته با سنناز یدا شنند. ا یبرند سنناز ریتیثمرالعه  نیموثر با شننمند را به یبرند شننهر هو طور خاص در 

 .کرده است یکنگ بررسهنگ

 روش تحقیق

گردشنگری روسنتایی، از روش تحلیل محتوای کیفی  در برند سنازیمنرور شنناسنایی عوامل پیشنران در این پژوهش، به

 .به اجرا درآمد 1شده در شکل استفاده شد. این فرآیند طی مراحلی مشخص و طبق رویکرد اراهه

 ها با استفاده از روش تحلیل محتوای کیفیها و بازدارندهمراحل شناسایی پیشران

 

 

 

 

 

 

 استفاده از روش تحلیل محتوای کیفیها با ها و بازدارنده( مراحل شناسایی پیشران1شکل ز

 

عنوان جامعه آماری این تحقیق شنامل متخصنصنان و کارشنناسنانی بود که در زمینه گردشنگری و بازاریابی گردشنگری به

شنناخته میصناحب سنتفاده از روش نمونهنرر و خبره  نفر از  20گیری هدفمند و تکنیک گلوله برفی، تعداد شندند. با ا

 
9 Chan et al 

شگری روستاییبررسی و تحلیل ادبیام نرری تبیین الگوی برندسازی گرد  

نرران بخش گردشگری روستاییانجام مصاحبه نیمه ساختاریافته با صاحب  

هاهای کیفی حاصل از ادبیام نرری و مصاحبهتحلیل محتوای داده  

های کلیدی توسعه برندسازی گردشگری روستاییاستخراش پیشران  
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ساختاریافته بود. های عمیق نیمهب شدند. ابزار اصلی گردآوری اطلاعام در این بخش، مصاحبهاین متخصنصنان انتخا

 .در ابتدا، با بررسی ادبیام تحقیق، سؤالام اصلی مصاحبه طراحی و استخراش شد

شنننامنل صنننلی  شننناخص ا ،  2، اعتبنارپنذیری 1پنذیریاطمیننان برای اطمیننان از قنابلینت اعتمناد این پژوهش، از چهنار 

سننتفاده گردید. به 4و تیییدپذیری 3پذیریانتقا  ضننوع منرور ارتقای اعتبارپذیری، در مرحله جمدا آوری اطلاعام، مو

سنی قرار گرفت. در  شنفاف مورد برر سنؤالام متنوع و  سنتایی از زوایای مختلف و با طرح  شنگری رو بازاریابی گرد

 .بهره گرفته شد بندی پژوهشگر یا تحلیلییهزاوها نیز از روش مرحله تحلیل داده

صنل از کدگذاری داده صناحبهبرای افزایش اعتبار محتوایی، نتایج حا شنوندگان قرار گرفت و ها در اختیار پنج نفر از م

 .کار گرفته شدبازخوردهای آنان برای اصلاح و بهبود نتایج نهایی به

در  روسنتایی گردشنگری برند سنازی بازدارنده های و پیشنران ها شنناسنایی جهت مصناحبه شنوندگان فردی ویژگیهای

 .است شده ( آورده1جدو  شمارهز

 شوندگانمصاحبهی احرفههای فردی و یژگیو: 1جدو  

 تحصیلات حوزه فعالیت جایگاه سازمانی سن ردیف
ساااابقاه 

 فعالیت

 29 دکتری دستییدصناوزارم میراث فرهنگی، گردشگری و  مدیر بخش دولتی 65 1

 17 دکتری دانشگاه علمیهیرت 50 2

 28 دکتری دانشگاه علمیهیرت 58 3

 8 دکتری دستیوزارم میراث فرهنگی، گردشگری و صناید کارشنا  بخش دولتی 40 4

 17 ارشد دستیصنایدوزارم میراث فرهنگی، گردشگری و  کارشنا  بخش دولتی 39 5

 24 ارشد شهرداری مدیر بخش دولتی 55 6

 9 دکتری دستیوزارم میراث فرهنگی، گردشگری و صناید کارشنا  بخش دولتی 39 7

 30 ارشد دستیوزارم میراث فرهنگی، گردشگری و صناید کارشنا  بخش دولتی 53 8

 
1 Reliability 
2 Credibility 
3 Transferability 
4 Confirmability 
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 تحصیلات حوزه فعالیت جایگاه سازمانی سن ردیف
ساااابقاه 

 فعالیت

 24 دکتری دانشگاه علمیهیرت 51 9

 12 ارشد شهرداری دولتیکارشنا  بخش  40 10

 25 ارشد دستیوزارم میراث فرهنگی، گردشگری و صناید مدیر بخش دولتی 57 11

 12 دکتری دانشگاه علمیهیرت 43 12

 15 دکتری دانشگاه علمیهیرت 48 13

 16 ارشد ستیزطیو مح یعیمنابد طب کارشنا  بخش خصوصی 47 14

 20 دکتری دانشگاه علمیهیرت 53 15

 15 ارشد یستاندارا مدیر بخش دولتی 48 16

 17 ارشد دستیوزارم میراث فرهنگی، گردشگری  و صناید کارشنا  بخش دولتی 52 17

 18 ارشد بنیاد مسکن مدیر بخش دولتی 55 18

 12 ارشد یآ انس گردشگر مدیر بخش دولتی 49 19

 15 ارشد شهرداری مدیر بخش دولتی 55 20

 

سنا   بر سنخیافتها سننی پا ها دارای مدرک دکترا و بقیه نفر از آن 9سنا  بود و همچنین  85/49دهندگان ها، میانگین 

 ها در تخصص خود هجده سا  و دو ماه بود.دارای مدرک کارشناسی ارشد بودند. همچنین میانگین سابقه کاری آن

 تحقیق یافته های

یی با اسنتفاده از مرور منابد و ادبیام موجود و روسنتا یردشنگرگ یبرندسنازهای این بخش با هدف شنناسنایی پیشنران

ها نرران انجام شد. بدین نحو که ابتدا با مرور منابد و بررسی ادبیام، تعدادی از پیشرانمصاحبه با خبرگان و صاحب

نگاه همه  ییروستا یگردشگر یبرندسازای که به مرالعههای صورم گرفته در ایران، شناسایی شدند. اما در پژوهش

 یبرندسازنفعان این مجموعه را همزمان مورد مرالعه قرار دهد، یافت نشد و با توجه به اینکه جانبه داشته و همه  ی

شنرایط بومی آن روسنتا یگردشنگر سنته به  سنی و اجتماعی واب سنیا صنادی،  یی هر کشنوری تحت تیثیر عوامل متعدد اقت

 16های برند سنازی گردشنگری روسنتایی، به منرور معتبر سناختن و تکمیل لیسنت پیشنرانمنرقه اسنت  در مرحله بعد 
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شنباع ن سنیدن به ا سنتایی تا ر شنگری رو سناختاریافته با خبرگان گرد صناحبه عمیق نیمه  شند. م برای تحلیل رری انجام 

دار طی دو مرحله کدگذاری ها، از روش تحلیل محتوای جهتهای صوتی و جملام ثبت شده در طو  مصاحبهفایل

صنناحبه چندین سننتفاده گردید. به این ترتیب ابتدا هر م سننمتباز و محوری ا شنند، و پس از آن ق های بار گوش داده 

شنران در یک متن قرار شند و مرالب نامرتبط حذف گردید. در مرحله کدگذاری باز، کدهای  مربوط به عوامل پی داده 

سنی و مفهوم سنا  برر صناحبهاولیه بر ا سنرر متن م سنرر به  شندند. و پس از آن کدهای اولیه پردازی  سنتخراش  ها ا

د آمدن کدهای وجو شده چندین بار مورد بازبینی و مقایسه قرار گرفتند که نتیجه آن ادغام برخی کدها و به استخراش

(. طی کدگذاری محوری، مضامین و مفاهیم استخراش 1-4کد اولیه شناسایی شد زجدو   32جدید بود که در نهایت 

صنلی از  شنش گروه ا شنتند،  شنابه دا سنه و با ادغام مواردی که ماهیت م شنده در مرحله کدگذاری باز با یکدیگر مقای

شنران شنناپی شنامل  شنگری در ایران  سنازی گرد سناخت ها، فرهنگ تیهوسنایی های برند  پایداری در بعد ی ، بهبود زیر

و همکناری با بخش های دولتی  تقویت کانا  های ارتبناطی، نوآوری فنناوری،  بازاریابی، تبلیغنام و ترویج،  اجتمناعی

 (.2-4و خصوصی شدند زجدو  

شنده سنایی  شننا شنترین فراوانی در بین کدهای اولیه  سنا  نتایج کدگذاری اولیه، بی صنر مربوط به  بر ا لحاظ کردن عنا

سننتا ز تیک یتیهو سننازگار با رو سننتا( یفرهنگ تیبر هو دیو  تدوین و اجرای ( و کمترین فراوانی مربوط به f=15ز رو

سننا یبازار برا قامیانجام تحق( f=2های تحقیقاتی زها و طرحبرنامه شننگران حامیو ترج ازهاین ییشنننا  (f=2ز گرد

 است. 

 اولیه حاصل از تحلیل محتوای کیفی زپیشران های برند سازی گردشگری روستایی(کدهای  -1-4جدو   

 فراوانی کدهای اولیه ردیف

 14 یخیتار یهاروستاها و استفاده از المان یخیها با بافت تارپرو ه یخوانهم 1

 13 ییروستا یگردشگران با فرهنگ بوم ییجهت آشنا یبوم یهااز نقوش و فن یریگبهره 2

 12 ییروستا یهاسکونتگاه میمفاه یو بازشناس یساززندهباز 3

 5 سازی های ملی در جهت  فرهنگرسان و رسانههای آگاهیهمکاری سازمان 4

 12 دکنندگانیجذب بازد یبرا یفرهنگ یدادهایها و روجشنواره یبرگزار 5

 15 (روستای فرهنگ تیبر هو دیو سازگار با روستا ز تیک یتیلحاظ کردن عناصر هو 6

 3 و زبان یمهماندار ،یگردشگر نهیدر زم یآموزش یهادوره یبرگزار 7

 8 های الکترونیک استفاده از شبکه 8

سنرم ،یفرهنگ یهاخاص مانند جشننواره یدادهایرو یبرگزار 9 جذب گردشنگران  تواندیکه م هاشنگاهیها و نماکن

 دهد شیرا افزا

11 

 14 یمحل یقیو موس یدست یآداب و رسوم، هنرها شینما ی،فرهنگ و هنر محل یمعرف 10

 10 مشارکت زنان و دختران روستایی فعالیت های اقتصادی، اجتماعی، گردشگری 11

 11 منحصر به فرد ییغذا یهااراهه تجربه ی،محل یغذاها 12

 7 های ها، سمینارها و نمایشگاهها، همایشکارگاهبرگزاری  13
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 8 اراهه خدمام و تسهیلام رفاهی برای گردشگران  14

 9 یاجتماع یهاموثر در پلتفرم یهانیکمپ جادیای، اجتماع یهااستفاده از رسانه 15

 6 رضایت کلی بازدید کننده ها از جا به های گردشگری  16

 5 های گردشگری روستایی شناسایی فرصت 17

 4 ها جهت اراهه خدمام به گردشگران روستاییحمایت از شرکت 18

 11 ترآسان یدسترس یبرا یحمل و نقل عموم ستمیها و سبهبود جاده 19

 12 هایگردو بوم رهایپذمانند مهمان یتوسعه و بهبود امکانام اقامت 20

 4 اشاعه فرهنگ گردشگری در روستا از طریق رسانه های محلی 21

 4 افزایش تمایل بخش خصوصی برای مشارکت در برنامه های گردشگری 22

 3 و تباد  نرر یهمکار یبرا یگردشگر یهاها و گروهانجمن جادیا 23

 2 های تحقیقاتی ها و طرحتدوین و اجرای برنامه 24

 5 صدور تخفیف و اراهه تسهیلام ویژه از طرف دولت به مناطق مستعد گردشگری روستایی 25

 2 گردشگران حامیو ترج ازهاین ییشناسا یبازار برا قامیانجام تحق 26

 14 و منحصر به فرد  زیشگفت انگ بایز یوجود چشم اندازها یمناسب گردشگر میاقل 27

 13 یاز نرر آلودگ ستگاهیا تیوضع یستیتنوع ز یمناطق گردشگر یعیو منابد طب ها ستمیاکوس تیفیک 28

 9 یتوسعه گردشگر یبرا یو جوامد محل یدولت، بخش خصوص نیب یهمکار جادیا 29

 8 بهبود تجربه گردشگران یبرا یمجاز تیواقع یو فناور لیموبا یهاشنیکیمانند اپل نینو یهایاستفاده از فناور 30

31 

32 

 افراد مشهور امینررام و تجرب قیجذب گردشگران از طر ،نفلوهنسرهایبا ا یهمکار

 منرقه یها لیمتناسب با پتانس یزیو برنامه ر یگذار استیس

7 

6 

       

 

 

 سازی گردشگری روستایی(های برند های کیفی زپیشرانکدهای اولیه و ثانویه حاصل از تحلیل داده -2-4جدو  

 کدهای ثانویه کدهای اولیه

  ییروستا یگردشگران با فرهنگ بوم ییجهت آشنا یبوم یهااز نقوش و فن یریگبهره -

 

 

 هویت فرهنگی

 ی خیتار یهاروستاها و استفاده از المان یخیها با بافت تارپرو ه یخوانهم -

 سازیهای ملی در جهت  فرهنگرسانهرسان و های آگاهیهمکاری سازمان -

 دکنندگانیجذب بازد یبرا یفرهنگ یدادهایها و روجشنواره یبرگزار -

 روستا( یفرهنگ تیبر هو دیو سازگار با روستا ز تیک یتیلحاظ کردن عناصر هو -

 یمحل یقیو موس یدست یآداب و رسوم، هنرها شینما ی،فرهنگ و هنر محل یمعرف -

  و تباد  نرر یهمکار یبرا یگردشگر یهاها و گروهانجمن جادیا -

عنند  یننداری در بن پننا

 اجتماعی
 رضایت کلی بازدید کننده ها از جا به های گردشگری -

  مشارکت زنان و دختران روستایی فعالیت های اقتصادی، اجتماعی، گردشگری -

 منحصر به فرد ییغذا یهااراهه تجربه ی،محل یغذاها -

 رضایت کلی بازدید کننده ها از جا به های گردشگری  -

   ترآسان یدسترس یبرا یحمل و نقل عموم ستمیها و سبهبود جاده -

 هایگردو بوم رهایپذمانند مهمان یتوسعه و بهبود امکانام اقامت - زیرساختی

 گردشگران حامیو ترج ازهاین ییشناسا یبازار برا قامیانجام تحق -
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یننت و  ییجهت اراهه خدمام به گردشگران روستا کت هایاز شر تیحما - مننا بنهنبنود حن

 اراهه خدمام و تسهیلام رفاهی برای گردشگران - های اعتباری

 های تحقیقاتیها و طرحتدوین و اجرای برنامه -

 یاز نرر آلودگ ستگاهیا تیوضع یستیتنوع ز یمناطق گردشگر یعیو منابد طب ها ستمیاکوس تیفیک -

  افراد مشهور امینررام و تجرب قیجذب گردشگران از طر نفلوهنسرها،یبا ا یهمکار -

هنای  ننا   کنا ینت  تقو

 ارتباطی، نوآوری

 فناوری

 

سنننتفناده از فنناور - بهبود تجربنه  یبرا یمجناز تینواقع یو فنناور لینموبنا یهناشننننیکی: مناننند اپلنینو یهنایا

 گردشگران

 یمحل یرسانه ها قیدر روستا از طر یاشاعه فرهنگ گردشگر -

 یاجتماع یهاموثر در پلتفرم یهانیکمپ جادی: ایاجتماع یهااستفاده از رسانه -

 های الکترونیکاستفاده از شبکه -

  یتوسعه گردشگر یبرا یو جوامد محل یدولت، بخش خصوص نیب یهمکار جادیا -

 

بنا بخش  کناری  هم

تننی و  لنن هننای دو

 خصوصی

 منرقه یها لیمتناسب با پتانس یزیو برنامه ر یگذار استیس -

 صدور تخفیف و اراهه تسهیلام ویژه از طرف دولت به مناطق مستعد گردشگری روستایی -

 افزایش تمایل بخش خصوصی برای مشارکت در برنامه های گردشگری -

 های گردشگری روستاییشناسایی فرصت -

  و زبان یمهماندار ،یگردشگر نهیدر زم یآموزش یهادوره یبرگزار -

 بازاریابی، تبلیغام

 و ترویج

 و تباد  نرر یهمکار یبرا یگردشگر یهاها و گروهانجمن جادیا -

 هایها، سمینارها و نمایشگاهها، همایشبرگزاری کارگاه -

شننننواره یدادهناینرو یبرگزار - سنننرم ،یفرهنگ یهناخناص: مناننند ج جنذب  توانندیکنه م هناشنننگناهیهنا و نمناکن

 دهد شیگردشگران را افزا

 و منحصر به فرد زیشگفت انگ بایز یوجود چشم اندازها یمناسب گردشگر میاقل -

 

شنگری  سنازی گرد صنل از تحلیل محتوای کیفی مرالعام و منابد گوناگون موجود در زمینه برند  سنا  نتایج حا بر ا

 2-4های برند سنازی گردشنگری روسنتایی در قالب شنکل های انجام شنده، چارچوب پیشنرانروسنتایی و متن مصناحبه

 طراحی شد.
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 های برند سازی گردشگری روستایی در ایرانپیشران  -2شکل

 بحث و نتیجه گیری

 های برند سازی گردشگری روستاییشناسایی و تبیین پیشران

صنناحبه سننت آمده از تحلیل محتوای متن م سننا  نتایج بد ها در مرحله کدگذاری در این بخش از پژوهش، ابتدا بر ا

شند. در مرحله کدگذاری محوری با ادغام کدهایی که  32اولیه، سنایی  شننا شنگری  سنازی گرد شنران برای برند  عامل پی

شنران صنلی پی شنش گروه ا شنینه تحقیق در  شنتند، کدهای اولیه بر پایه نتایج مرور ادبیام و پی شنابه دا شنامل ماهیت م ها 

سننایی  سنناخت ها، فرهنگ تیهوشنننا تقویت ،  بازاریابی، تبلیغام و ترویج،  اجتماعی پایداری در بعدی ، بهبود زیر

 و همکاری با بخش های دولتی و خصوصی شدند. کانا  های ارتباطی، نوآوری فناوری

های اصنلی بوده و شنامل عناصنری مانند همخوانی بر اسنا  نتایج کدگذاری محوری، هویت فرهنگی از جمله پیشنران

سننتفادپرو ه سننتاها، ا شنننایی های تاریخی، بهرهه از المانها با بافت تاریخی رو گیری از نقوش و فنون بومی جهت آ

صنر  سنت. این عنا سنوم بومی ا شنگران با فرهنگ محلی، برگزاری رویدادهای فرهنگی، و معرفی هنر و آداب و ر گرد

شننگران و اراهه تجربه صننلی،ای متمایز به آنان دارند. به عنوان یکی از مؤلفهنقش کلیدی در جذب گرد حف  و  های ا

های پیشنین به معرفی هویت فرهنگی اهمیت بسنیاری در برند گردشنگری روسنتایی دارد و این اهمیت نیز در پژوهش

 .تییید رسیده است

عوامل پیشبرنده 

برند سازی 

 گردشگری

 همکاری با بخش های دولتی و خصوصی

  کانال های ارتباطی، نوآوری فناوری

 بازاریابی، تبلیغات و ترویج

همکاری با بخش های دولتی 

 وخصوصی

 پایداری در بعد اجتماعی

 هویت فرهنگی
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سننتایی در فعالیت شننارکت فعا  زنان و دختران رو سننته پایداری اجتماعی، کدهای مرتبط با م صننادی و در د های اقت

سننت که بر تعامل متبت صننربههای منحاجتماعی و همچنین اراهه تجربه شننگران از جمله مواردی ا فرد غذایی به گرد

ضننناینت کلی بنازدیندکننندگنان اثر می شنننان میجنامعنه محلی و ر دهنند کنه پناینداری اجتمناعی بنا گنذارد. نتنایج تحقیقنام ن

سنننتایی کمک می شنننگری رو شنننگران و جامعه محلی، به پایداری برند گرد سنننته در   .کندتقویت ارتباط بین گرد د

سناختی و حمایت سنعه جادهزیر شنامل تو شنگران  سنی و ایجاد امکانام رفاهی برای گرد سنتر ها، های اعتباری، بهبود د

سننتایی ایفا می شننگری رو سننهیلام رفاهی نقش مهمی در تقویت برند گرد شننتیبانی از امکانام اقامتی، و ت کنند. پ

ای شنناخت نیازها و انترارام گردشنگران از دیگر های خدماتی گردشنگری و همچنین انجام تحقیقام بازار برشنرکت

سنته قرار می سنت که در این د شنان دادهعواملی ا سناختاند که فراهمگیرد. مرالعام متعدد ن سنب از سنازی زیر های منا

 .عوامل کلیدی برای جذب و نگهداری گردشگران در مناطق روستایی است

سنننتفنابخش نوآوری و تقوینت کناننا  شنننامنل ا شننننده از فنناوریهنای ارتبناطی  هنای موبنایلی و هنای نوین مناننند اپلیکی

سنتفاده از کمپینشنبکه سنت. ا سنرها میهای اجتماعی ا سنبب افزایش آگاهی های دیجیتالی و همکاری با اینفلوهن تواند 

سنتفاده از فناوری و ارتباطام نوین به ویژه برای افزایش جذابیت برند  شنود. ا شنتری  شنگران بی عمومی و جذب گرد

سنتگرد سنیار مؤثر و کاربردی ا شنگران ماجراجو، ب سنل جوان و گرد های دولتی و همکاری با بخش. شنگری در بین ن

های گردشنگری خصنوصنی شنامل اراهه تسنهیلام ویژه توسنط دولت، تشنویق بخش خصنوصنی برای مشنارکت در برنامه

صننی و جوامد محلی می صننو ها منابد و امکانام یشننود. این همکارو همچنین ایجاد همکاری بین دولت، بخش خ

ای پایدار برای برند گردشنگری روسنتایی کننده آیندهمورد نیاز برای توسنعه گردشنگری پایدار را فراهم کرده و تضنمین

  .خواهند بود

شننننواره شنننامنل برگزاری رویندادهنای خناص، ج سنننتنه بنازارینابی، تبلیغنام و ترویج  هنای محلی و ایجناد در نهناینت، د

سنکمپین توانند سنبب جذب گردشنگران به مقاصند روسنتایی شنوند. بازاریابی و تبلیغام مؤثر، ت که میهای تبلیغاتی ا

شنم شنکلبا نمایش مناظر بکر و چ سنتایی، در  سنتایی و اندازهای جذاب رو صند رو صنویر  هنی متبت از مقا گیری ت

سننت سننیار تیثیرگذار ا شننگر ب شننان می .افزایش جذب گرد نگی و پایداری دهد که توجه به هویت فرهاین تحلیل ن

سناخت صنی از ها، بهرهاجتماعی، تقویت زیر صنو گیری از فناوری و نوآوری، و ایجاد همکاری میان دولت و بخش خ

 .عوامل کلیدی برای موفقیت برند گردشگری روستایی است

شننران شننگری پی سننایی و تبیین عوامل مؤثر در تقویت برند گرد شنننا سننتایی با هدف  شننگری رو سننازی گرد های برند

شنرانروسن سنت. برای این منرور، ابتدا منابد موجود و ادبیام مرتبط بررسنی شند و پی سنایی تایی انجام شنده ا شننا هایی 

سنی و اجتماعی  سنیا صنادی،  سنتایی تحت تیثیر عوامل اقت شنگری رو سنازی گرد گردید. در ادامه، با توجه به اینکه برند
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صناحبه سنت، از م صناحب سناختاریافته باهای عمیق نیمهخاص هر منرقه ا شند تا خبرگان و  سنتفاده  نرران این حوزه ا

شنران سنت پی صناحبهلی شنباع نرری ادامه یافت و برای تحلیل دادهها معتبر و تکمیل گردد. این م سنیدن به ا ها از ها تا ر

 .برداری شددار بهرهروش تحلیل محتوای جهت

سننت کدگذاری باز، فایل صنناحبهدر مرحله نخ صننوتی م شنند و مرالب نامرتبط از آن بار گوشها چندینهای  ها داده 

 32ها اسنتخراش شندند. در این مرحله حذف گردید. سنپس کدهای اولیه بر اسنا  بررسنی سنرر به سنرر متن مصناحبه

سنت آمد. در ادامه، در  سنه، برخی کدها ادغام و کدهای جدیدی به د شند که پس از بازبینی و مقای سنایی  شننا کد اولیه 

شنران مرحله کدگذاری محوری، این صنلی پی سنه شندند و در نهایت شنش گروه ا سنازی کدها با یکدیگر مقای های برند 

ها، هویت فرهنگی روسنتاهاسنت که شنامل عناصنری ترین پیشنراناز جمله مهم .گردشنگری روسنتایی شنناسنایی گردید

سننتفاده از المانخوانی پرو همانند هم سننتا، ا نقوش و فنون بومی و  گیری ازهای تاریخی، بهرهها با بافت تاریخی رو

سنت. این عناصنری تیثیر زیادی بر جذب گردشنگران و ایجاد تجربه ای متمایز برای آنان معرفی فرهنگ و هنر محلی ا

ترین عوامل موفقیت در برندسنازی گردشنگری روسنتایی دارند. از این رو، توجه به هویت فرهنگی روسنتا یکی از مهم

اجتماعی اسنت که به عواملی همچون مشنارکت زنان و دختران روسنتایی در پیشنران بعدی پایداری  .شنودمحسنوب می

صنننادی و اجتماعی، اراهه تجربهفعالیت شنننگران از جا بههای اقت ضنننایت گرد صنننر به فرد غذایی و ر های های منح

شننگری می شننگران در تعامل با جوامد محلی، موجب گرد ضننایت گرد پردازد. تقویت ارتباطام اجتماعی و افزایش ر

سنتایی میپای شنگری رو سنعه .شنودداری برند گرد سنتایی، تو سنی به مناطق رو سنتر شنرایط د سناختی، بهبود  در بعد زیر

های خصوصی و خدماتی از دیگر های اعتباری از بخشامکانام اقامتی و رفاهی برای گردشگران و همچنین حمایت

شننران شننمار میپی سننتم حمل و نقویژه بهبود جادهروند. بهها به  سننی تواند نقش مهمی در افزایش ل عمومی میها و 

  .دسترسی به مقاصد گردشگری روستایی ایفا کند

سنننتفناده از فنناوری شننننهمچنین نوآوری در ا های واقعیت مجازی، به های موبایلی و فناوریهای نوین، ماننند اپلیکی

شننگران علاقه سننل جوان و گرد تر توانند به جذابها میریکند. این فناوهای دیجیتا  کمک میمند به تجربهجذب ن

 .شدن برند گردشگری روستایی و بهبود تجربه گردشگران کمک نمایند

شننران سننانههای مهم، تقویت کانا یکی دیگر از پی سننرها های ارتباطی از طریق ر های اجتماعی و همکاری با اینفلوهن

سننتفاده از کمپین سننت. ا شننبکها تواند به جذب دهد و میرا افزایش می های اجتماعی، آگاهی عمومیهای تبلیغاتی و 

شنننگران کمک کند شنننراندر نهایت، همکاری بین بخش .گرد صنننی از دیگر پی صنننو سنننت که با های دولتی و خ ها

آوری منابد و امکانام لازم برای توسنعه گردشنگری، نقش اسناسنی در رشند برند گردشنگری روسنتایی دارد. این فراهم

شننرانبا توجه به نتای توانها میهمکاری سننازی ج کدگذاری محوری، هویت فرهنگی یکی از پی صننلی در برند های ا
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صننری همچون همخوانی پرو ه شننامل عنا سننت که  سننتایی ا شننگری رو سننتفاده از گرد سننتاها، ا ها با بافت تاریخی رو

شنگرانهای تاریخی، بهرهالمان شننایی گرد با  گیری از نقوش و فنون بومی و برگزاری رویدادهای فرهنگی به منرور آ

شنوند، نقش مهمی در جذب گردشنگران باشند. این عناصنری که به شنکلی متمایز و اصنیل معرفی میفرهنگ محلی می

سنتا، پژوهشو اراهه تجربه شنین نیز اهمیت حف  و معرفی هویت فرهنگی ای خاص به آنان دارند. در همین را های پی

شننگری تیکید کرده سنناداماند. بهرا در برند گرد شننانه1393مکیان ز عنوان متا ،  شننهری و هویت ( بر اهمیت ن های 

صننالی و عبدلی زعنوان مؤلفهفرهنگی به شنناره دارد و و شننگری ا سننازی گرد ( نیز از هویت 1402های کلیدی در برند

 .اندای موفق در برندسازی گردشگری یاد کردهعنوان نمونهفرهنگی یزد به

شننارک سننته پایداری اجتماعی، کدهای مربوط به م سننتایی در فعالیتدر د صننادی و ت فعا  زنان و دختران رو های اقت

صنننراجتماعی و همچنین اراهه تجربه شنننگران، از جمله عوامل تیثیرگذار بر تعاملام بههای غذایی منح فرد برای گرد

شنان می شنگران هسنتند. نتایج تحقیق ن دهند که پایداری اجتماعی به تقویت ارتباط متبت جامعه محلی و رضنایت گرد

سننتایی میم شننگری رو شننگران و جامعه محلی کمک کرده و موجب پایداری برند گرد شننود. در این زمینه، یان گرد

ضنننفری ز شننگران و تعاملام آنها با جامعه محلی تیکید دارد و 1393غ ضننایت گرد شننفاهی بر ر ( بر تیثیر تبلیغام 

 .شگری پایدار را بیان کرده است( لزوم توجه به ابعاد فرهنگی و اجتماعی در برندسازی گرد1398پرچکانی ز

سنناختی و حمایت سننیدر بعد زیر سننتر سننعه د شننتیبانی از بخشهای اعتباری، تو های ها، ایجاد امکانام رفاهی و پ

ضننرغام بروجنی  سننا  مرالعام بارزانی و  سننتایی دارند. بر ا شننگری رو خدماتی نقش کلیدی در تقویت برند گرد

سنناخت(، بهبو1399( و محمدی و همکاران ز1391ز عنوان عوامل مؤثر ها و امکانام اقامتی بهها از جمله جادهد زیر

شنده سنایی  شننا شنگران  سنتفاده از فناوری .انددر جذب و نگهداری گرد های نوین مانند در بخش نوآوری و فناوری، ا

شننن شننبکهاپلیکی سننت. چان و های موبایلی و  سننیار مؤثر ا سننل جوان، ب همکاران های اجتماعی به ویژه برای جذب ن

سننناخت( و در تحقیقام خود تیکید کرده2019ز سنننتفاده از زیر شنننمند و فناوریاند که ا های دیجیتا  برای های هو

شنگری اهمیت ویژه صند گرد سنتایی کمک ها به جذابای دارد. این فناوریبرندسنازی مق شنگری رو شندن برند گرد تر 

شنننگران فراهم میکرده و تجربنه صنننی از دیگر ری مینان بخشهمکنا .آوردای نوین برای گرد صنننو هنای دولتی و خ

شننران سننت. با همکاری این بخشپی شننگری پایدار فراهم های مهم ا سننعه گرد ها، منابد و امکانام مورد نیاز برای تو

ضننننفری زشنننود. بنهمی سنننینی1393طور خناص، غ هنای مینان ( تنیکیند دارنند کنه همکناری1396خواه ز( و تقوایی و ح

شننودتواند نفعان مختلف می ی سننتایی  شننگری رو شنند پایدار برند گرد در نهایت، تبلیغام و ترویج نیز از  .باعث ر

سنتفاده از کمپینطریق برگزاری جشننواره تواند موجب جذب بیشنتر گردشنگران شنود. تروسنت های تبلیغاتی میها و ا

قصند گردشگری تیکید ( بر اهمیت تبلیغام و رویدادها در برندسنازی م1402( و وصنالی و عبدلی ز2012و همکاران ز

نند ینل داده .دار تنایج تحل ننابراین، ن شنننان میب ینت هنا ن مناعی، تقو ینداری اجت پنا ینت فرهنگی،  بنه هو جنه  کنه تو هند  د



 اسدالهی و همکاران                                

406 
 

سننناخت صنننی و انجام فعالیتها، نوآوری در فناوری، همکاری میان بخشزیر صنننو های تبلیغاتی از های دولتی و خ

سنتایی  شنگری رو سنازی گرد سنتندعوامل کلیدی در موفقیت برند سنتنتایج به .ه شنان میآمده از تحلیل دادهد دهد ها ن

سننناخت های ها، نوآوری در فناوری، همکاری میان بخشکه توجه به هویت فرهنگی، پایداری اجتماعی، تقویت زیر

 .های تبلیغاتی و ترویجی از عوامل کلیدی در موفقیت برندسازی گردشگری روستایی هستندمختلف و انجام فعالیت

 منابع

سففت.،  . ) افف ان  مشرل: مراودد میسدا: ۱۳9۸صففی ا موتیتی، ،.، ش  افف اری دس م رود سشدااس موتیت م سففی ا سش (. تحلیل پیامدهاا گ د

 سشا اا 

ها ا مافا  سش  اام کفوی )مراودد میسدا: سف   (. مسزراای مدر رت تیافدد گ دسفی ا پاردمس ومیمیسسیافارت۱4۰۳عمرما، م.، ش ااسفوی،، م. )

 .574-559، (4)6 مسیا ش سشماط منکانی، جغ .هشجیل(

 س ه یی موییهاا تغیی  دس گ دسی ا نوش (. مسزراای۱4۰2سضا. ) .حکیل س بازا، ش .مایموواام زمد،، توی

( ۳) 6منکانی،  سشماط ش ما ان زنجان(،  جغ مسیا خدما د،، س  ا ان محتیدآااد، سشا اا :درت ل)میسدمراودد مدل مز ما یاد، اا سشا اری نیمحی

:6۳_۳۸. 

 ااد تیادد گ دسی  ماانیجامدد م شرگ ما جش نی   ش (.۱۳۸6) .م ،یلیماتد ا. شم د ،ریسمضان زمد، وکبی ن. ی شزجاری،زمد، سیولیعل

افف ا یدس نیمح افف ا ییمحن :امراودد میسد) ا رش ای یااانیم اطق ا ریسش افف ان خیس ش ا ریسش م اطق  ریایمراودات جغ مس (ااانکیسفف  

 .5۳-۳7(: ۱۸)5خشک، 

 مشل من شاسمت دمنشیا، ت  من. دمس،چا،رپا اگ دسی  و دراا سش ریسشا ا ا(.گ دسی ۱۳۸7م. ) ،یسضیمن

 ش سشا اری پاردمس گ دسی ا .(۱۳۸9) .مدصیمد پازای، ش .علی ضا ما دلاجی، ،.مج بی مدصیم،  در ا

 .ت  من مشل، چا، ت  من، دمنشیا، من شاسمت .عشار ا

 .ش گ دسی  کمرجذب تیس ام ااب دس سما ا میمیاه ا یااسگ: اداگ دسی  ا(. ا ندااز۱۳97م. ) انچشتد،ر یتیعظ

 .55-5۰: 2۳۰(. ما  متژا هاا اازمسراای پ  ان دس عص  نیرل، تدای ، ۱۳9۰ا دمسا، م. ش حدمدا ، م. ) 

ا سافی مستبا  ایل مسز  شرژ، ا ند اا هتویمنی سوصیت ا ند ش مش  ا، تحویوات اازمسراای  (.۱۳9۱عمرما،  .، جتاوی، ك. ش سضفاری، م. )

 .6۳-۸۰(:4) 2نیرل، 

 اگ دسفی  یمل شرهتا لی. دس مجتیعد موالات مشوریسشاف ا اش سف اخت عیممل مثر  ا  تیافدد گ دسفی  ی(. ا ساف۱۳9۱،. ) ،یالیمن یسجب

 شمحد م ند. یآزمد مالام. دمنشیا، لیزم  منرم اگ ددتیش طب

  .ت  من: من شاسمت دمنشیا، س ید ا ش ی .دسآمدا ا  ج انی دا .(۱۳۸۰) .محلاتی، ص 

 تیادد دس گ دسی ا مر مت ا سای (. ۱۳9۰هادا)   مگیزوی، ش .سضا الیتانیلی، ،.محکل صیدموی،

 . 69_۸7(: ۳)۱  گ دسی ا، سضاا سصل امد(. می یدست س  ا ان چ لچاا دهک ان سشا اهاا :میسدمراودد)  سشا اری
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 ا ییلیرد ما ان: میسدا مراودد نیاساا اسریهاا مثر  ا  تیادد گ دسی ا اا سشرو د آر د،(. ۱۳99م. ) ،ی یحک . ش  ،ی یحکفرغییسا، ح.، 

 .۱27-۱۰7(: 2۱)7ایر محتد،گ دسی ا س  ا،   ش

)میسد مراودد:  یپژشه د،رآ و دراا سش امیر  ا  تیادد گ دسی  اهاش منیپ لییش تب ری(. س ااا۱۳99ن. ) ،ی یج.، حک ،ام.، محتد ،امحتد

 .لانی(. مجلد دمنشیا، گیمنمو یص د -ام رود آزمد تجاس

اففدمو ی، م، اایتید،   شفف من۱4۰۳. )کفف انی، حهای ،م افف اری )مراودد میسدا (. پی سففی ا مجازا سش اففازا گ د م رود ا دشمن هاا ا ند

 .مجلد جغ مسیا ش سشماط منکانی .آذساارجان س  ی(

 .ا. مراودات گ دسی یااحل اگ دسی  اموصدها دمسرپا اا ندااز انیاس د،ر(. آ۱4۰۱م. ) ،یتر .، ا  ،ری .، سضا ،اجدی 

صفاو اف من ،یم.، خممع ،یل.، عبدو ،یش افاز تیی س ا(. شمااش۱4۰2م. ) ،ی .،  سفی  اسف   اا ند صفد گ د صف  ا ند دس مو ا   یمب   اش ع ا

 (. مجلد دمنشیا، ت  من.مدرمب ا )س    ترهی و درسش

ضف ی  اف ج(. ۱۳9۳م. ) ،اغ سفی  ژ،را  ماداد مسز  ش یسفیاه غاتیتبل یمر  صفد گ د شفود،  اا ند مو اف ان محلات. دمن سف   )میسد مراودد: 

 نیس ما ان ت  من. امیدمنشیا، پ ت،ر رمد

شفاند یا،ر(. جا۱۳9۳ .) ان،یافادمت مو سفی  لییدس تد اسف   اهان سف   ت  من. پاامراودد میسد دا  دگانراازد دگا،رمز د اا ند گ د  انر: 

 .ریدمنشیا، علامد طباطبا ،اش حکاادمس تر رمسسد، دمنشود، مد ینامد ااسس اا

افاز انیاس د،ر(. آ۱۳9۸،. ) ،یپ چوان صفدها دمسرپا اا ند سفی  امو سفی ا )مراودات ج انی دا(، . یافاحل اگ د مراودات مدر رت گ د

5(۱5:)۱57-۱95. 
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