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 چکیده

 

های هایی پیچیده و پویا، نیازمند رویکردهای تحلیلی نوینی هستند که از محدودیتسامانهمثابه شهرهای معاصر به

های خطی فراتر روند. پژوهش حاضر در ادامه مطالعه پیشین نویسندگان درباره الگوی پارادایمی حکمروایی مدل

 مدیریت هایچالش با مواجهه در پیچیدگی–خوب شهری سنندج انجام شده و با هدف بررسی کاربست نظریه آشوب

 از پیچیدگی،–های اصلی نظریه آشوبری این شهر دنبال شده است. پرسش محوری پژوهش آن است که مؤلفهشه

 شهری مسائل مدیریت در توانندمی چگونه اولیه، شرایط به حساسیت و غیرخطی هایپویایی دهی،خودسازمان جمله

گیری ویا و بهرهپبتنی بر سناریونویسی م پژوهش روش ؟شوند گرفته کار به سنندج شهری گذاریسیاست فرایندهای و

سازی روابط غیرخطی و تعاملات پیچیده نهادی است. در این راستا، با استفاده از روش سناریونویسی، از مدل

سنجی و پیامدهای کاربرد این نظریه در چارچوب حکمروایی خوب شهری سنندج مورد تحلیل قرار گرفته امکان

 نظام هایپویایی از تریعمیق درک تواندمی پیچیدگی–کارگیری رویکرد آشوبکه به داد. نتایج پژوهش نشان است

 فراهم سنندج شهری مدیریت در را پذیرترانعطاف هایگیریتصمیم و هاسیاست طراحی زمینه و آورد فراهم شهری

های شهری سامانه ذاتی هایپیچیدگی و هاقطعیتعدم با مواجهه برای تحلیلی چارچوبی رویکرد این همچنین. کند

کمک ابه و شهرهای مشریزی و نوآوری در حل مسائل شهری سنندج یند برنامهتواند به بهبود فرادهد و میارائه می

 .کند

 .غیرخطی معادلات ،های پیچیدهسیستم، سنندج، حکمروایی خوب شهری ،پیچیدگی - آشوب کلمات کلیدی:
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 مقدمه.1

ها را اداره های خطی و از پیش طراحی شده آنتر از آن است که بتوان در قالب مدلشهرهای امروزی بسیار پیچیده

های خرد ها، نیروهای متعدد و متنوعی است که در تعاملات با هم در مقیاسها، جریانای از کنشکرد. شهر مجموعه

های پیوسته در قالب برخلاف ظاهر منظمی که دارند، سرشار از تعاملات غیرخطی و نوسان و نمایندو کلان عمل می

که با کوچکترین تغییری در شرایط اولیه، به طرز چشمگیری دگرگون طوریگیرند بهالگوهایی نوظهور شکل می

ی بیش در باره توهم ریزی خطی برای شهرشوند. در چنین شرایطی هرگونه تصوری از امکان مدیریت و برنامهمی

 نظمی قابل کنترل نیست.

اقتصادی  -اجتماعی ابعاددر تطابق با  شهریریزی برنامهو مدیریت های سیستم هایتوانایینا از سوی دیگر در کنار

 ریزی و منابع طبیعیعملی، و عدم هماهنگی بین برنامه کارهای علمی وها و راهنبود ابزارهای سیاستهمچنین محلی، 

بر این باور  هم(، 2012) به همین ترتیب، چنکز (.2024، 1ربیات و همکارانا) های مدیریتی افزوده استاکارآمدین به

توان با روابط خطی و قوانین منطقی ساده تحلیل کرد؛ بلکه نیازمند رویکردهای چندبعدی و است که شهرها را نمی

این از  اغلباین در حالی است،  .(2008،  2)بتیها را درک کنندغیرخطی هستند که پیچیدگی و پویایی ذاتی آن

محصول  که از نگاه علمی و نظریحالیگردد، درت و دشوار تعبیر میبه عنوان سخ ،به معنای استعاری آن هاپیچیدگی

است ارتباطی محیطی، نهادی و فناوری ای از عوامل جمعیتی، اجتماعی، اقتصادی، کالبدی، زیستزمانی مجموعههم

مدیریت شهری به صورت سنتی دیگر  در چنین شرایطی .کنندتنیده در شهر عمل میای پویا و درهمکه در قالب شبکه

 باشد. قادر به اداره و پاسخگویی به مسائل شهری نمی

ریزی برنامهمدیریت و ویکم، نیاز به رویکردهای جایگزین برای توسعه قرن بیستدر شهرهای درحالاز این رو 

پارادایم حکمروایی ه اخیر، در چند ده (. در این زمینه2011، 3شکار و همکارانگردد )داحساس میآور شهرها تاب

ها مطرح شد. اگرچه این رویکرد عنوان رویکردی چندبعدی با هدف کاهش فقر و مدیریت پیچیدگیخوب شهری به

 ،رودگیری به شمار میظرفیت نهادی و بهبود کیفیت تصمیم ءمراتبی سنتی گامی مهم در ارتقانسبت به مدیریت سلسله

های پیچیده، غیرخطی، تنهایی قادر به مواجهه با چالشدهد که این چارچوب نیز بهدو دهه اخیر نشان می ارباما تج

دستیابی به حکمروایی خوب شهری  در این بستر (. 4،2019مایر و اوریاکومب) پویا و چندلایه شهرهای معاصر نیست

درکی که تنها با  .ها، تعاملات چندسطحی و رفتارهای غیرخطی ساختار شهری استمستلزم درک عمیق از پویایی

گیری از رویکردهای علمی نوین همچون بلکه نیازمند بهره. شوداتکای استعاری به مفهوم پیچیدگی حاصل نمی

 است. پیچیدگی – دینامیک غیرخطی و نظریه آشوب

هایی همچون ساختارهای اداری چندپاره، ضعف هماهنگی نهادی، مشارکت در ایران نیز مدیریت شهری با چالش

سازی ود شهروندان، نبود سازوکارهای یادگیری، اغتشاش مفهومی و استفاده از رویکردهای وارداتی بدون بومیمحد

بر این،  علاوههای جدی مواجه ساخته است. ریزی شهری را با چالشبه پیچیدگی شهرها افزوده و مدیریت و برتامه

سو ضرورت حفظ هویت، فرهنگ و نظم قانونی و یکاز است.  روای دشوار روبهمدیریت شهری در ایران با دوگانه
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 مواجه های نوظهورهای چندلایه با ویژگیمحیطی و پدیدههای اجتماعی، اقتصادی و زیستاز سوی دیگر با پویایی

)عرفانی و  اندها پرداختهمفاهیمی که اندیشمندانی چون دلوز و گتاری و نیز دلاندا در نظریه اسمبلژ به آن .است

 (.1404همکاران،

اگرچه تأسیس شوراهای اسلامی شهر در ایران تلاشی برای گذار از مدیریت سنتی به حکمروایی خوب در این راستا، 

طور مؤثر مدیریت اند پیچیدگی مسائل شهری را بهدهد این نهادها نیز نتوانستهها نشان میشهری بوده است، اما پژوهش

سویه شود که مدیریت شهری همچنان با نگاه بخشی و یکتر می(. این ناکارآمدی زمانی جدی3: 1402کنند )فرزانه، 

چالشی اساسی عنوان ای که خود به مسئله .های مختلف ضعیف استنگرد و تعامل میان بخشبه مسائل شهری می

تأکید نیز ( 15: 2023ازکیا ) طورکههمان(. 8: 1398برای تحقق حکمروایی خوب شهری تبدیل شده است )شیعه، 

. های شهری امروز بیش از هر زمان دیگری نیازمند رویکردی یکپارچه، هماهنگ و چندبعدی هستندنظام ،کندمی

دهد. این ضرورت  ءگیری شهری را ارتقاریزی و تصمیمرویکردی که بتواند کیفیت زندگی شهروندان و کارایی برنامه

محیطی، اهمیتی های خاص اجتماعی، اقتصادی و زیستبا توجه به پویایی ،سنندج ویژه شهردر شهرهای ایران، به

  .سازی رویکردهای نوین استدوچندان دارد و مستلزم بومی

از الگوی سنتی به سمت حکمروایی خوب شهری  در چنین بستری، با وجود گذار تدریجی مدیریت شهری سنندج

توجهی به ماهیت ست. بیا روا مسائل پیچیده و چندبعدی روبهو استقرار شوراهای اسلامی شهر، این شهر همچنان ب

تنها مشکلات را حل نکرده، بلکه در بسیاری موارد به ایجاد باورانه نهریزی خطی و اثباتبه برنامه ءپیچیده شهر و اتکا

ری بدون توجه گیری از حکمروایی خوب شهها به ابرمسئله منجر شده است. بنابراین بهرهمسائل جدید و تبدیل آن

دهد اداره امور شهری در سنندج صرفاً این وضعیت نشان می. ای و ماهیت پیچیده سنندج کافی نیستبه شرایط زمینه

نگاهی که بتواند  .مند استای و زمینهیک موضوع مدیریتی ساده یا بخشی نیست، بلکه نیازمند نگاهی فرارشته

  طور دقیق در نظر گیرد.ر را بههای بومی شهها و ویژگیها، پویاییپیچیدگی

پردازی و اعتبارسنجی )که در مطالعات پیشین نویسندگان به انجام نظریه ین پژوهش با عبور از مراحل مقدماتای

شهری سنندج خوب پیچیدگی در حکمروایی -چارچوب نظری آشوب سازیعملیاتی رسید(، گامی نوین در مسیر

های دهی، پویاییاز جمله خودسازمان ،های کلیدی این نظریهآن است که مؤلفهدارد. پرسش محوری این مطالعه برمی

توانند چگونه می ،های قبلی به عنوان مبانی نظری تأیید شدند(غیرخطی و حساسیت به شرایط اولیه )که در پژوهش

های بحران ری،ناهمگونی در توزیع خدمات شه ،های ملموس مدیریت شهری سنندج، از جملهدر مواجهه با چالش

گذاری تبدیل شوند؟ با به ابزارهای کارآمد سیاست، کالبدی ناپایداری الگوهای توسعه و محیطی فزایندهزیست

نهادی، این پژوهش نه تنها الگویی پیشنهادی برای  سازی تعاملات پیچیدهو مدل سناریونویسی پویا کارگیری روشبه

تواند کند که میبرای شهرهای با شرایط مشابه طراحی می پذیرانعطافچارچوبی  دهد، بلکهشهر سنندج ارائه می

 .های شهری یاری رساندهای ذاتی سیستمگیران شهری را در مدیریت عدم قطعیتتصمیم

 و پیشینه پژوهش مبانی نظری.2

عنوان به این رویکرد،که جایی .گیرددر چارچوب مفهومی چند دهه اخیر جای میشهری خوب  حکمروایی رویکرد 

کند نظامی از تعامل و همکاری میان دولت، بخش خصوصی و جامعه مدنی تعریف شده است. چنین نظامی تلاش می
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با ایجاد تعادل میان ثبات و انعطاف، توسعه پایدار و ارتقای کیفیت زندگی شهروندان را محقق سازد و در عین حال 

 .(2025دهد )سایاپین، اصول اخلاقی و کارآمدی نهادی را نیز مدنظر قرار 

ها و منابع گیری از مهارتکند، اما در عین حال فرصتی برای بهرهمیتر را پیچیده شهریریزی برنامه ،این موضوع 

این یکپارچگی  .(۶: 2019، 1منون) آوردشهری مشارکتی فراهم می حکمروایی خوباضافی از طریق فرآیندهای 

ها ویژه زمانی که ظرفیتتواند به بروز تضاد منافع میان کنشگران حکمروایی خوب شهری منجر شود، بهیچیدگی میپ

دولتی با توان  های دولتی، خصوصی و جامعه مدنیبخشای از ها میان مجموعهمحدود باشد. به بیان دیگر مسئولیت

حکمروایی به افزایش پیچیدگی و دشواری هماهنگی در  وضعیتی که خودشود. میمحدود و منافع گاه متعارض تقسیم 

 (.2018، 2اسمیت) انجامدشهری می خوب

های دولتی، پیچیدگی حکمروایی خوب شهری در گرو توانایی آن برای ایجاد هماهنگی و یکپارچگی بین بخش

و ضرورت مدیریت  م توازن قدرتهای ناشی از تضاد منافع، عدکه با چالشخصوصی و جامعه مدنی است، درحالی

بینی صورت پنهان و با پیشها که بهباشد. این پدیدههای شهری روبرو میهمزمان ثبات و تغییر در مواجهه با پدیده

محیطی شهر تفرهنگی و زیس-پذیری محدود و عدم قطعیت ناشی از تعامل پویا و چندلایه ابعاد اقتصادی، اجتماعی

پذیر هستند تا زمینه حرکت به سوی توسعه پایدار و افزایش مند و انطباقکنند، مستلزم رویکردی نظامظهور می

به  آوری شهری را فراهم نمایند. ساختار پیچیده این نظام و روابط غیرخطی میان اجزای آن، حکمروایی شهری راتاب

 .طلبدیبینی نشده را مهای پیشای پویا تبدیل کرده که توان پاسخگویی به تغییرات و بحرانسامانه

های پیچیده دهد که براساس آن، سیستمچوب تحلیلی مناسبی ارائه میپیچیدگی چهار-در این ارتباط، نظریه آشوب

تواند به نتایج چشمگیر و ناچیز در ابتدای فرآیندها می اًشهری حساسیت بالایی به شرایط اولیه دارند و تغییرات ظاهر

دهد که کنش متقابل اجزای به ظاهر مستقل در بینی در بلندمدت منجر شود. این نظریه همچنین نشان میغیرقابل پیش

بری توان آنها را صرفاً از جمع جشود که نمیها و الگوهای نوظهوری میهای پیچیده، منجر به ظهور ویژگیسیستم

یابند آید که در سطوح بالاتر سیستم ظهور میاستنباط کرد، بلکه کیفیات جدیدی پدید می ءتک اجزاخصوصیات تک

 (. 2023)کوزار، 

های شهری، به عنوان ابزاری مؤثر در های اجتماعی و پدیدهدر تحلیل و درک پیچیدگی به دلیل توانایی نظریه این

 .(45 :3،2022رنبای)شود مدیریت شهری شناخته می

اساس این نظریه، بر  .دهدهری ارائه میای برای درک حکمروایی خوب شانداز تازهپیچیدگی چشم - نظریه آشوب 

شود که در بستر تغییرات پیوسته، از دل آشوب، نظم و ده شناخته میشهر به عنوان یک موجود زنده و خودسازمان

آور و پذیر، تابچنین نگرشی به حکمروایی شهری، ضرورت اتخاذ رویکردهای انعطاف .کندپایداری را بازتولید می

 .سازدهایی آشکار میهای ذاتی چنین سیستمریزی شهری برای مواجهه با عدم قطعیتهوشمند را در مدیریت و برنامه

                                                           
1 .  Menon 

2 .  Smit 

3 . Byrne 
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آوری تمرکز مدیران شهری به جای کنترل مستقیم، باید بر ایجاد بسترهایی برای یادگیری، تعامل و تاب در این زمینه،

این  .در جهان پیچیده امروز، حکمروایی خوب شهری به معنای توانایی مدیریت پویایی است، نه حذف آن .کنند

 (.2025، 1درمن و دومان) یابدد تغییر تداوم مینظمی و عدالتی است که در فراینرویکرد به دنبال یافتن نظمی در دل بی

 پیشینه پژوهش-2-1

دهند که رویکردهای متنوع شهری، هرچند ابعاد مهمی از واقعیت شهر را تبیین نشان مینیز  مطالعات پیشینمرور 

دهد که مدیریت نشان می ایدر مطالعه ،(2007)2بتیگرای شهر نیستند. تنهایی قادر به درک ماهیت کلکنند، اما بهمی

ریزی شهری به تدریج از رویکرد متمرکز و از بالا به پایین به سمت دیدگاهی غیرمتمرکز و از پایین به بالا در و برنامه

 حال تغییر است. 

ها ها و سیاستگیریکه تصمیم است ساختارمند و پیچیده نگاهی نیازمند شهری خوب حکمروایی تحقق اساس،براین

که تئوری  کند(، بیان می2018) 3گریویمکدر نظر گرفته شود. های غیرخطی شهر ها و ویژگیس پویاییبر اسا

این تئوری در  .شودمدرن در نظر گرفته ریزی شهری پستعنوان یک هدف مناسب برای برنامهبهتواند پیچیدگی می

برای کاهش مشکلات (، نشان داد که 2023) 4دنگهاییافته. های شهری تأثیرگذار بوده استسازی محیطتحلیل و مدل

های انطباقی عنوان سیستم اید شهرها بهبریزی آن، وایی و برنامهو حکمرشهر پذیری بینیعدم پیشماهیت ناشی از 

چندلایه های فرهنگی ای به هویت(، در مطالعه2023) 5هوروا و همکاران در همین راستا،. شوندپیچیده در نظر گرفته 

 هایبافتبا  با رفتار انسان در هم تنیده است و همزیستی جوامع متنوعکه جغرافیای فرهنگی و جهانی شدن شهرها  و 

شهربه عنوان د که ده(، نشان می2024) ۶ابوجدر و همکاران هاییافتهنمایند.در شهرها اشاره میاجتماعی پیچیده 

ناشی از شود. این ویژگی تبیین میغیرخطی  است که در چارچوب رویکردهای ناک، چندمقیاسیآشوب ایامانهس

در همین راستا  پیوندد.به وقوع میشهری های در محیط ی است کههای مختلفپویاییپیچیده و  تعاملاتماهیت 

(، 2024)  7که آلترنر و همکارانبه طوری های دیگری نیز بر عوامل مؤثر در این پیچیدگی تأکید دارندپژوهش

های (، پویایی2025) 8وانگ و همکاران. کنندهای ارتباطی را در افزایش پویایی و پیچیدگی شهرها برجسته میآوریفن

با اشاره به جغرافیای (، 2025)9سینگ .دانندگیری رفتارهای نوظهور میعامل شکلاجتماعی، اقتصادی، زیست محیطی 

های اجتماعی پیچیده را از دیگر دلایل گیری بافتهمزیستی جوامع متنوع و شکلتنیده با رفتار انسانی، فرهنگی درهم

بینی شهروندان پیشکند. مجموعه این عوامل، همراه با رفتارهای غیرقابلماهیت پیچیده و آشوبناک شهرها معرفی می

مقدم نژاد و بهبودیاتمیحهمچنین  .های شهری استقطعیت ذاتی سیستمدهنده پویایی و عدمدر فضاهای شهری، نشان

تواند کنند که نظریه پیچیدگی میریزی شهری، بر این نکته تأکید میبا مرور رویکردهای مختلف برنامهنیز  ،(1397)

نگر فراهم کرده و زمینه تحقق حکمروایی خوب شهری را ای کلعنوان سامانهچارچوبی مناسب برای فهم شهر به

                                                           
1 . Derman & Duman 
2 . Batty 
3 . McGreevy 
4 . Dong 
5 . Hurova et al 
6 . Abujder et al 
7 . Altanlar et al 
8  .Wang et al  
9 . Singh et al 
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محوری هایی نظیر مشارکت، کارایی، شفافیت، عدالتدر پژوهش خود شاخص ،(1399زیاری و همکاران ) تقویت کند.

های در بررسی ،(1400اند. آشناور و همکاران )های کلیدی حکمروایی خوب شهری دانستهو پاسخگویی را از مؤلفه

ترین ی را از مهمخود نبود نظریه پایه برای تعریف شهر، ضعف نهادسازی مدنی و فقدان یکپارچگی در مدیریت شهر

 کنند. موانع تحقق حکمروایی خوب شهری معرفی می

یافتگی و مشارکت دهند که پویایی، خودسازماننیز با تمرکز بر شهرهای اسلامی، نشان می ،(1400آیتی و همکاران ) 

ر از مدیریت تگیری نظم پنهان و پایداری شهری دارند و رشد درونزا را عاملی مهماجتماعی، نقش اساسی در شکل

با تحلیل موانع تحقق شهر هوشمند از منظر نظریه  ،(1400فیروزی و همکاران ) .کنندمحور معرفی میصرفاً تخصص

سازند. از های شهری را برجسته میهای آشوبناک سیستمزمان به خودسازماندهی و ویژگیآشوب، اهمیت توجه هم

ضعف هماهنگی نهادی و ساختارهای مدیریتی را از موانع تحقق  ،(1403آبادی و همکاران )سوی دیگر، مالک

های شهری تأکید پذیری و هماهنگی نهادی در مواجهه با پویاییحکمروایی خوب شهری دانسته و بر لزوم انعطاف

ای تواند ابزاری مؤثر بردهد که تلفیق نظریه آشوب و تفکر سیستمی می( نشان می1404کنند. در نهایت، افشاری)می

 .آوری شهرها فراهم آوردگذاری شهری و تقویت تابقطعیت در سیاستمدیریت عدم

بر  ءهای مرتبط با حکمروایی خوب شهری، با اتکادهد که اغلب پژوهشمرور انتقادی مطالعات پیشین نشان می

محور ویکردی نتیجهای شهرها، عمدتاً با رهای زمینهسازی و ویژگیهای جهانی و بدون توجه کافی به بومیشاخص

و کمتر به ارائه  رویکردی که با ماهیت محلی، چندبعدی حکمروایی خوب شهری همخوانی کامل ندارد اندانجام شده

افزون بر این، تمرکز غالب این مطالعات بر راهبردهای عملی برای تحقق حکمروایی خوب شهری توجه شده است. 

های شهری، ریشه در شهرهای کوچک و میانی داشته و ائل و ناپایداریکه بسیاری از مسشهرها بوده، در حالیکلان

یابند. از سوی دیگر، اگرچه هدف غایی حکمروایی خوب شهری دستیابی به شهرها گسترش میدر ادامه به کلان

کردهای صورت پراکنده و از منظر رویتوسعه پایدار و کاهش فقر شهری است، اما در ادبیات موجود این هدف غالباً به

عنوان یک نظام پیچیده، بخشی نظیر شهر هوشمند، شهر سالم یا شهر پایدار مورد توجه قرار گرفته و کمتر به شهر به

 پویا و غیرخطی نگریسته شده است.

 شامل: پیشینتفاوت اصلی این تحقیق با مطالعات 

پیچیدگی را از سطح تبیین -آشوباست که نظریه  اولین پژوهشی این مطالعه: عملیاتی )دوگانه(-نوآوری نظری.1

 .کندبرای سنندج تبدیل می گذاری شهریالگوی عملیاتی سیاست صرف  به نظری

برای مدیریت  ابزارهای اجرایی اند، این تحقیقکرده ءسازی اکتفاهای قبلی که عمدتاً بر شاخصبرخلاف پژوهش.2

 .دهدعدم قطعیت ارائه می

دینامیک براساس معادلات ) سازی غیرخطیمدل با سناریونویسی پویا کیبتر: شناختیتلفیق منحصربفرد روش-3

دیده  پیشینکه در مطالعات  سنندج و شهرهای مشابهشهری خوب  ( برای تحلیل الگوی بومی حکمروایی غیرخطی

 .شودنمی

های نظری با شرایط تنظیم و تطبیق مدلای، مصرف آب( برای مثل ترافیک لحظه) شهری پویایهای داده استفاده از -4
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  .های سیستم شهری دارندشده انعکاس دقیقی از پویاییتا اطمینان حاصل شود که سناریوهای طراحی ،واقعی

 . اندکرده کار ایستا هایداده با که هاپژوهش اکثر برخلاف ،سناریوها

 روش شناسی پژوهش.3

 روشای انجام شد.و با هدف کابردی و توسعه سناریونویسی روشرویکرد پژوهش تحلیلی بود که با استفاده از 

سنندج شهری خوب در حکمروایی پیچیدگی را  -تئوری آشوبسنجی و پیامدهای کاربرد نظریه امکانسناریونویسی 

شهری، سناریونویسی امکان خوب وایی با توجه به ماهیت پویا و غیرخطی حکمر. دهدرا مورد بررسی قرار می

پیچیدگی -مبتنی بر چارچوب نظری آشوب اعتبار سناریوها .کندسازی رفتار سیستم در شرایط مختلف را فراهم میمدل

عرفانی و )  شهری سنندج خوب های پیشین پژوهشگران در خصوص اعتباریابی مدل پارادایمی حکمروایییافته و

 .است( استوار 1404همکاران، 

 
 : الگوی پارادیمی حکمروایی خوب شهری سنندج1شکل 

 (1404منبع: عرفانی و همکاران )

 هاها و تحلیل داده.یافته4

 جهانی هایهای مدل الگوی پارادایمی حکمروایی خوب شهری سنندج با شاخصمقایسه شاخص-4-1

اجتماعی این  -که از بستر فرهنگی  شهری سنندجخوب ها، مدل پارادایمی حکمروایی ای شاخصدر تحلیل مقایسه

های عینی داده برآمده از این مدل،در این است که  تمایز اساسی .گیردهای جهانی قرار میشهر برآمده، در مقابل مدل

های پیچیدگی، شهر فرد نهادی و فرهنگیمنحصربههای و ضمن داشتن ویژگی است داران شهرسهمو تجربه زیسته 

سازی استانداردهای یکسان مبتنی بر، های جهانیکه مدلدر حالی .را در خود دارد ساختارهای محلی و کنشگران بومی

 در مواجهه با شرایط محلی برخوردار انعطاف کمتری ازشته و تکیه دا ساختارهای کلان و انتزاعی بهو  هستند شده

 باشند.می

بدین  .است محوریک مدل نتیجهجهانی  هایمدل شاخص میان این دو الگو آن است کهدیگر های بنیادین از تفاوت

 آنو سنجش وضعیت نهایی عملکرد  وایی خوب شهریهای آن بیشتر برای ارزیابی کیفیت حکمرمعنا که شاخص
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است. مدلی که  محوریک مدل فرآیندمحور و سیاست نیاد،بدادهاند. اما مدل سنندج، برخاسته از نظریه طراحی شده

: عوامل علی، شامل خوب شهری حکمروایی به رسیدن فرایندهایبلکه مجموعه کند، صرفاً پیامد نهایی را تبیین نمی

روابط مستقیم و غیر مستقیم مورد بررسی و صورت بهها را گر، راهبردها و سیاستای، شرایط مداخلهشرایط زمینه

گذاری دهد. از این رو علاوه بر ابزاری برای ارزیابی به عنوان نقشه عملیاتی و راهبردی در جهت سیاستبیین قرار میت

  شهری نسبت به مدل جهانی از قابلیت بهتری برخوردار است.

یز از دهی، سرمایه اجتماعی و نقش کنشگران محلی نهای خودسازمانظرفیت ارتقاءمدل سنندج در  ، از سوی دیگر

کند، مدل بومی سنندج مشارکت را در سطح اصول کلان مطرح می مدل جهانی کهرود. در حالیالگوی جهانی فراتر می

سرمایه اجتماعی عملیاتی کرده است. این ء های خرد و سازوکارهای ارتقامحور، شبکهآن را در قالب فرایندهای محله

گیری الگوهای نوظهور بالا و شکل به از پایین وایی خوب شهری راهای محلی، امکان حکمرادغام مشارکت با پویایی

دهد که مدل سنندج، علاوه بر سازگاری کامل با استانداردهای جهانی، دهد. مجموع این عوامل نشان میرا افزایش می

ر دیده شده را تبیین و عملیاتی کند که در مدل جهانی کمتسنندج شهری  وایی خوب توانسته است ابعادی از حکمر

 (. 1جدول شماره ) است

 

 الگوی پارادایمی حکمروایی خوب شهری سنندج مدل های شاخص: مقایسه 1جدول 

 ,UN-Habitat) های جهانیمعادل یا شباهت در مدل های بومیها و ویژگیتفاوت

UNDP, World Bank, OECD) 

سطح در مدل  های اصلی مدل سنندجشاخص
 سنندجبومی 

زایی و خودسازمانی جامعه تأکید بر درون در مدل بومی،
های های جهانی بیشتر بر چارچوبشده؛ در حالی که مدل

 .گذاری ملی تمرکز دارندرسمی و سیاست

 تاب آوری،

 ،ظرفیت نهادی

 .حاکمیت قانون و پاسخگویی

 محیطیپایداری زیست ��

 خودسازمانی و تعهد اجتماعی ��

 تقویت انگیزه سهم داران شهر ��

شرایط 
 ایزمینه

مدل جهانی بر مشارکت رسمی و ساختاریافته تمرکز دارد، 
محوری و نوآوری اجتماعی محور ولی در مدل بومی محله

دهی و مشارکت را از حالت نمادین به خودسازمان است
 می دهد. ءاجتماعی ارتقا

 ،مشارکت مردمی

، نوآوری و فناوری شهری
 .ریزی محلیبرنامه

 محورمحلهتوسعه  ��

 توسعه خلاق و نوآور ��

 توسعه مشارکتی ��

 
 شرایط علی 

یعنی این  .تری داردمدل سنندج نگاه سیستمی و ارگانیک
گیرد، نه ای و پویا در نظر میصورت شبکهها را بهنظام

 .مراتبیسلسله
کارآمدی و انسجام نهادی و به  فراتر از شفافیت هستند

 .شوندمنجر می

 موثر بودن،
  شفافیت

 بخشیافزایی بینهم

 سازینظام هماهنگ ��

 نظام هدایتگری ��

 نظام همگرایی ��

 (مدیریت یکپارچه شهری )

 
کدهای 
  محوری

در مدل بومی، آموزش و نهادسازی بومیاهمیت بیشتری 
 .تر استدارد و جنبه فرهنگی و اجتماعی پررنگ

 تمرکززدایی

 سازیظرفیت
 ای و چندسطحیمدیریت منطقه

 توزیع اختیارات ��

 ایریزی منطقهبرنامه ��

 نهادسازی و آموزش ��

 
  راهبردها

پذیر در مدل جهانی، پیامدها بیشتر اقتصادی و سنجش
اما در مدل بومی، تأکید بر همبستگی اجتماعی و  .هستند

 .عدالت فضایی است

انسجام اجتماعی و اقتصادی 
 ایمنطقه
 پذیری شهریرقابت

 توسعه شهری ��

 ایتوسعه منطقه ��

 ایتوسعه فرامنطقه ��

 
 پیامدها
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نقدی بر رویکردهای خطی و ) پیچیدگی در حکمروایی خوب شهری سنندج -کاربست تئوری آشوب-2-4

 (گرایانهتقلیل

 سازی خطی در مدیریت شهری سنندجهای مدلچالش-4-2-1

غیرخطی،  ها اغلببه عنوان یک سیستم پیچیده و پویا، از عناصر متعددی تشکیل شده است که رفتار آن ،شهر سنندج

های روش است. با این حال مدیران شهری در بسیاری از موارد از وابسته به شرایط اولیه و حساس به تغییرات کوچک

گرایی ممکن است در کنند. این تقلیلیگیری استفاده مبرای تحلیل و تصمیم های خطیسازی شده و مدلساده

های ذاتی سیستم شهری، منجر به پویایی مدت عملی به نظر برسد، ولی در بلندمدت به دلیل نادیده گرفتنکوتاه

ترین اشکال اساس مطالعات انجام شده، دو نوع از رایج.برشودثمر میهای بیهای ناکارآمد و اجرای پروژهریزیبرنامه

 :در مدیریت شهری سنندج عبارتند از گراییتقلیل

 ها(تقریب فیزیکی )فرض رفتار مشابه سیستم .1

گیرند، ریزان شهری گاهی رفتار ساکنین محلات مختلف سنندج را یکسان در نظر میبرنامه :فرض همگنی جمعیتی-

نشین( مقابل حاشیه های اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی مناطق مختلف )مانند محلات مرکزی دردر حالی که ویژگی

 .های چشمگیری داردتفاوت

تغییرات  سازی ترافیک شهری بر اساس الگوهای ثابت، بدون در نظر گرفتنمدل :پنداری الگوی ترافیکیکسان-

تواند به طراحی نامناسب معابر و افزایش بار های عمرانی جدید، میرفتاری رانندگان، حوادث غیرمنتظره و تاثیر پروژه

 .منجر شود ترافیکی

های اجتماعی غیررسمی( های شهری )مانند بازارهای محلی یا شبکهسیستم :دهی محلاتتوجهی به خودسازمانبی-

 .گیرندهای خطی این ویژگی پویا را نادیده میهستند، اما مدل شوندهخودتنظیم اغلب

 سازی معادلات و پارامترها(تقریب ریاضی )ساده.2

بینی رشد جمعیت یا مصرف منابع آب به عنوان مثال، پیش :های غیرخطیخطی برای سیستماستفاده از معادلات -

های سریع یا مانند مهاجرت) اثرات فیدبکی و تغییرات ناگهانی های رگرسیون خطی، بدون در نظر گرفتنبا روش

 .کندای ایجاد میکنندههای شدید(، نتایج گمراهخشکسالی

های ساده ها( با مدلیابی پروژهصمیمات مدیریت شهری )مانند تخصیص بودجه یا مکانبرخی ت :کاهش ابعاد مسئله-

 .است صدها پارامتر متعامد و وابسته شوند، در حالی که واقعیت شهری متشکل ازچندمتغیره تحلیل می

ناسبی بر کل گذر( ممکن است اثرات نامتتغییرات کوچک )مانند ساخت یک پل میان: ایتوجهی به اثر پروانهبی-

سیستم شهری )افزایش گرانی مسکن در مناطق اطراف، تغییر الگوی مهاجرت( داشته باشد که در محاسبات خطی 

 . شودنادیده گرفته می

 سنندجمدیریت شهری گرایانه در پیامدهای رویکردهای تقلیل-4-2-2

نشینی، به دلیل عمومی یا ساماندهی حاشیهونقل هایی مانند توسعه حملپروژه: ءریزی و اجراشکاف بین برنامه-

 .شوندشده، اغلب با مقاومت اجتماعی یا مشکلات اجرایی مواجه میهای سادهاستفاده از مدل
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های نگرانه در مدیریت منابع آب یا آلودگی هوا باعث تشدید بحرانهای کوتاهسیاست :های شهریتشدید ناپایداری

 .محیطی شده استزیست

دهی خودسازمان های مدیریتی متمرکز و غیرمنعطف، توانایی سیستم شهری را برایمدل  :کت مردمیکاهش مشار-

 (،  به بررسی برخی از این رویدادها پرداخته شده است.2) در جدول شماره .کنندتضعیف می و سازگاری پویا

 

 پیچیدگی در حکمروایی خوب شهری سنندج -با رویکرد آشوب ریاضی   و های فیزیکیتقریب :  مقایسه2جدول 

 پیچیدگی–رویکرد آشوب
 

یاضیر یهابیتقر یکیزیف یهابیتقر   حوزه/مسئله 

تواند سیستم را تغییرات اقلیمی یا رفتار مردم می
 اینیاز به مدل پویا و شبکه. هم بریزدبه

شهر به مناطق و محاسبه  میتقس
 یمنحندر قالب  مصرف نیانگیم

 ساده روزانه

ثابت بودن مصرف  فرض
در روز  تریل 150خانوارها )مثلاً 

 هر نفر( یبرا

مصرف آب 
 یشهر

تواند بحران بزرگ موج گرما یا سرمای ناگهانی می
دهی شبکه برق باید هوشمند و خودسازمان .بسازد

 باشد

، تغییرات مصرف مناطق نیانگیم
 اوج  یمنحنمصرف در قالب کلی 

 عصرهادر 

ثابت بودن مصرف  فرض
در  لوواتیک 2خانوارها )مثلاً 

 شب(

 یانرژ مصرف
 )برق(

تواند کل یک تصادف کوچک یا رویداد اجتماعی می
ای و سازی شبکهنیاز به شبیه.شبکه را مختل کند

 های هوشمندچراغ

به خطوط  رهایمس یسازساده
 اوج صبح و عصر یمنحن ی.اصل

ثابت بودن تعداد مسافر در  فرض
نفر در  500ساعات اوج )مثلاً 

 (ستگاهیا

 ونقلحمل
 یعموم

باید سناریوهای . کندشهر مثل موجود زنده تغییر می
 مختلف و پویا بررسی شوند

 ی.کل یهایبه کاربر هانیزم میتقس
 نیانگیتراکم م

عدد  کیبا  تیجمع ینیبشیپ
 ثابت

جامع  طرح
  یشهر

تواند کل شبکه می (مثل یک تصادف)تغییر کوچک 
 پذیر باشدرا مختل کند؛ سیستم باید انعطاف

ساده )اوج  یبا منحن یسازمدل
 صبح و عصر(

ثابت بودن حجم خودرو  فرض
 در ساعات اوج

 یشهر کیتراف

ای و سیستم باید شبکه .اندبینیها غیرقابل پیشبحران
 دهی عمل کندخودسازمان

کوچک مثل  راتییبه تغ توجه امداد و نجات یکل یهابرنامه
 نیلرزش زم ایترک سد 

  هابحران
 (لی)زلزله، س

تواند می (مثلاً نیم درجه افزایش دما)تغییر کوچک 
 های هوشمندنیاز به سیستم. بحران بزرگ بسازد

 یمیاقل راتییتغ دما ایثابت بودن مصرف  فرض دما ایبارش  نیانگیبا م یسازمدل

پذیر و سیستم باید انعطاف ،موجود زندهشهر مثل 
 های هوشمنددهی باشد، حسگرها، چراغخودسازمان

ثابت بودن رفتار  فرض ساده یهاها با مدلداده لیتحل
 یمصرف انرژ ایشهروندان 

 هوشمند شهر

 

قالب فرضیات های فیزیکی و ریاضی صرفاً رفتار شهری را در دهد که تقریبای نشان میمقایسه(، 2)شماره جدول 

ریزی برنامهبرای مدیریت و دهند. این رویکردها اگرچه در مراحل ابتدایی شده توضیح می های سادهثابت و میانگین

های شهری، محدودیت اما در مواجهه با پویایی، عدم قطعیت و تعاملات چندبعدی سیستم .باشندمفید توانند میشهری 

 شهر که دارد تأکید نکته این بر( 2 جدول مچهار ستون) پیچیدگی – رد آشوبدر مقابل رویک و کافی نیستند. شتهدا

رات کوچک نیازمند ابزارهایی فراتر از معادلات خطی و غیرخطی تغیی به حساس و پویا زنده، سیستم یک عنوانبه

 .سازی کننددهی اجزای شهری را مدلای و خودسازمانابزارهایی که بتوانند رفتار غیرخطی، شبکه .یکنواخت است

های تر از پویاییدرک عمیق به سمت الگوهای مکانیکی و خطی مدیریت شهری سنندج نیازمند عبور ازاز این رو، 

حل مشکلات شهر نیست، بلکه تنها راهگرایی نهدهد که تقلیلاست. تئوری آشوب و پیچیدگی نشان می پیچیده شهری

های شهری است سیستم غیرخطی و بینیپیشذات غیرقابل های جدیدی بینجامد. تنها با پذیرشممکن است به بحران

 .توان به حکمرانی اثربخش در سنندج دست یافتکه می
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مثابه یک سیستم پیچیده، تطبیقی و غیرخطی درک شود، آنگاه الگوی حکمروایی با توجه به آنچه گفته شد، اگر شهر به

های مراتبی و ایستا طراحی و ارزیابی شود. شاخصهای خطی، سلسلهتواند صرفاً بر مبنای منطقآن نیز نمیخوب 

ای، بازخوردهای چندسطحی، عدم قطعیت و شبکهدر عمل در بستری از تعاملات  شهری نیز حکمروایی خوب 

 بالایی خوانیهم پیچیدگی – هایی که با مفاهیم بنیادین نظریه آشوبویژگی. کنندمکانی عمل می -های زمانیپویایی

 دارند.

 

 پیچیدگی – های نظریه آشوبهای الگوی حکمروایی خوب سنندج با شاخصتطبیق )نگاشت( شاخص : 3جدول 

 هینظر هایشاخص
یدگیچپی–آشوب  

 یخوب شهر ییحکمروا یمیمدل پارادا یهاشاخص
 سنندج

نظری تفسیر و ارتباط نوع  

 

  تنوع
 

 ،یاجتماع هیمحور، توسعه مشارکت، رشد سرمامحله توسعه
هیچندلا یسهامداران، اقتصاد شهر زهیانگ تیتقو  

 آوریتاب افزایش ساختارها، و منافع سلایق، کنشگران، تنوع
شهری سیستم پویایی و  

ینگرکل   
 

نظام  ،یسازنظام هماهنگ ،یشهر کپارچهی تیریمد
نعطفم یشهر یزیربرنامه ،یینظام همگرا کننده،تیهدا  

 سیستم کل و پیوندها در معنا ندارند، معنا تنهاییبه اجزا
 نوظهور الگوهای ، نمودگیردمی شکل

ایتعادل پوعدم   

 

 ا،یپو/داریناپا یخلاق و نوآورانه، اقتصاد شهر توسعه
ریمتغ یعل طینه ثبات(، شرا ییای)پو یطیمح یداریپا  

 تکامل و ماند و نوآوریمی ناپایدار تعادل وضعیت در شهر
آیدمی بیرون ثباتیبی و نوسان دل از  

یو سازگار یریادگی   یها، توانمندسازمهارت ءو آموزش، ارتقا ینهادساز 
یدانش محل تیتقو ت،یریمد  

 یادگیری غیرخطی، تغییرات با انطباق برای سیستم توانایی
حکمروایی خوب شهری قواعد روزرسانیبه و مستمر  

ینیبشیدر پ تیمحدود  تیریمد ر،یپذانعطاف یهااستیس ومحور،یسنار یزیربرنامه 
راتییها و تغشوک تیبحران، هدا  

 نه سازگار و ریزیبرنامه به نیاز ،قطعیت عدم پذیرش
قطعی و خطی هاینسخه  

یدهخودسازمان  

 

نقش  ،یاجتماع هیمحور، سرمامشارکت، توسعه محله توسعه
ییو همگرا یفعال کنشگران، نظام همکار  

 نقش مدیریت گیرد،می شکل بالا به پایین از نظم
مطلق کنترل نه دارد کنندهتسهیل  

و ارتباط وندیپ  
 

،جامعه اقتصاد وندیپ کپارچه،ی تیریمد ،یسازهماهنگ نظام
یتعامل نهاد ،یقانون تیحما ط،و محی  

 الگوهای تولید  اجزاء متقابل ای، وابستگیشبکه روابط
سامانمند اما ناپذیربینیپیش  

 ،یاصلاح خطمش یسازوکارها ،یابیو ارزش شینظام پا بازخورد
 کینامید ییپاسخگو ،ینهاد یریپذانعطاف

مکانیزم، یادگیری و انطباق  بازخوردها )مثبت و منفی(
سازد. بازخوردهای تقویتی عاملی برای سیستم را ممکن می

شتاب تغییرات، و بازخوردهای تعدیلی موجب ثبات نسبی 
.شوندسیستم می  

 

 پیچیدگی-شهری پویا در سنندج بر اساس نظریه آشوب وایی خوبگذار به سمت حکمر-4-3

های ذاتی ها و پویاییگیری از رویکردهای نوین که بتوانند پیچیدگیشهری سنندج، بهره وایی خوببرای تحقق حکمر

سازی پویا برای های مدل. این رویکرد جدید مستلزم به کارگیری روشضروری است سیستم شهری را درک کنند

تفکر سیستمی یکپارچه  های بازخورد مستمر،پذیر با مکانیسمریزی انعطافتحلیل رفتارهای غیرخطی شهر، برنامه

 .برای درک روابط چندبعدی، و تحلیل چندسناریویی برای ارزیابی پیامدهای تصمیمات در شرایط عدم قطعیت است

 وایی خوبهای حکمرکند که در آن شاخصاندازی تحلیلی ارائه میپیچیدگی در این چارچوب، چشم-نظریه آشوب

تنیده در نظر گرفته یابنده و درهمبه عنوان عناصری پویا، خودسازمانشهری نه به صورت عوامل مجزا و ایستا، بلکه 

شوند که حساسیت بالایی به شرایط اولیه دارند. برای تجسم این ارتباط، چارچوب مفهومی ارائه شده در جدول می

بستری  دهد وپیچیدگی تطبیق می-را با مفاهیم کلیدی نظریه آشوبشهری  وایی خوبهای حکمر(، شاخص3شماره )
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کند. این تحلیل در ادامه پژوهش از طریق سناریوهای های مدیریتی سنندج فراهم میتر پویاییبرای تحلیل عمیق

 .تحلیلی و ارزیابی اثرات متقابل اجزای سیستم شهری به مرحله اجرا درخواهد آمد

 

 پیچیدگی  – سازی گذار از نظم به آشوبمدل:  1معادله لجستیک-4-3-1

ی سناریوهای تحلیلی است. این و نیازهای عمل پیجیدگی-آشوبمیان مفاهیم انتزاعی  یمپل ک لجستیکمعادله 

 قبل توانبزارهایی مانند این معادله میاپیچیدگی صرفاً فلسفی نیستند، بلکه با -آشوب کند که نظریههمگرایی ثابت می

  .آزمون کردیشپهای شهری را مشیخطپرهزینه، اجرای از

 گردد:بیان می (1)ادله به صورت رابطه این مع

xₙ) - 1( *xₙ  *= r  )1(n+X   :  (1)رابطه 

 این معادله:در 

- X ₙ  : جمعیت مورد نظر را در زمانn دهدنشان می، 

- r  :است جمعیت نرخ رشد کنترل پارامتر، 

- )1(n+X  :باشدی میجمعیت در گام زمانی بعددهنده نشان. 

توانند رفتار پیچیده و می rخطی  متناسب با مقدار کنترل های ساده و غیردهد سیستمروابط معادله لجستیک نشان می

تواند ر سیستم میدر کدامیک از بازه زیر قرار گیرد رفتاr آشوبناک از خود نشان دهند. به این معنا که مقدارکنترل 

 متفاوت باشد.

 ؛رسدمی پایدارسیستم به یک نقطه    r< 3 اگر -

 ؛خواهد افتاد اتفاقنوسانات تناوبی در سیستم   r > 3 <  57/3 اگر -

 (.حساسیت به شرایط اولیهخواهد شد )سیستم آشوبناک  r  > 57/3 اگر -

-  
 های پیچیده و آشوبناکرفتار سیستم ای و نقش آن در درکرفتار دو شاخه: 1نمودار 

                                                           
1 . Logistic Map 
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 طور گسترده مورد مطالعه قرار گرفته استنقش آن در درک آشوب قطعی بهو  1ایبه دلیل رفتار دوشاخه این مدل

های آشوبناک و تحلیل هایی مانند رمزنگاری و رمزگذاری تصاویر به دلیل ویژگیهمچنین در زمینه(.د2013، 2گاف)

 (.2017، 3سفی) های پیچیده آن کاربرد داردسیستم

 (تحلیل ترافیک و زیرساخت در سنندج )شهریکاربرد مدل لجستیک در حکمروایی خوب -4-3-2

شهری، قابلیت بالایی در تبیین روابط  طالعاتدر علوم اجتماعی و م عنوان یکی از ابزارهای تحلیلیمدل لجستیک به

عنوان این مدل  به نیز ایی خوب شهریگذاری دارد. در حوزه حکمروبینی پیامدهای سیاستپیچیده میان متغیرها و پیش

ها و کارآمدی خدمات عمومی چارچوبی علمی برای تحلیل و مدیریت مسائل کلیدی همچون ترافیک، زیرساخت

شهر  مدیریت ترافیک کاربرد معادله لجستیک در ،هبه عنوان نمون همین راستا درتواند مورد استفاده قرار گیرد. می

 آورده شده است. (4شماره ) جدولدرسنندج 

 سنندج کاربرد مدل لجستیک در حکمروایی خوب شهری: 4ول جد

حیتوض پیامد برای مدیریت شهری  مؤلفه 
های شناسایی نقاط بحرانی و نیاز به سیاست

 مدیریت تقاضا

الا باعث ب یاقتصاد یهاتیتعداد خودرو و فعال شیافزا
 شودیونقل مرفتن فشار بر شبکه حمل

  r پارامتر
 (کیحجم تراف)

، توسعه هوشمند، افزایش ترافیک ،نامتناسبتوسعه 
 کاهش ازدحام

ا ب ینوع همبستگ کنندهنییو نوع توسعه تع تیفیک
 است کیتراف

 Xپارامتر

 (هارساختیتوسعه ز)

  ستمیس یداریپا وجود ندارد یو بحران جد داریپا کیتراف ستمیس امکان مدیریت با ابزارهای موجود

 ( ≥r 3 )تا

های جدید و در زیرساخت گذاریضرورت سرمایه
 های موجودساماندهی زیرساخت

 ستمیس یداریناپا شودیو مستعد آشوب م یرخطیغ ستمیس رفتار
 (r<3>449/3 بازه )

بینی در پیشبروز آشوب و رفتار غیرقابل تهدید
 ونقلشبکه حمل

تغییرات کوچک در . شودسیستم وارد فاز آشوب می
تواند پیامدهای بزرگ و تقاضا یا زیرساخت می

و  های پیشگیرانهنیاز به سیاست.ایجاد کندغیرخطی 
 سازی پیشرفته وجود داردهای شبیهمدل

 آشوب سیستم 
 (<r 449/3 برای)

 آمدیافزایش کاریش بینی آینده و \امکان 
 حکمروایی خوب شهری 

ها، چراغ یسازنهیبه ک،یهوشمند تراف تیریمد
 کنترل تقاضا یهااستیس

 
 یتیریمد یابزارها

 

  4ثابت فایگنباوم-4-3-3

مطالعات . دهدهای غیرخطی را توضیح میدر سیستم5شدنثابت فایگنباوم عددی جهانی است که الگوی دوشاخه

ها فراهم کرد و نشان از سیستمای ای برای درک رفتار آشوبناک در طیف گستردههای آشوب، پایهفیگنباوم درباره ثابت

عدد جهانی (. 1991، ۶)بریگس کندپذیر رفتار میبینیهای مختلف به شکلی همگانی و پیشداد که آشوب در سیستم

او در بررسی معادله  (.2020، 7)کمپل استها داشته نقش مهمی در تحلیل دینامیک سیستم(  δ≈۶99/4) فیگنباوم

                                                           
1 . bifurcation 
2 . Gough 

3 . Safi 
4 . Feigenbaum Constant 
5 . bifurcation 
6 . Briggs 
7 . Campbell 



 1شماره ،9دوره ،1405 بهارجغرافیا و روابط انسانی،                                

63 
 

 

کند. علاوه بر این، شدن متوالی به یک مقدار ثابت میل میل بین نقاط دوشاخهلجستیک کشف کرد که نسبت فواص

های متوالی است که بیانگر دهنده نسبت فواصل میان نقاط بیشینه در چرخهنشان(، ≈α 502/2)ثابت دوم فیگنباوم 

 .باشدهای کوچک میخودهمانندی رفتار آشوبناک حتی در مقیاس

 براساس ثابت فایگنباوم:سنندج شهری  حکمروایی خوبمشارکت شهروندان در تحلیل 

نقش  ( باشد.rتابعی از مشارکت شهروندان ) (Q)حکمروایی خوب شهری سنندج که با فرض آن (:1سناریوی )

  چگونه است؟حکمروایی خوب شهری سنندج مشارکت شهروندان در 

 :به طوری که اگر دهدنشان می، رفتار متفاوتی را سنندجحکمروایی خوب شهری ، r به ازاء مقدار

2=r  باشد : مشارکت کم Q )؛است پایدار )متوسط 

8/2 =r  شود؛متضاد شروع میمشارکت کنندگان : نوسانات بین نظرات 

3=r  : رود.سیستم به سمت آشوب می 

 

 :حکمروایی خوب شهری سنندج دردوشاخه شدن بررسی مرحله آغاز -4-3-4

( 2)به صورت تجربی مشخص شود، آنگاه با قرار دادن اعداد فوق در رابطه  𝑟∆ها های بین دو شاخهاگر فاصله

 خواهیم داشت:

 Δr1= r2- r1    :)رابطه2(    

                  Δr1= 2.8 -2 = 0.8 

                  Δr2=
𝛥𝑟1

𝛿
 ≈  

0.8

4.669
= 0.171 

                  Δr3 =
𝛥𝑟2

𝛿
≈ 0.037 

                    Δr1=0.8 ,  ∆𝑟2 =0.171,   ∆𝑟3 = 0.037 

𝛿 ≈ 4.669 ≈
r₂ − r₁

r₃ − r₂
≈

2.8 − 2

r₃ − 2.8
≈  r₃ ≈ 3       

شود و سیستم به سمت دهند که با افزایش مشارکت، فاصله زمانی بین بروز تعارضات کمتر میاین مقادیر نشان می

ای کنترل شود مشارکت در بازهبهتر است برای جلوگیری از ورود به آشوب . به عبارت دیگر، کندآشوب حرکت می

 .در حالت پایدار یا نوسان ضعیف باقی بماند حکمروایی خوب شهری سنندجکه ( r=2.5)مثلاً 
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 حکمروایی خوب شهری سنندجدر  مشارکت شهروندان ای فیگنباوم در تاثیر: نمودار دو شاخه2نمودار 

 

 ای در تئوری آشوبپروانهظریه اثر ن-4-3-5

های اصلی تئوری آشوب عنوان یکی از پایهمعرفی شد و به 1توسط ادوارد لورنز 19۶0بار در دهه ای نخستیناثر پروانه

ای که تغییرات بسیار کوچک گونهها به شرایط اولیه تأکید دارد؛ بهشود. این نظریه بر حساسیت شدید سیستمشناخته می

 (.2013)لورنز،  کاملاً متفاوتی ایجاد کنند توانند نتایجمی

 :مدل لورنز برای توضیح این رفتار شامل سه معادله دیفرانسیل غیرخطی است

(3) رابطه  : dx/dt=σ(y−x) 

(4)رابطه : dy/dt=x(ρ−z)  - y 

(5)رابطه : dz/dt=xy−βz 

دهند که می هستند. این روابط نشانپارامترهای مقیاس  σ,ρ,β متغیرهای حالت سیستم و   x,y,zدر این معادلات، 

 .بینی داشته باشندایط خاص رفتاری آشوبناک و غیرقابل پیشتوانند تحت شرهای ساده میحتی سیستم

 

 سنندج یمدل لورنز در حکمروایی خوب شهری های دینامیکی غیرخطده برگرفته از سامانهای

های شهری و آن را دارد که در حوزه راحی شد، قابلیتوهوایی طهای آبمدل لورنز که در اصل برای تحلیل پدیده

طور همزمان در دهد که وقتی چند عامل بهکار گرفته شود. این مدل نشان میویژه حکمروایی خوب شهری نیز بهبه

بررسی که در ادامه به  .فتاری پیچیده و آشوبناک کندرتواند کل سیستم را وارد ها میتعامل باشند، تغییر در یکی از آن

 ( پرداخته خواهد شد.2آن در سناریوی )

یفیت خدمات مشارکت شهروندان در فرایند حکمروایی افزایش یابد، چنین مشارکتی چه تأثیری بر ک اگر :2سناریوی 

توان از معادلات لورنز استفاده کرد تا روابط پویا عمومی و کاهش نابرابری اجتماعی خواهد داشت. برای پاسخ، می

  .صورت کمی تحلیل شوندمیان این سه عامل به

 :سناریوفرضیات 

 : x مشارکت شهروندان 

y : کیفیت خدمات عمومی 

 : z نابرابری اجتماعی 

: σ توان هماهنگی مدیریت 

: ρ سطح منابع و ظرفیت شهری 

: β های کاهش نابرابریکارایی سیاست 

 :تحلیل سناریو

 ) معادله مشارکت اجتماعی( dx/dt=σ(y−x) :معادله اول

                                                           
1 . Edward lorenz 
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و سطح موجود مشارکت  یخدمات عموم تیفیک انیبه اختلاف م یمشارکت اجتماع ییایکه پو کندیم انیمعادله ب نیا

 تیفیک راتییمشارکت نسبت به تغ لیسرعت تعد کنندهنییتع یواکنش اجتماع تیکه ظرف یاگونهوابسته است، به

اگر کیفیت خدمات جلوتر از مشارکت باشد، انگیزه شهروندان افزایش یافته و مشارکت . به عبارت دیگر، خدمات است

 .یابداگر مشارکت بیشتر از کیفیت خدمات باشد، مشارکت کاهش می. از سوی دیگر کندرشد می

 ) معادله کیفیت خدمات(  :dy/dt=x(ρ−z)- yمعادله دوم

به بهبود  تواندیو منابع کلان، م یگذاراستیس تیدر حضور ظرف ،یکه مشارکت اجتماع دهدیمعادله نشان م نیا

اثر  تواندیم یساختار شیو وجود فرسا یاجتماع ینابرابر شیحال افزا نیبا ا .منجر شود یخدمات عموم تیفیک

مشارکت زیاد در شرایط نابرابری بالا باعث . نجامدیخدمات ب تیفیبه کاهش ک یکرده و حت فیمشارکت را تضع

مشارکت زیاد در شرایط به عبارت دیگر، . گرددشود و سیستم به سمت آشوب بازمیخدمات می کیفیتکاهش سرعت 

 .گرددشود و سیستم به سمت آشوب بازمیخدمات می کیفیتنابرابری بالا باعث کاهش سرعت 

 ( یاجتماع ینابرابر) dz/dt=xy−βz  :معادله سوم

که یاست، در حال یخدمات عموم تیفیو ک یمشارکت اجتماع انیکنش محاصل برهم یاجتماع ینابرابر ییایپو

تعامل . کنندیم ءفایا کنندهلینقش تعد ،یمتناسب با پارامتر کاهش نابرابر یبا شدت ،یو نهاد یعیبازتوز یسازوکارها

ضعیف باشند،  (β) های بازتوزیعیتواند نابرابری را کاهش دهد، اما اگر سیاستمثبت مشارکت و کیفیت خدمات می

 .این کاهش پایدار نخواهد بود

فرافکنی  :5نمودار                                 x-zفرافکنی  :4نمودار                              x-yفرافکنی  :3نمودار       

y-z 

 
 x , y , z بعدیسه :6نمودار
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 ستمیس یفیک یتارهارف نییاز نوع لورنز ارائه شد و هدف آن تب یرخطیغ یکینامید یهابا الهام از سامانه سناریو نیا

شارکت م انیمتقابل م یکه بازخوردها کندیم فیرا توص یرخطیغ یکینامیچارچوب د کی ستمیس نیا همچنیناست، 

در  ثباتیب ای ینوسان دار،یپا یرفتار یبه الگوها توانندیم یاجتماع یو نابرابر یخدمات عموم تیفیک ،یاجتماع

 .منجر شوند یاجتماع ستمیس

 ضای فازی در تئوری آشوبف-4-3-6

های آشوبناک اشاره سازی و کنترل سیستمآشوب به مفهوم استفاده از منطق فازی برای مدل فضای فازی در تئوری

های دینامیکی را فراهم های موجود در رفتار سیستمدارد. این رویکرد امکان درک بهتر عدم قطعیت و پیچیدگی

کند که رفتارهای ین قابلیت را ایجاد میهای پیچیده، اویژه در سیستمسازد. کنترل آشوب با استفاده از منطق فازی، بهمی

 (.201۶،  1وایدیاناثان) بینی مدیریت شوندغیرقابل پیش

 

 تحلیل رفتار سیستم در فضای فازی-4-3-7

ای از حدود پایین و بالای شوند که بازهصورت مقادیر فازی تعریف میبه  yو  xر چارچوب فضای فازی، متغیرهای د

های ها و تغییرات کوچک در نرخقطعیتتر عدمسازی دقیقگیرند. این رویکرد امکان مدلمیبر  جمعیت یا منابع را در

گیری سازد. در این چارچوب، معادلات حاکم شامل عملگرهای محاسباتی فازی، نظیر انتگرالرشد یا زوال را فراهم می

تارهای دینامیکی منجر به بروز رف 2x  غیرخطی جمله وجودواسطه ویژه بهفازی، بوده و ماهیت غیرخطی سیستم به

 .شودهای خطی میتری نسبت به سیستمپیچیده

 تحلیل پویایی معادله

 :معادله پایه

dx/dt= −r + x2 

 نقاط تعادل اولیه سیستم کردنمشخص  (1مرحله 

 .x=−r و x=r آیددست میدو نقطه ثابت به، dx/dt=0با قرار دادن  

                                    متغیر مورد نظر: مشتق معادله نسبت به:  پایداری نقاط ثابتتحلیل 

  ) = 2x2r + x -dx/ dy = (    

ناپایدار نقطه →مقدار مثبت   : x = r   اگر  

پایدار نقطه →مقدار منفی  : x = −r اگر   

       2ایتحلیل دوشاخه (2مرحله 

به عبارت دیگر  .شودای میوشاخهدکند و سیستم وارد رفتار ها تغییر میآن، نقاط ثابت و پایداری rبا تغییر پارامتر

 .واگرا است x=r شود و در اطرافجذب می  x=−rسیستم در اطراف 

                                                           
1 . Vaidyanathan 
2 . Bifurcation 
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ای شده و امکان سیستم وارد رفتار دوشاخه .کندیم رییها تغآن یداری، نقاط ثابت و پاr پارامتر رییتغ با ،به عبارت دیگر

 .یابدبروز آشوب افزایش می

 رفتار نمودار( 3مرحله 

o تر از در نواحی بزرگx = r مقدار ،dt/dx  مثبت است. 

o تر ازدر نواحی کوچک x = −r مقدار ،dx/dt  مثبت است. 

o  ،بین این دو نقطه dx/dt منفی است. 

o تواند سیستم را به سمت آشوب سوق دهدپارامتر میدهد که تغییرات کوچک در نشان می. 

 
 پیچیدگی در فضای فازی – تئوری آشوب : رفتار معادله7نمودار 

های دینامیکی را فراهم های سیستمسازی عدم قطعیت و پیچیدگیفضای فازی با استفاده از منطق فازی امکان مدل

توانند سیستم دهد که تغییرات کوچک در پارامترها میای نشان میدوشاخهکند. تحلیل نقاط ثابت، پایداری و رفتار می

 را از حالت پایدار به سمت آشوب سوق دهند.

های ناپایدار و طراحی بینی وضعیتتواند برای پیشنیز می حکمروایی خوب شهری سنندجاین رویکرد در  

 .کار رودهای کنترلی بهسیاست

 فازی فضای براساس سنندج شهری خوب حکمروایی در پیچیدگی – حلیل تئوری آشوبت-4-3-8

 همگراوقتی هر سه بخش )دولت، بخش خصوصی و جامعه مدنی( هماهنگ و  ، سنندج در حکمروایی خوب شهری

تئوری . این موضوع را براساس کندعمل کنند، سیستم شهری از ناپایداری فاصله گرفته و به سمت پایداری حرکت می

 قابل بررسی است.   2r+x=−dx/dt  در معادله  آشوب

نیازمند تعادل پویا میان  سنندجکه حکمروایی خوب شهری  دهدمی نشان فازی فضای در پیچیدگی–تئوری آشوب

، بخش خصوصی و جامعه مدنی است. نبود هماهنگی میان این سه ضلع، سیستم را به سمت ناپایداری یدولتبخش 

ین تحلیل ا .ه دارداتواند شهر را در وضعیت پایدار نگها میافزایی آنکه همکاری و همحالیدهد، در و بحران سوق می

 نشان داده شده است.( بعدیسه – کنترل بدون – ناپایدار –ای )پایدار جدول مقایسه در قالب
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 پیچیدگی در حکمروایی خوب شهری براساس فضای فازی – : تحلیل تئوری آشوب5 جدول

 وضعیت مدل توضیح ریاضی در حکمروایی خوب شهری تفسیر پیامد

سیستم در حالت متوازن 

 .ماندپایدار می

همکاری دولت، بخش خصوصی و 

یک بخش  تسلطپایداری؛ = جامعه مدنی 

 .ناپایداری

 ، =X -2نقطه پایدار در

 ،=X 2نقطه ناپایدار در 

 بعدی مدل یک
dx/dt = −r + x² 

 , r < 0 

ثباتی بیدار و رشد شتاب

 .ذاتی

بحران و  =نبود هماهنگی میان سه بخش 

 .ناپایداری

هیچ نقطه تعادل پایداری وجود ندارد؛ 

 .کندنهایت میل میسیستم به سمت بی

 = dx/dtمدل بدون تعادل 

r + x² 
 

 :های متعادلنیاز به سیاست

محرک در سطح پایین، 

 .دارنده در سطح بالانگه

کننده تنظیمهای حکمروایی نقش سیاست

تواند مانع دارند؛ کنترل بیش از حد می

 .توسعه شود

افزودن ترم کنترلی باعث تغییر 

، (بدون کنترلα=0) :شودها میآستانه

(5/0= α کنترل ضعیف) ،(2= α  کنترل

 (.قوی

, r > 0 مدل با مکانیزم

 (αx−)کنترلی 

یک بخش  تسلطجلوگیری از

و حرکت به سمت حکمروایی 

 .پایدار

با فعال بودن و تعادل سه بخش،  تنها

شود؛ جامعه مدنی نقش سیستم پایدار می

 .کننده داردتعدیل

پایدار اما  (0,0,0) :نقاط تعادل

یک بخش  تسلطضعیف؛ نقاطی با 

 .ناپایدارند

 بعدیمدل سه

= x ،دولت 

 = y ،خصوصی  

z =جامعه مدنی 

 

 
 خوب شهری سنندج پیجیدگی در حکمروایی -: کاربرد تئوری آشوب 8نمودار 

بخش شود که پیچیدگی، پایداری شهری تنها زمانی حاصل می – آشوب نظریه دهد که بر اساسنشان می (،8)نمودار

نبود هماهنگی یا کنترل نامناسب سیستم . طور همزمان و متوازن فعال باشند، بخش خصوصی و جامعه مدنی بهنهادی

توانند مسیر توسعه پایدار را های کنترلی متعادل میکه مکانیزمدر حالیدهد، را به سمت ناپایداری و بحران سوق می

 .تضمین کنند

 گیرینتیجه. 5

گیری حکمروایی خوب ها، فرآیند شکلدر آن پژوهش قرار دارد.پژوهش حاضر در امتداد مطالعات پیشین نویسندگان 

الگوی  ءای و محلی مورد تحلیل قرار گرفت. ابتداشهری در سنندج با رویکردی نوآورانه و متناسب با شرایط زمینه
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با استفاده از سپس  .بنیاد تدوین شدگیری از روش کیفی نظریه دادهپارادایمی حکمروایی خوب شهری سنندج با بهره

گیری از معادلات مدل از نظر اعتباریابی و برازش مورد تائید قرار گرفت. در مرحله بعد با بهرهمعادلات ساختاری  مدل

نگری، خودسازماندهی، تنوع، یادگیری، پویایی، ارتباطات، )کل پیچیدگی –تئوری آشوب های شاخصساختاری نقش 

 قرار گرفت.تأیید  و برازش مدل مورداعتبارسنجی ی در حکمروایی خوب شهر ،بازخورد( بینیمحدودیت در پیش-

های حکمروایی خوب شهری سنندج با ابتداء به بررسی مقایسه شاخص تحقیق حاضردر در ادامه این مسیر، 

های جهانی در فرآیند ها علاوه بر پوشش شاخصنتایج نشان داد که این شاخص .های جهانی پرداخته شدشاخص

 گردید، تلاش تلفیق نظریه و عملهدف  هستند. پس از آن بانیز تر ی سنندج کاربردیتحقق حکمروایی خوب شهر

  گردد. آشکار شهری خوب حکمروایی از ایتازه ابعاد پیچیدگی – نظریه آشوب ردپذیریکارب با

سازی محور را نه تنها در سطح نظری، بلکه با ابزارهای کمی عینیهای خطی به پیچیدگیاین ارتباط، گذار از مدل

بینی نقطه بحران در تراکم جمعیت پیشمانند ریزی شهری انطباقی تواند به برنامههایی میاستفاده از چنین مدلکرد. 

  .کمک کند وردهای پویای سیستممحیطی بر اساس بازخهای زیستیا اثرگذاری سیاست

 -تئوری آشوب ، با تلفیقالگوی پارادایمی حکمروایی خوب شهری سنندج مدل که دادند نشان هایافتهدر این راستا 

گیری را بهتر تبیین کند. این مدل با بهره سنندج شهر ادارههای نهادی، اجتماعی و ، توانسته است پیچیدگیپیچیدگی

دولتی، بخش پایداری شهری فقط با حضور سه بخش  دهدنشان می پیچیدگی – از مفاهیم کلیدی نظریه آشوب

تغییرات  طورهمینشود. ها حاصل میافزایی و تعادل میان آن، همتعاملبلکه با  .ممکن نیستخصوصی و جامعه مدنی 

 سوی به یا تعادل سمت بهطور نمایی را به یشهرحکمروایی خوب تواند مسیر ها میز بخشکوچک در رفتار یکی ا

 .تغییر دهد بحران

 انرژی مصرف ترافیک، مدیریت) عملی سناریوهای قالب درهای فیزیکی و ریاضی تقریب، ها نشان دادهمچنین یافته

های کلان در گیریبرای طراحی اولیه و تصمیم، (محورمحله توسعه و هابحران مدیریت اجتماعی، مشارکت آب، و

به  باشند.میهای غیرمنتظره ناکافی اما در مواجهه با پویایی و بحران .هستند ضروریسنندج شهری  حکمروایی خوب

 آوریتاب و نوآوری برای هاییفرصت حال عین در و کنند ایجاد بزرگ پیامدهای توانندمی کوچک تغییرات کهطوری

فضای ها وسیستم معادله لجستیک، ثابت فایگنباوم، معادله لورنز، مانند پیچیدگی – ابزارهای نظریه آشوب .رندآو فراهم

بینی و کنترل تغییرات کوچک و باید توانایی پیش حکمروایی خوب شهری سنندج،دهند که نشان می نیز فازی، 

آوری های جدیدی برای تابدهی و یادگیری نهادی، ظرفیتهای بزرگ را داشته باشد و از طریق خودسازمانبحران

 .ایجاد کند

نظمی، و بیفراهم آورد. چنین چارچوبی با ایجاد تعادل پویا میان نظم  نوین اندازیچشمتواند میبنابراین، این پژوهش 

سایر شهرهای شهر سنندج و های نهادی و اجتماعی، الگویی راهبردی برای با تقویت ظرفیت همچنینثبات و تغییر، 

 .داندالگویی که پیچیدگی را نه تهدید، بلکه فرصتی برای نوآوری و تکامل شهری می .دهدارائه می مشابه

 تقدیر و تشکر 

 .میسنندج که به انجام این پژوهش کمک شایانی کردند، کمال سپاس را دار از تمام مدیران و کارشناسان شهرسازی
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