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 چکیده 

ها و تفریحات آبی در استان خوزستان دف از پژوهش حاضر، شناسایی عوامل مؤثر بر توسعه پایدار گردشگری ورزش

های كیفی با روش تحلیل تماتیک است. جامعه آماری پژوهش از نوع پژوهشبود. روش پژوهش حاضر، كاربردی 

های شامل، اساتید و متخصصان مدیریت ورزشی، اساتید و متخصصان گردشگری و گردشگری ورزشی، مدیران آژانس

گردشگری و گردشگری ورزشی، پژوهشگران دكتری مدیریت ورزشی و گردشگری و مدیران خبره اداره كل ورزش 

گیری هدفمند و گیری از روش نمونهوانان استان خوزستان بودند و نمونه آماری از بین اعضای جامعه با بهرهو ج

نفر از متخصصان پژوهش بود كه  20های نیمه ساختاریافته با ها مصاحبهگلوله برفی انتخاب شد. ابزار گردآوری داده

منظور تأیید روایی و پایایی پژوهش از چهار روش ت. بهاین فرایند تا دستیابی به مرحله اشباع نظری ادامه یاف

پذیری، اتکاپذیری و تأیید پذیری استفاده شد و پایایی پژوهش با استفاده از روش توافق درون اعتمادپذیری، انتقال

 درصد به دست آمد. نتایج پژوهش نشان داد، عوامل مؤثر بر نتایج اطلاعات مربوط به شناسایی عوامل 89موضوعی 

مقوله شامل  4مفاهیم و  10نکات كلیدی،  71ها و تفریحات آبی استان خوزستان در قالب مؤثر بر گردشگری ورزش

سازی و فناوری اطلاعات های نهادی و دیجیتالسازمان دهنده ملزومات توسعه پایدار، مدیریت اطلاعات، چارچوب

ها و تفریحات آبی در استان یدار گردشگری ورزشگیری پژوهش نشان داد تحقق توسعه پابندی شدند. نتیجهدسته

خوزستان مستلزم رویکردی یکپارچه، نهادمند و مبتنی بر مدیریت داده است. توجه همزمان به الزامات توسعه پایدار، 

ریزی مؤثر را گذاری و برنامهتواند مسیر سیاستهای دیجیتال، میگیری از فناوریتقویت سازوكارهای نهادی و بهره

 موار سازد.ه
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 مقدمه

 یهاتیبر فعال یقیعم راتیتأث ،یدر سطح جهان عیصنا نیو سودآورتر نیتراز بزرگ یکیبه عنوان  یصنعت گردشگر

)شهبازی و همکاران،  كشورها مؤثر است یبر رشد و توسعه اقتصاد میرمستقیو غ میدارد و به شکل مستق یاقتصاد

 یدیكل یو نقش شدهشناخته  یدرآمد در تجارت جهان یمنبع اصل کیبه عنوان  یگردشگر ر،یاخ یهادر سال(. 1403

پنج  با  یصنعت تقر نیا ،یطور كل. بهكندیم فایا یارزش پول مل تیو تقو یها، مبادلات ارزتراز پرداخت تیریدر مد

كند  جادیا یشغل در سطح جهان ونیلیصدها م تواندیو م دهدیم لیرا تشک یجهان یناخالص داخل دیدرصد از تول

 دیتول ،یعامل مؤثر در رشد اقتصاد کیعنوان كشورها به یدر تمام یگردشگر صنعت (.1398 ،شهبازی و همکاران)

 نیا (.1398و صفادل و كشاورز،  2022، 1سرنایانوسوبری و ) شودیمحسوب م یشغل یهافرصت جادیدرآمد و ا

از آنجا كه  ،دارد یبر رشد اقتصاد یمیمستق راتیتأث ،یاقتصاد یهابخش ریبا سا قیعم یوندهایپ جادیصنعت با ا

و  2ونراینن) است رگذاریتأث یدر توسعه اقتصاد میطور مستقجزء خدمات است، درآمد حاصل از آن به یگردشگر

كالاها  یكه به گردشگر شودیم گرید یاقتصاد یهاصنعت موجب رونق بخش نیعلاوه، توسعه ابه (.2024، همکاران

در كاهش  ژهیوبه یگردشگر توسعه (.2025و شهبازی و همکاران،  1401و همکاران،  شایان) دهندیخدمات ارائه م ای

 یزندگ تیفیدارد و منجر به بهبود سطح درآمد و ك یدر حال توسعه، نقش مهم یدر كشورها ژهیبه و ،یکاریفقر و ب

 (.2017 ،3واشه) كندیكمک م یرفاه اجتماع شیبه افزا تیو در نها شودیافراد م

 است یورزش یمربوط به گردشگر یهارساختی، بهبود زیصنعت گردشگر ییایرشد و پو یاز عوامل اصل یکی

 تیاز اهم یخدمات گردشگر تیفیك یو ارتقا هارساختیتوسعه ز یبرا یزیربرنامه (.2025 و همکاران، 4آریجی)

 بیبلکه بر ترغ شود،یها به مقصد مگردشگران نه تنها موجب بازگشت آن تیچرا كه رضا ؛برخوردار است ییبالا

 یدر توسعه گردشگر یاز عوامل اساس یکی (.2024 ،5جونز و تامپسوناست ) رگذاریتأث زیاز آن ن دیبه بازد گرانید

و  یفرهنگ یهاجاذبه ان،یم نیاست و در ا دهیچیپ یساختار یكه دارا باشدیم ینوع گردشگر نیا یتقاضا ،یورزش

 یگردشگر(. 1404)علیدوست قهفرخی و همکاران،  كنندیم فایا یگردشگر یتقاضا شیدر افزا یینقش بسزا یخیتار

 در بازار است یرقابت یهاتیمز تیو تقو منابع ییجابجا تیریشامل مد ،یمتقابل عملکرد کردیرو کیبه عنوان 

از عوامل مؤثر بر رفتار گردشگران و  قیدرک عم ازمندینگردشگری  ندیفرآ (.2025و همکاران،   6)سودارمانتو

تحت  یورزش یگردشگر یآنجا كه تقاضا از(. 1401)عفیفی و همکاران،  است یخاص مقاصد گردشگر یهایژگیو
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قرار دارد،  یطیمح یهایژگیو و یو فرهنگ یاجتماع راتییتغ ،یاقتصاد تیهمچون وضع یمختلف یرهایمتغ ریتأث

و  2022و همکاران،  1)گونزالس عوامل بپردازند نیا ییو شناسا لیبه تحل رانیو مد گذاراناستیاست كه س یضرور

و  یپحیو تفر یورزش یهاتیعالف تیتنوع و جذاب ها،رساختیز تیفی. به عنوان مثال، ك(2021و همکاران،  2یانگ

سفر به مقاصد  یگردشگران برا لیبر تما توانندیهستند كه م یاز جمله عوامل یو خدمات یامکانات رفاه نیهمچن

 حاتیها و تفرورزش نهیدر زم ژهیوبه ،یورزش یگردشگر (.2023و همکاران،  3نکوفا)است باشند رگذاریخاص تأث

)شریعتی و همکاران،  شودیشناخته م یدر سطح جهان یصنعت گردشگر یاتیح یهااز بخش یکیعنوان به ،یآب

 یاجتماع راتیبلکه تأث كند،یكمک م یمل یدرآمدها شینه تنها به جذب گردشگران و افزا ینوع گردشگر نیا (.1399

 (.2024، 4م و وادایا)ه دارد زین یبر جوامع محل یتوجهقابل یو فرهنگ

ها و تفریحات های طبیعی و اقلیمی گسترده برای توسعه گردشگری ورزشرغم برخورداری از ظرفیتدر ایران، علی

محیطی های زیستهای پایدار، مدیریت غیرمتمركز، ضعف آموزشهایی نظیر كمبود زیرساختآبی، همچنان چالش

با وجود  استان خوزستان شده است. این مسئله در ریزی جامع، مانع تحقق توسعه پایدار در این حوزه و نبود برنامه

نظیر برای های كمای، و ظرفیتها، سواحل رودخانههای پرآب و دائمی مانند كارون، كرخه و دز، تالابرودخانه

یابد؛ زیرا سواری، اسکی روی آب، ماهیگیری ورزشی و سایر تفریحات آبی، اهمیت دوچندان میقایقرانی، كایاک

توجهی به همراه محیطی و اجتماعی قابلتواند پیامدهای زیستهای پایدار میی نامتوازن و فاقد چارچوببرداربهره

( نشان داد كه توسعه مقاصد گردشگری ورزشی پایدار 2024و همکاران ) 5ژانگهای داشته باشد. در این راستا، یافته

ندسازی جوامع محلی و عدالت اجتماعی در محیطی، توانمپذیری زیستشود كه اصول مسئولیتزمانی محقق می

كارگیری شاخص ( با به2020و همکاران ) 6گروفلنیکطراحی راهبردهای مقصد مورد توجه قرار گیرد. همچنین 

ها و رویدادهای ورزشی از طریق محیطی فعالیتردپای كربن در ارزیابی پایداری، بر ضرورت كاهش اثرات زیست

( نیز در پژوهش خود 1404و همکاران ) كاظمیههای سبز و مدیریت كارآمد منابع تأكید كردند. افزون بر این، فناوری

برداران محلی و توجه به ظرفیت برد محیطی در توسعه های راهبردی یکپارچه، آموزش بهرهامهبر لزوم تدوین برن

عنوان چارچوبی كاربردی برای توسعه پایدار گردشگری تواند بهها میاند كه این مؤلفهگردشگری ورزشی تأكید داشته

 مورد استفاده قرار گیرد. استان خوزستان ها و تفریحات آبی در ورزش

جذب گردشگران  یبرا ییبالا لیپتانس ،یعیطب یهاتیجذاب لیبه دل یاو رودخانه یدر مناطق ساحل یآب یدشگرگر

 ران،یرودخانه ا نیترعنوان بزرگوجود كارون به . به عنوان مثال،مناسب است یهارساختیز ازمندیدارد و ن
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، با وجود استان خوزستان در  ؛ بر این اساسفراهم كرده است یآب حاتیتوسعه تفر یبرا یفردبهمنحصر یهاتیظرف

 نهیتقاضا در زم شیجذب گردشگران و افزا یبرا هاتیظرف نیاز ا نهیبه استفاده به ازین ،یغن یو فرهنگ یعیمنابع طب

 تواندیعوامل بپردازد، م نیا نییو تب لیمدل جامع كه به تحل کی نیتدو ن،یبنابرا ؛شودیاحساس م یورزش یگردشگر

 توانیگردشگران، م حاتیو ترج ازهاین ییاستان كمک كند. با شناسا نیدر ا یتوسعه گردشگر یهایبه بهبود استراتژ

 یاقتصاد محل تیبه تقو ق،یطر نیانجام داد و از ا یورزش یتوسعه گردشگر یرا در راستا یمؤثرتر یهایزیربرنامه

 ،یگردشگر یهااز جاذبه یبرخوردار لیبه دل استان خوزستان  كمک كرد. یجوامع محل یزندگ تیفیو ارتقاء ك

 یتوسعه گردشگر یبرا ییبالا لیتانسپ ،یغن یعیو منابع طب یمیاقل طیشرا نیو همچن یو فرهنگ یخیتار یهامکان

 یتقاضا نهیموجود در زم قاتینشده است. تحق یبرداربهره یبه خوب هاتیظرف نیحال، تا كنون از ا نیبا ا ؛دارد

ارائه  یگردشگر یتقاضا لیتحل یبرا یبوده و چارچوب مشخص یستمیس کردیو فاقد رو یبعدکیعموما   یگردشگر

محقق  ،یورزش یگردشگر یدر حوزه تقاضا یاساس، با توجه به مطالب فوق و كمبود مطالعات قبل نیبر ا ؛دهندینم

 بپردازد. استان خوزستان ها و تفریحات آبی در ششناسایی عوامل مؤثر بر توسعه پایدار گردشگری ورز، به قصد دارد

 

 شناسی تحقیقروش 

 نیا ،یشناسیاز منظر هست كیفی با روش تحلیل تماتیک است. هایپژوهشحاضر، كاربردی از نوع  پژوهشروش 

 استان خوزستان  یآب حاتیها و تفرورزش یعوامل مؤثر بر گردشگر ییفرض استوار است كه شناسا نیپژوهش بر ا

 یهاصورت برساختهاست كه به یطیو مح یفرهنگ ،یاقتصاد ،یاجتماع یهاتیو متشکل از واقع یچندبعد یامر

و وابسته به درک و  ایپو ،یموردمطالعه، نسب تیواقع ن،یبنابرا؛ رندیگیشکل م یمحل یهانهیو وابسته به زم یانسان

منظر  از .است یآب یهاو فعالان حوزه ورزش انكارشناسان، گردشگر ران،یمختلف ازجمله مد نفعانیتجربه ذ

 یبه شناخت معتبر درباره عوامل مؤثر بر گردشگر یابیكه دست شودیمبنا انجام م نیپژوهش بر ا ،یشناسمعرفت

است.  ریپذآنان امکان اتیتجرب لیو تحل یمعان ریكنندگان، تفسبا مشاركت میتعامل مستق قیتنها از طر یآب یهاورزش

 دارد. دیتأك ییمعنا یالگوها نییكنندگان و تبمشاركت تیپژوهشگر در فهم بافت، توجه به ذهن تیبر قابل کردیرو نیا

 یو گردشگر یو متخصصان گردشگر دیاسات ،یورزش تیریو متخصصان مد دیپژوهش شامل، اسات یجامعه آمار

و  یو گردشگر یورزش تیریمد یپژوهشگران دكتر ،یورزش یو گردشگر یگردشگر یهاآژانس رانیمد ،یورزش

گیری از بودند و نمونه آماری از بین اعضای جامعه با بهره استان خوزستان خبره اداره كل ورزش و جوانان  رانیمد

مطالعه  یهاپژوهش از روش ازیاطلاعات موردن یگردآور یبرا گیری هدفمند و گلوله برفی انتخاب شدند.روش نمونه

و  انجام گرفت 1404مهرماه سال  یال شهریور یپژوهش در بازه زمان نیا یهااسناد و مصاحبه استفاده شد و مصاحبه
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نفر از  20با  افتهیساختار مهیبود. ابزار پژوهش مصاحبه ن قهیدق 60 یال 35طور متوسط زمان هر مصاحبه بهمدت

های آماری با با نمونه افتهیساختار مهیصورت نها بهیافت، مصاحبهمتخصصان پژوهش كه تا مرحله اشباع نظری ادامه 

سازی و طور كامل روی كاغذ پیادهها بهبندی قبلی انجام شد. پس از پایان هر مصاحبه، مصاحبههماهنگی و زمان

نفر مصاحبه انجام شد كه از  20با  حاضرها برای استخراج مفاهیم اولیه انجام شد. در پژوهش كدگذاری اولیه داده

ها كاملا  تکراری و به بعد داده شانزدهمبه بعد، تکرار در اطلاعات دریافتی مشاهده گردید و از مصاحبه  دهممصاحبه 

پژوهش از  ییایو پا ییروا دییمنظور تأبه ادامه یافت. بیستمها نفر اما برای اطمینان تا مصاحبه به اشباع نظری رسید

كه  كدهایی ها،در هركدام از مصاحبه. استفاده شد یریپذ دییو تأ یریاتکاپذ ،یریپذانتقال ،یریتمادپذچهار روش اع

سپس  .شدندمشخص « عدم توافق»عنوان به رمشابهیغ یو كدها« توافق»عنوان بهباهم مشابه هستند  یدر دو فاصله زمان

درصد توافق درون  زانیكرده و م یصورت مستقل كدگذارسه مصاحبه را به هرمحقق به همراه همکار پژوهش، 

 محاسبه نمودند. لیتحل ییایعنوان شاخص پارا به یموضوع

درصد توافق درون موضوعی  =
𝟐 × تعداد توافقات

تعداد كل كدها
× %𝟏𝟎𝟎 

 . میزان درصد پایایی از طریق روش کدگذاری مجدد1جدول 

 یدرصد توافق درون موضوع تعداد عدم توافقات تعداد توافقات کدهاتعداد کل  شوندهکد مصاحبه

2 26 12 5 92% 

6 38 17 7 90% 

10 42 18 8 86% 

 %89 20 47 106 کل

 

 تعداد ،106 با برابر همکار پژوهش و محققشده ثبت كدهای كل تعداد داد،( نشان 1جدول )نتایج طور كه در همان

پایایی بین دو كدگذار  ؛ بر این اساسهست 20و تعداد كل عدم توافقات بین این كدها  47كل توافقات بین این كدها 

  .است تأیید مورد هادرصد است؛ بنابراین قابلیت اعتماد كدگذاری 89با استفاده از فرمول ذكرشده 

 

 های تحقیقیافته

 دهد:می نشان حاضر راپژوهش كنندگان مشاركت( 2جدول شماره )
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 کنندگان پژوهشمشارکت. 2جدول  

 رشته تحصیلی تحصیلات و مرتبه علمی سمت و تخصص کنندگانمشارکت

1P  مدیریت ورزشی استاد تمام -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

2P  مدیریت ورزشی استاد تمام -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

3P  مدیریت ورزشی استادیار -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

4P  مدیریت ورزشی استادیار -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

5P  مدیریت ورزشی دانشیار -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

6P  ریزی و توسعه گردشگریبرنامه استادیار -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

7P  ریزی و توسعه گردشگریبرنامه دانشیار -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

8P  ریزی شهریجغرافیا و برنامه استادیار -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

9P  ریزی روستاییجغرافیا و برنامه دانشیار -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

10P  گردشگری ورزشی استادیار -دكتری تخصصی دانشگاه یعلمئتیهعضو 

11P  ریزی شهریجغرافیا و برنامه استادیار -دكتری تخصصی های گردشگریآژانسمدیران 

12P ریزی شهریجغرافیا و برنامه دكتری تخصصی های گردشگریمدیران آژانس 

13P ریزی روستاییجغرافیا و برنامه دكتری تخصصی های گردشگریمدیران آژانس 

14P ریزی و توسعه گردشگریبرنامه دكتری تخصصی های گردشگریمدیران آژانس 

15P مدیریت ورزشی دكتری تخصصی ورزش و جواناناداره خبره  رانیمد 

16P مدیریت ورزشی دكتری تخصصی ورزش و جواناناداره خبره  رانیمد 

17P مدیریت ورزشی دكتری تخصصی پژوهشگران دكتری مدیریت ورزشی 

18P مدیریت ورزشی دكتری تخصصی پژوهشگران دكتری مدیریت ورزشی 

19P ریزی و توسعه گردشگریبرنامه دكتری تخصصی پژوهشگران دكتری گردشگری 

20P ریزی و توسعه گردشگریبرنامه دكتری تخصصی پژوهشگران دكتری گردشگری 

 

 دهد:همراه با كدگذاری اولیه تحلیل تماتیک را نشان میپژوهش های ( دو نمونه از مصاحبه3جدول شماره )

 . کدگذاری اولیه تحلیل تماتیک به همراه مصاحبه3جدول 

 کدگذاری اولیه متن مصاحبه

  مصاحبه اول:

ای از سازی مجموعهها و تفریحات آبی در استان خوزستان مستلزم فراهمتوسعه پایدار گردشگری ورزش

ها تنها در سایه نگاه محیطی است كه تحقق آنو زیست سیاسیاجتماعی،  -فرهنگی الزامات اقتصادی، 

های پذیر خواهد بود. در این چارچوب، تأمین منابع مالی پایدار برای اجرای طرحجامع و بلندمدت امکان

ای در تداوم و كنندهنیازها، نقش تعیینترین پیشعنوان یکی از بنیادینوآورانه گردشگری ورزشی، به

ریزی كند، چراكه بدون وجود سازوكارهای مالی مطمئن، امکان برنامهای ایفا میتوسعه هایاثربخشی پروژه

  تأمین منابع مالی پایدار برای

های نوآورانه اجرای طرح

 گردشگری ورزشی

 گذاران بخش جذب سرمایه

خصوصی و خارجی برای 

های توسعه زیرساخت



 2شماره ،9دوره ،1405تابستان جغرافیا و روابط انسانی،                                

657 
 

 

گذاران بخش گذاری بلندمدت در این حوزه فراهم نخواهد شد. از سوی دیگر، جذب سرمایهو سرمایه

های گردشگری ورزشی استان خوزستان، از طریق ایجاد خصوصی و خارجی برای توسعه زیرساخت

تواند به گسترش های اقتصادی، میگذاری و ارائه مشوقانونی شفاف، كاهش ریسک سرمایهبسترهای ق

گیری از هایی كه در صورت بهرهفضاهای ورزشی، اقامتی و خدمات پشتیبان منجر شود؛ زیرساخت

 وری و بهبود تجربه گردشگران راهای نوین و هوشمند، زمینه ارتقای كیفیت خدمات، افزایش بهرهفناوری

ریزی و اجرای سازند. در كنار این ابعاد اقتصادی، افزایش مشاركت جوامع محلی در برنامهفراهم می

رود، شمار میاجتماعی به -فرهنگی های گردشگری ورزشی آبی، عاملی اساسی در تحقق پایداری فعالیت

شود، بلکه از طریق ها میتنها موجب افزایش پذیرش اجتماعی طرحزیرا مشاركت فعال ساكنان محلی نه

ویژه برای جوانان های اشتغال پایدار، بههای انسانی منطقه، به ایجاد فرصتاستفاده از دانش بومی و ظرفیت

تر، كند. در سطح كلانو زنان، كمک كرده و نقش مؤثری در بهبود معیشت و ارتقای كیفیت زندگی ایفا می

رای توسعه پایدار گردشگری ورزشی آبی، همراه با های جامع و بلندمدت بها و برنامهتدوین سیاست

های آبی در استان خوزستان، امکان المللی ورزشحمایت حاكمیتی از برگزاری رویدادهای ملی و بین

المللی را فراهم های منطقه و ارتقای جایگاه استان در سطح ملی و بینهماهنگی نهادی، معرفی ظرفیت

ها و ها، تالابها، توجه جدی به حفاظت از منابع آبی، رودخانهزمان با این فرآیندسازد. هممی

های حیاتی توسعه گردشگری ورزشی، ضرورتی عنوان سرمایههای طبیعی استان خوزستان، بهاكوسیستم

های گردشگری محیطی ناشی از فعالیتهای زیستانکارناپذیر است؛ ضرورتی كه از طریق كاهش آلودگی

پذیری شود. در نهایت، ترویج فرهنگ مسئولیتنه پیامدهای انسانی محقق میورزشی و مدیریت مسئولا

تواند و نظارت مستمر، می برداران، از طریق آموزشن و بهرهمحیطی در میان گردشگران، ورزشکارازیست

ترتیب، مسیر زیست منطقه منجر شود و بدینشدن رفتارهای پایدار و حفاظت بلندمدت از محیطبه نهادینه

 ها و تفریحات آبی در استان خوزستان را هموار سازد.تحقق توسعه پایدار گردشگری ورزش

گردشگری ورزشی استان 

 خوزستان

 های توسعه زیرساخت

گیری گردشگری ورزشی با بهره

 های نوین و هوشمنداز فناوری

  فزایش مشارکت جوامع محلی

ریزی و اجرای در برنامه

های گردشگری ورزشی فعالیت

 آبی

 های اشتغال پایدار ایجاد فرصت

برای جوانان و زنان در حوزه 

 ها و تفریحات آبیورزش

 های ها و برنامهتدوین سیاست

توسعه  جامع و بلندمدت برای

 پایدار گردشگری ورزشی آبی

  حمایت حاکمیتی از رویدادهای

 های آبی استان خوزستانورزش

  ،حفاظت از منابع آبی

ها و ها، تالابرودخانه

های طبیعی استان اکوسیستم

 خوزستان

 های کاهش آلودگی

محیطی ناشی از زیست

 های گردشگری ورزشیفعالیت

 پذیری  ترویج فرهنگ مسئولیت

 ورزشی گردشگران در میان

 مصاحبه دوم:

ها و تفریحات آبی در استان خوزستان، نقش فناوری اطلاعات، در مسیر توسعه پایدار گردشگری ورزش

های اصلی تحول، بیش از پیش برجسته شده است. عنوان پیشرانحکمرانی هوشمند و نوآوری نهادی به

( یکی از اركان اساسی این فرآیند محسوب ICTهای فناوری اطلاعات و ارتباطات )توسعه زیرساخت

ها و خدمات دیجیتال، شود، چراكه دسترسی سریع، دقیق و مستمر گردشگران و ورزشکاران به دادهمی

سازد. در این چارچوب، استفاده از زمینه ارتقای كیفیت تجربه گردشگری ورزشی را فراهم می

های تعاملی و اطلاعات مرتبط با ای، نقشههای لحظهیهای موبایلی هوشمند برای ارائه راهنمایاپلیکیشن

های آبی، نقش مؤثری در افزایش رضایت گردشگران و كاهش ریسک شرایط هواشناسی و ایمنی ورزش

های ورزشی، نهادهای های یکپارچه تبادل اطلاعات میان سازمانزمان، ایجاد شبکهكند. همها ایفا میفعالیت

گیری مبتنی بر داده را فراهم ساختارهای محلی، امکان هماهنگی نهادی و تصمیمها و گردشگری، شهرداری

های بازخورد و نظرسنجی آنلاین نیز كند. توسعه سیستمساخته و از پراكندگی اطلاعاتی جلوگیری می

 های فناوری توسعه زیرساخت

 اطلاعات و ارتباطات

  های موبایلی اپلیکیشناستفاده از

 هوشمند

 های یکپارچه تبادل ایجاد شبکه

های اطلاعات بین سازمان

ورزشی، گردشگری، 

 ها و نهادهای محلیشهرداری

 بازخورد و های توسعه سیستم

ال نظرسنجی آنلاین برای انتق

 تجربه گردشگران
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 عنوان ابزاری كارآمد برای انتقال تجربیات، نیازها و انتظارات گردشگران و ورزشکاران به مدیران وبه

شود. از منظر نهادی، ایجاد ها و خدمات گردشگری ورزشی میگذاران، موجب بهبود مستمر برنامهسیاست

دستی و های ورزش و جوانان، سازمان میراث فرهنگی، گردشگری و صنایعهماهنگی مؤثر میان اداره

رود؛ شمار میبههای گردشگری ورزشی ریزی و اجرای یکپارچه طرحها، شرط لازم برای برنامهشهرداری

تواند های گردشگری، میهای ورزشی و سازمانای كه در صورت تقویت تعامل میان فدراسیونهماهنگی

های آبی را در استان خوزستان فراهم آورد. در المللی ورزشزمینه میزبانی موفق رویدادهای ملی و بین

برداری و مدیریت اماكن گذاری، بهرهمایههای قانونی مرتبط با سرسازی چارچوبكنار این تعاملات، شفاف

و رویدادهای گردشگری ورزشی، همراه با تسهیل فرآیند صدور مجوزها و كاهش بروكراسی اداری در 

ها چارچوب قوانین حمایتی و نظارتی، نقش مهمی در افزایش اعتماد فعالان اقتصادی و تسریع توسعه پروژه

های فناور فعال در حوزه گردشگری ها و شركتند از استارتاپكند. در این میان، حمایت هدفمایفا می

تواند به بنیان، میعنوان یکی از راهبردهای كلیدی توسعه اقتصاد دانشهای آبی، بهورزشی و ورزش

گیری راهکارهای نوآورانه در مدیریت، بازاریابی و تجربه گردشگری منجر شود. تحقق این اهداف شکل

اطلاعات و حفظ حریم خصوصی گردشگران و كاربران در بسترهای دیجیتال است، مستلزم تضمین امنیت 

شود. های فناورانه شرط اساسی استفاده گسترده از خدمات هوشمند محسوب میچراكه اعتماد به سیستم

های ورزشی و فعالان ها، مراكز پژوهشی، فدراسیونبنیان میان دانشگاههای دانشدر نهایت، ایجاد شبکه

های علم ها، مراكز رشد و پارکدهندهشگری ورزشی، همراه با توسعه اكوسیستم نوآوری شامل شتابگرد

كارگیری دانش و نوآوری تواند بستر لازم برای تولید، تبادل و بهو فناوری مرتبط با گردشگری ورزشی، می

صورت ان خوزستان را بهها و تفریحات آبی در استرا فراهم ساخته و مسیر توسعه پایدار گردشگری ورزش

 نگرانه هموار سازد.مند و آیندهنظام

  ایجاد هماهنگی مؤثر میان

های ورزش و جوانان، اداره

سازمان میراث فرهنگی، 

دستی و دشگری و صنایعگر

 هاشهرداری

  افزایش تعامل و همکاری میان

های ورزشی و فدراسیون

های گردشگری در سازمان

راستای میزبانی رویدادهای ملی 

 های آبیالمللی ورزشبین و

 های سازی چارچوبشفاف

گذاری، قانونی مربوط به سرمایه

برداری و مدیریت اماکن و بهره

 رویدادهای گردشگری ورزشی

  تسهیل فرآیند صدور مجوزها و

کاهش بروکراسی اداری در 

چارچوب قوانین حمایتی و 

 نظارتی

 ها حمایت هدفمند از استارتاپ

ال در ناور فعهای فو شرکت

 حوزه گردشگری ورزشی

  تضمین امنیت اطلاعات و حفظ

حریم خصوصی گردشگران و 

 کاربران در بسترهای دیجیتال

 

ها به دست آمد. جدول های صورت گرفته از متخصصین كدبندی اطلاعات مستخرج از مصاحبهبعد ارائه مصاحبه

 دهد:را نشان میحاضر  پژوهشهای كدگذاری متمركز یافته ( نتایج اطلاعات مربوط به4شماره )

 

 های پژوهشکدگذاری متمرکز یافته. 4جدول 

 فراوانی كدها كد اولیه مفاهیم مقوله

توسعه  ملزومات

 پایدار گردشگری
 اقتصادی

 های نوآورانه گردشگری ورزشیتأمین منابع مالی پایدار برای اجرای طرح 

 بنیان گردشگری دانشهای های دولتی در پروژهحمایت مالی و ارائه مشوق

 ورزشی

3 

4 

 

2 
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 گذاران بخش خصوصی و خارجی برای توسعه جذب سرمایه

 های گردشگری ورزشی استان خوزستانزیرساخت

 منظور افزایش ایجاد و تقویت برند گردشگری ورزشی استان خوزستان به

 ایپذیری منطقهرقابت

 وین های نگیری از فناوریهای گردشگری ورزشی با بهرهتوسعه زیرساخت

 و هوشمند

 

6 

 

5 

 اجتماعی ـ فرهنگی

 های ریزی و اجرای فعالیتافزایش مشارکت جوامع محلی در برنامه

 گردشگری ورزشی آبی

 فرهنگیاجتماعی و  سطح آگاهی عمومی نسبت به مزایای ارتقای 

 گردشگری ورزشی

  حفظ و تقویت هویت فرهنگی، آداب و رسوم بومی مناطق ساحلی و

 ای استان خوزستانرودخانه

  توسعه سرمایه اجتماعی از طریق تعامل گردشگران با جامعه محلی و

 ورزشکاران بومی

 ها و های اشتغال پایدار برای جوانان و زنان در حوزه ورزشایجاد فرصت

 تفریحات آبی

  ارتقای کیفیت زندگی ساکنان محلی از طریق بهبود خدمات رفاهی و

 تفریحی
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 سیاسی

 های جامع و بلندمدت برای توسعه پایدار ها و برنامهتدوین سیاست

 گردشگری ورزشی آبی

  گردشگری  و نهادهای دولتی، ورزشیهماهنگی و تعامل مؤثر بین 

 منظور افزایش اعتماد گردشگران ای بهایجاد ثبات سیاسی و امنیت منطقه

 داخلی و خارجی

  گذاری در بخش گردشگری اداری برای سرمایهتسهیل فرآیندهای قانونی و

 ورزشی

 های آبی در استان المللی ورزشحمایت حاکمیتی از رویدادهای ملی و بین

 خوزستان

 های توسعه پایدار گردشگری نظارت و ارزیابی مستمر بر اجرای سیاست

 ورزشی
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 محیطیزیست

 های طبیعی استان و اکوسیستم هاها، تالابحفاظت از منابع آبی، رودخانه

 خوزستان

 های گردشگری و مدیریت پایدار مصرف آب و انرژی در زیرساخت

 تفریحات آبی

 های گردشگری ورزشیمحیطی ناشی از فعالیتهای زیستکاهش آلودگی 
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 زیست در توسعه تأسیسات های سبز و دوستدار محیطاستفاده از فناوری

 گردشگری

 های گردشگری ورزشی پیش از اجراطی پروژهمحیارزیابی اثرات زیست 

 پذیری در میان گردشگران، ورزشکاران و ترویج فرهنگ مسئولیت

 بردارانبهره
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7 

 اطلاعاتمدیریت 

دسترسی به 

 اطلاعات

 های فناوری اطلاعات و ارتباطاتتوسعه زیرساخت (ICT )منظور به

 ها و خدمات دیجیتالدادهتسهیل دسترسی گردشگران و ورزشکاران به 

 بندی رسانی شامل زمانهای جامع اطلاعاندازی پلتفرمطراحی و راه

رویدادهای ورزشی، مسیرهای دسترسی، امکانات اقامتی، خدمات ایمنی و 

 ونقلحمل

 ای، های موبایلی هوشمند جهت ارائه راهنمایی لحظهاستفاده از اپلیکیشن

 های آبیاسی و ایمنی ورزشهای تعاملی و اطلاعات هواشننقشه

 های مدیریت ها از طریق سیستمروز بودن دادهافزایش شفافیت، دقت و به

 مقصد گردشگری ورزشی

 سازی اینترنت پرسرعت، پایدار و ایمن در اماکن ورزشی، سواحل، فراهم

 ها و مراکز گردشگری آبیرودخانه

 در مبادی ورودی های هوشمند رسانی دیجیتال و کیوسکایجاد مراکز اطلاع

 شهرها، بنادر، سواحل و اماکن ورزشی
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گذاری اشتراک

 اطلاعات

 های ورزشی، های یکپارچه تبادل اطلاعات بین سازمانایجاد شبکه

 ها و نهادهای محلیگردشگری، شهرداری

 ها میان برگزارکنندگان رویدادهای ورزشی، گذاری دادهتسهیل اشتراک

 برداران محلی و فعالان صنعت گردشگریبهره

 های اجتماعی برای انتشار تجربیات، های دیجیتال و شبکهاستفاده از پلتفرم

 های آبی استان خوزستانهای ورزشرویدادها و جاذبه

 های بازخورد و نظرسنجی آنلاین برای انتقال تجربه توسعه سیستم

 گذارانگردشگران و ورزشکاران به مدیران و سیاست

 منظور افزایش ها و اطلاعات گردشگری ورزشی بهاستانداردسازی داده

 قابلیت تبادل و تحلیل اطلاعات

 نفعان با هدف بهبود ترویج فرهنگ همکاری و اعتماد اطلاعاتی میان ذی

 ریزی پایدارگیری و برنامهتصمیم

 ام و بینی تقاضا، مدیریت ازدحهای اشتراکی برای پیشگیری از دادهبهره

 های ورزشی آبیارتقای ایمنی فعالیت
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 هایچارچوب

 نهادی

 افزایی سازمانیهم

 های ورزش و جوانان، سازمان میراث ایجاد هماهنگی مؤثر میان اداره

ریزی و منظور برنامهها بهدستی و شهرداریفرهنگی، گردشگری و صنایع

 ورزشیهای گردشگری اجرای یکپارچه طرح

 های مشترک میان نهادهای دولتی، بخش ها و کمیتهتشکیل کارگروه

 های پژوهشی، فناورانه و اجراییها برای توسعه طرحخصوصی و دانشگاه

 های های ورزشی و سازمانافزایش تعامل و همکاری میان فدراسیون

المللی گردشگری در راستای میزبانی و برگزاری رویدادهای ملی و بین

 های آبیورزش

 های ورزشی، مؤسسات ها و هیئتهای ارتباطی میان انجمنتوسعه شبکه

 هبانهای داوطلمنظور گسترش فعالیتنهاد بههای مردمگردشگری و سازمان

 ها، های اطلاعاتی مشترک برای تبادل دادهطراحی و استقرار سیستم

طح های اجرایی در سسازی میان دستگاههای مدیریتی و تصمیمگزارش

 استان و شهرستان

 های سازمانی از طریق آموزشافزایی بینترویج فرهنگ همکاری و هم

 های تخصصیها و نشستمشترک، برگزاری همایش

  ایجاد بسترهای مؤثر برای مشارکت فعال بخش خصوصی در فرآیندهای

 گیری کلان گردشگری ورزشیتصمیم

 های سمی میان سازمانهای رنامهها و توافقنامهتدوین و اجرای تفاهم

 های مشترکمنظور تسهیل و تسریع اجرای پروژهنفع بهذی
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بسترهای قانونی و 

 كنترلی

 روزرسانی قوانین و مقررات مرتبط با توسعه گردشگری تدوین و به

 های آبی با رویکرد توسعه پایدارورزش

 برداری و گذاری، بهرهسرمایههای قانونی مربوط به سازی چارچوبشفاف

 مدیریت اماکن و رویدادهای گردشگری ورزشی

 های نظارتی و کنترلی کارآمد برای تضمین ایمنی، کیفیت ایجاد نظام

 ها و تفریحات آبیخدمات و رعایت استانداردهای فنی در ورزش

 زیست و منابع آبی تعریف استانداردهای مشخص برای حفاظت از محیط

 های گردشگری ورزشیالیتدر اجرای فع

  تسهیل فرآیند صدور مجوزها و کاهش بروکراسی اداری در چارچوب

 قوانین حمایتی و نظارتی

 برداران ها و بهرهتقویت نقش نهادهای نظارتی در پایش عملکرد سازمان

 گردشگری ورزشی

 گذاری رای تشویق سرمایههای قانونی بها و ضمانتبینی مشوقپیش

 مسئولانه
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 های محیطی پیش از اجرای پروژههای فنی، ایمنی و زیستبه ارزیابی الزام

 های آبیگردشگری ورزش

 نفعان بخش وفصل اختلافات میان ذیایجاد سازوکارهای حقوقی برای حل

 دولتی و خصوصی

7 

سازی و دیجیتال

 فناوری اطلاعات

كاربست 

های فناوری

 دیجیتال

  های رزرو های دیجیتال نوین نظیر پلتفرمکارگیری فناوریبهتوسعه و

آنلاین، تورهای مجازی، واقعیت افزوده، واقعیت مجازی و متاورس 

 های آبیهای ورزشورزشی برای معرفی جاذبه

 های پایدار، سریع و ایمن فناوری سازی دسترسی به زیرساختفراهم

 و اماکن ورزشی آبی در مناطق گردشگری( ICT) اطلاعات و ارتباطات

 های فناور فعال در حوزه ها و شرکتحمایت هدفمند از استارتاپ

 های آبی در سطح استان خوزستانگردشگری ورزشی و ورزش

 فروشی، ثبت منظور افزایش شفافیت در بلیتچین بهاستفاده از فناوری بلاک

 ها و مدیریت مالی رویدادهای ورزشیتراکنش

 ها، بنادر و مراکز توسعه اینترنت پرسرعت و پایدار در سواحل، رودخانه

 ورزشی 

 های داده یکپارچه برای مدیریت اطلاعات گردشگران، ایجاد پایگاه

 های زیرساختیورزشکاران، رویدادها و ظرفیت

 سازی، پردازش و تبادل های رایانش ابری برای ذخیرهگیری از سامانهبهره

 نفعانیان ذیها مسریع داده

  تضمین امنیت دیجیتال اطلاعات و حفظ حریم خصوصی گردشگران

 ورزشی

 ونقل و خدمات های گردشگری، ورزشی، حملسازی سامانهیکپارچه

 منظور ارائه تجربه هوشمند و یکپارچه به گردشگرانشهری به
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تبادل دانش و 

 نوآوری

 های ها، مراکز پژوهشی، فدراسیونبنیان میان دانشگاهدانشهای ایجاد شبکه

 ورزشی و فعالان گردشگری ورزشی

 ها و تفریحات آبی از تسهیل انتقال دانش فنی و مدیریتی در حوزه ورزش

 های آموزشی و وبینارهای تخصصیها، دورهطریق کارگاه

 بیهای آفناورانه در مدیریت گردشگری ورزشی هاحمایت از نوآوری 

 های ها، مراکز رشد و پارکدهندهتوسعه اکوسیستم نوآوری شامل شتاب

 علم و فناوری مرتبط با گردشگری ورزشی

 المللی در زمینه ملی و بین گذاری تجربیات موفقتشویق به اشتراک

 گردشگری ورزشی پایدار

 برای  و هوش مصنوعی های هوشمندها و تحلیلگیری از دادهبهره

 مبتنی بر شواهدگیری تصمیم
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 های آبی المللی در حوزه دانش و فناوری ورزشهای بینتقویت همکاری

 و گردشگری

 سازی ای با تمرکز بر دیجیتالرشتههای کاربردی و میانحمایت از پژوهش

 گردشگری ورزشی

 برای مشارکت گردشگران، ورزشکاران و  ایجاد بسترهای نوآوری باز

 ها در بهبود خدماتاستارتاپ
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 استان خوزستان ها و تفریحات آبی در عوامل مؤثر بر توسعه پایدار گردشگری ورزشنتایج نهایی پژوهش نشان داد كه 

مفهوم  10كد اولیه،  71ها، پیوسته قرار دارد. در فرآیند تحلیل دادههمای از عوامل چندبعدی و بهتحت تأثیر مجموعه

توسعه پایدار گردشگری، مدیریت  ملزوماتمقوله اصلی شناسایی شد. این مقولات شامل  4محوری و در نهایت 

ها بیانگر ابعاد گوناگون هستند. هر یک از این مقوله سازی و فناوری اطلاعاتدیجیتال، های نهادیچارچوب، اطلاعات

استان چارچوبی جامع برای رشد و پویایی گردشگری ورزشی در  گیریافزا بر شکلصورت همتوسعه پایدار بوده و به

 دهد:حاضر را نشان میپژوهش تماتیک تحلیل  شبکه( 1)شکل اثرگذارند.  خوزستان 

 

 تماتیکتحلیل  شبکه .1شکل 

 گیریبحث و نتیجه 

آید كه بر برقراری توازن میان منافع اقتصادی، ثبات شمار میتوسعه پایدار گردشگری ورزشی رویکردی چندبعدی به

های فرهنگی تأكید دارد. در این زیست، انسجام اجتماعی و تقویت ارزشو كارآمدی سیاسی، حفاظت از محیط

های شغلی و رشد رد كه در كنار ایجاد فرصتای انجام گیگونهریزی گردشگری ورزشی باید بهرویکرد، برنامه
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مندی عادلانه نسل اقتصادی، آثار منفی بر محیط طبیعی و بافت اجتماعی به حداقل برسد و در عین حال، امکان بهره

  ها فراهم شود.های آینده از این ظرفیتحاضر و نسل

ها و تفریحات آبی در استان خوزستان شد كه تحقق توسعه پایدار گردشگری ورزدا نشان حاضر، های پژوهشیافته

 در ابعاد این. است محیطیزیست و سیاسی فرهنگی، - زمان و هماهنگ به ابعاد اقتصادی، اجتماعیمستلزم توجه هم

آورند و وازن و پایدار گردشگری ورزشی فراهم میمت رشد برای یکپارچه و جامع چارچوبی یکدیگر، با پویا تعامل

پذیر گردشگری ورزشی در عنوان یکی از مقاصد نوظهور و رقابتتوانند زمینه ارتقای جایگاه استان خوزستان را بهمی

های مطالعات پیشین از جمله المللی مهیا سازند. نتایج حاصل از این بخش از پژوهش با یافتهسطح ملی و حتی بین

و  آریجی( و 1403و همکاران ) شهبازی(، 2024) جونز و تامپسون(، 2025های سادارمانتو و همکاران )وهشپژ

یک از این ابعاد هیچ داد،ای كه نتایج این پژوهش و تحقیقات همسو نشان گونه( همخوانی دارد؛ به2025همکاران )

ای توان مسیر توسعهها میافزای آنتركیب متوازن و همتنهایی قادر به تضمین پایداری نیستند، بلکه تنها از طریق به

جانبه و پایدار را ترسیم كرد. بر این اساس، توسعه پایدار گردشگری ورزشی صرفا  به افزایش تعداد گردشگران همه

صورت شود، بلکه فرآیندی چندبعدی است كه در آن منابع اقتصادی بههای فیزیکی محدود نمییا گسترش زیرساخت

یابد، جامعه محلی مشاركتی فعال و معنادار دارد، ثبات و امنیت سیاسی برقرار است و حفاظت ارآمد تخصیص میك

در بعد اقتصادی، تأمین منابع مالی پایدار و  .گیردعنوان یک اصل بنیادین مورد توجه قرار میزیست بهاز محیط

ای برخوردار است. گردشگری ورزشی از اهمیت ویژههای نوآورانه منظور اجرای طرحتخصیص هدفمند اعتبارات به

ها و بنیان در حوزه گردشگری ورزشهای دانشهای دولتی، بسیاری از پروژههای مالی و ارائه مشوقبدون حمایت

گذاران بخش خصوصی تفریحات آبی در مراحل اولیه با موانع جدی مواجه خواهند شد. در این میان، جذب سرمایه

ها، ارتقای كیفیت خدمات و افزایش توان تواند نقش مهمی در توسعه زیرساختگذاری خارجی میو حتی سرمایه

برندسازی گردشگری »كند: تأكید می )3P (شوندگانپذیری استان ایفا كند. در همین راستا، یکی از مصاحبهرقابت

ها و ایجاد تمایز این استان نسبت تعنوان یک راهبرد كلیدی، نقش مهمی در معرفی قابلیورزشی استان خوزستان به

وری، های نوین، علاوه بر افزایش بهرهگیری از فناوریها با بهرهكند. همچنین توسعه زیرساختبه سایر مقاصد ایفا می

در بعد اجتماعی و فرهنگی، توسعه پایدار زمانی محقق ». سازدزمینه مدیریت هوشمند گردشگری ورزشی را فراهم می

عنوان یکی از بازیگران اصلی در فرآیند توسعه ایفای تنها پذیرای گردشگران باشد، بلکه بهشود كه جامعه محلی نهمی

نقش كند. افزایش سطح آگاهی جامعه محلی نسبت به اهمیت نوآوری در گردشگری ورزشی، مشاركت مردم در 

های اساسی شرطانش و تجربیات بومی و ترویج فرهنگ كارآفرینی و خلاقیت در میان جوانان، از جمله پیشانتقال د

گیری روند. افزون بر این، معرفی فرهنگ، آداب و رسوم محلی از طریق گردشگری ورزشی و بهرهشمار میاین مسیر به

فرد منجر شود كه هم ارزش فرهنگی منحصربه تواند به خلق تجربیات گردشگریاز دانش بومی استان خوزستان می
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حفظ امنیت »دارد: اظهار می )6P (شوندگاندارد و هم از منظر اقتصادی جذاب است. در این زمینه، یکی از مصاحبه

شود. و ارائه خدمات انتظامی مناسب در رویدادهای ورزشی، موجب افزایش احساس اطمینان و رضایت گردشگران می

گذاری در حوزه گردشگری ورزشی، عامل مهمی در تداوم ازی شرایط امن و پایدار برای سرمایهسهمچنین فراهم

محیطی، توسعه پایدار در نهایت، در بعد زیرساختی و زیست ».گذاران جدید خواهد بودتوسعه و جذب سرمایه

ر تسهیل دسترسی منظوهای فیزیکی، ارتباطی و خدماتی مناسب بهگردشگری ورزشی مستلزم ایجاد زیرساخت

های طبیعی استان خوزستان، از جمله گیری مسئولانه از ظرفیتگردشگران و كاهش فشار بر منابع طبیعی است. بهره

گیری محصولات نوین گردشگری تواند مبنای شکلهای باز ورزشی، میفضاهای آبی، مسیرهای طبیعی و محیط

محور و آموزشی برای انتقال عملی دانش گردشگری ورزشی، بهورزشی قرار گیرد. علاوه بر این، ایجاد مراكز تجر

( بیان 2Pای )شوندهنقش مهمی در تربیت نیروی انسانی متخصص و ارتقای نوآوری دارد. در این خصوص، مصاحبه

وسازها، رعایت اصول معماری سبز در طراحی اماكن ورزشی و استفاده از مصالح بومی و بازیافتی در ساخت»كند: می

دستیابی به  .«شودمحیطی و افزایش سازگاری توسعه با محیط طبیعی منطقه میهای زیستوجب كاهش آسیبم

بخشی و ها و تفریحات آبی در استان خوزستان مستلزم اتخاذ رویکردی جامع، میانتوسعه پایدار گردشگری ورزش

محیطی برقرار شود. اجتماعی، سیاسی و زیستنگر است؛ رویکردی كه در آن تعامل سازنده میان ابعاد اقتصادی، آینده

پذیری تواند به افزایش جذابیت، پایداری و رقابتتحقق چنین رویکردی، ضمن حفاظت از منابع طبیعی و فرهنگی، می

 المللی منجر شود.استان خوزستان در عرصه گردشگری ورزشی در سطوح ملی و بین

ها و تفریحات آبی در استان خوزستان، مدیریت ار گردشگری ورزشدر چارچوب شناسایی عوامل مؤثر بر توسعه پاید

شود. وجود نظام اطلاعاتی های بنیادین توسعه هوشمند و پایدار این حوزه مطرح میعنوان یکی از مؤلفهاطلاعات به

وری خدمات، گیری گردشگران، بهبود بهرهای در ارتقای كیفیت تصمیمكنندهتواند نقش تعیینكارآمد و یکپارچه می

مندی بازدیدكنندگان و در نهایت تقویت جایگاه رقابتی مقصدهای گردشگری ورزشی ایفا كند. در افزایش رضایت

های طبیعی و آبی، مدیریت مؤثر جریان اطلاعات در حوزه گردشگری استان خوزستان، با توجه به تنوع ظرفیت

روز به اطلاعات مرتبط با رویدادهای ریع، دقیق و بهورزشی از اهمیت مضاعفی برخوردار است؛ چرا كه دسترسی س

تواند نقش مهمی در جذب های اقامتی، میورزشی، امکانات تفریحی، شرایط ایمنی، مسیرهای دسترسی و زیرساخت

گذاری ساز توسعه اقتصادی و افزایش سرمایهو ماندگاری گردشگران ورزشی داخلی و خارجی داشته باشد و زمینه

رسانی و های هوشمند اطلاعهای دیجیتال، اپلیکیشنكارگیری پلتفرمدر این راستا، توسعه و به .شود در این بخش

تواند بستر لازم برای ارائه خدمات برخط، عنوان ابزارهای كلیدی مدیریت اطلاعات، میهای داده متمركز، بهپایگاه

كند كه تأكید می )5P (شوندهدر همین زمینه، مصاحبهها را فراهم آورد. روزرسانی مستمر دادهافزایش شفافیت و به

هایی نظیر اینترنت پرسرعت، تجهیزات دیجیتال در سازی زیرساختتحقق مدیریت اثربخش اطلاعات مستلزم فراهم»
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از سوی  ».های نوین استگیری از فناوریاماكن ورزشی و گردشگری، و آموزش نیروی انسانی متخصص برای بهره

ها و های گردشگری، دانشگاههای ورزشی، دستگاهگذاری مؤثر اطلاعات میان نهادهای اجرایی، سازمانکدیگر، اشترا

تواند كند. این شبکه دانشی میافزا ایفا میگیری یک شبکه دانشی پویا و همهای فناور، نقش مهمی در شکلاستارتاپ

های آبی، مدیریت بهینه منابع طبیعی و انسانی و رزشتر رویدادهای وریزی دقیقساز هماهنگی نهادی، برنامهزمینه

كند بیان می )2P (شوندهافزایش نوآوری در طراحی محصولات گردشگری ورزشی شود. در این راستا، مصاحبه

های فناورانه، گذاری اطلاعات در استان خوزستان، از طریق توسعه زیرساختمدیریت كارآمد دسترسی و اشتراک»

تواند نقشی اساسی در تحقق توسعه رسانی، میهای شفاف اطلاعسازمانی و استقرار نظامای بینهتقویت همکاری

عنوان مقصدی هوشمند در این حوزه مطرح سازد؛ امری كه در نهایت پایدار گردشگری ورزشی ایفا كند و استان را به

های این بخش از پژوهش با نتایج یافته ».زایی و پویایی اجتماعی منطقه منجر خواهد شدبه رشد اقتصادی، اشتغال

( همسو است؛ 2022( و گونزالس و همکاران )2024) همکارانو  ونراینن(، 2024) ژانگ و همکارانمطالعات 

ها و جریان اطلاعات میان نهادهای گردشگری ها نیز بر نقش محوری مدیریت اثربخش دادهای كه این پژوهشگونهبه

گیری هوشمند مدیریتی تأكید دارند. همچنین، گردشگران، بهبود كیفیت خدمات و تصمیمو ورزشی در ارتقای تجربه 

ها و جلوگیری از كاریهای دولتی، خصوصی و دانشگاهی، ضمن كاهش دوبارهگذاری اطلاعات میان بخشاشتراک

 سازد.را فراهم می گردشگری ورزشیهای هدررفت منابع، زمینه افزایش نوآوری، هماهنگی نهادی و پایداری برنامه

ها و تفریحات آبی در استان خوزستان، در چارچوب شناسایی عوامل مؤثر بر توسعه پایدار گردشگری ورزش

های بنیادین پایداری و انسجام مدیریتی این حوزه عنوان یکی از مؤلفههای نهادی و ساختارهای حکمرانی بهچارچوب

ای در هدایت، كنندهسازوكارهای تعاملی و قوانین شفاف، نقش تعیینقابل تبیین است. وجود نهادهای هماهنگ، 

كند. توسعه ها و تفریحات آبی ایفا میویژه ورزشهای مرتبط با گردشگری ورزشی و بهدهی و اثربخشی فعالیتسامان

نهاد در قالب مهای مردها و سازمانشود كه نهادهای دولتی، بخش خصوصی، دانشگاهپایدار این بخش زمانی محقق می

ها دست افزایی منابع، دانش و ظرفیتیک شبکه نهادی منسجم و هدفمند فعالیت كنند و از طریق تعامل مستمر، به هم

در استان خوزستان، همکاری میان نهادهایی نظیر اداره كل ورزش و جوانان، اداره كل میراث فرهنگی، گردشگری  .یابند

ها، كاهش راستایی سیاستتواند موجب همهای اجرایی مرتبط، میدستگاه ها و سایردستی، شهرداریو صنایع

برداری بهینه از منابع مالی، انسانی و طبیعی شود. این هماهنگی نهادی كاری، افزایش كارآمدی اجرایی و بهرهموازی

ها و خدمات زیرساخت زمان منابع طبیعی، ایمنی،های آبی، كه نیازمند مدیریت همویژه در حوزه گردشگری ورزشبه

های قانونی و نظارتی كارآمد برای از سوی دیگر، وجود چارچوب؛ ای برخوردار استتخصصی است، از اهمیت ویژه

گذاری و ارتقای كیفیت خدمات گردشگری ورزشی ها، شرط لازم برای ایجاد ثبات، امنیت سرمایهدهی فعالیتسامان

گذاران، تسهیل و تسریع فرآیند صدور فاف در زمینه جذب سرمایهشود. تدوین و اجرای قوانین شمحسوب می
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تواند بستر مناسبی برای برداران، میمحیطی و نظارت بر عملکرد بهرهمجوزها، تعیین استانداردهای ایمنی و زیست

گردشگری همچنین، نظارت مؤثر و هوشمندانه بر عملکرد نهادها و فعالان حوزه  .رشد پایدار این صنعت فراهم آورد

های حقوقی و مدیریتی، به افزایش اعتماد عمومی، ارتقای شفافیت و بهبود كیفیت ورزشی، در كنار حمایت از نوآوری

گویی نهادی، ضمن تضمین رعایت قوانین و مقررات، شود. ایجاد سازوكارهای ارزیابی مستمر و پاسخخدمات منجر می

نفعان فراهم های اجرایی را بر اساس شرایط محیطی و نیازهای ذیروزرسانی چارچوبها و بهامکان اصلاح سیاست

 سرنایانوو  سوبری( و 2024) هایم و وادا(، 2021و همکاران ) یانگهای سازد. نتایج این بخش از پژوهش با یافتهمی

ی یکپارچه و سازمانی، حکمرانای كه این مطالعات نیز بر نقش كلیدی هماهنگی بینگونه( همخوانی دارد؛ به2022)

ویژه در حوزه گردشگری ورزشی، های توسعه پایدار گردشگری، بهشرطعنوان پیشهای قانونی اثربخش بهوجود نظام

های استقرار نظام نهادی،های بینتوان نتیجه گرفت كه ایجاد بسترهای قانونی شفاف، تقویت همکاریمی .اندتأكید كرده

تواند مسیر رشد متوازن، پایدار و مبتنی بر نین روشن و نظارت مستمر، میدر كنار تدوین قوا، نظارتی كارآمد

 های بومی این بخش را هموار سازد.ظرفیت

ها و تفریحات آبی در استان خوزستان، نتایج در چارچوب شناسایی عوامل مؤثر بر توسعه پایدار گردشگری ورزش

شان داد كه میزان تحقق پایداری در گردشگری ورزشی سازی و فناوری اطلاعات نحاصل از بررسی مؤلفه دیجیتال

كارگیری های نوین، میزان نوآوری سازمانی و توان انتقال و بهگیری از فناوریاین استان ارتباط مستقیمی با سطح بهره

عنوان یکی از سازی و فناوری اطلاعات بهدانش میان نهادهای علمی، اجرایی و بخش خصوصی دارد. دیجیتال

وری های اساسی توسعه پایدار، نقشی كلیدی در ارتقای كیفیت خدمات گردشگری ورزشی، افزایش بهرهستون

های كند. توسعه زیرساختگیری و ارتقای تجربه گردشگران و ورزشکاران ایفا میمدیریتی، بهبود فرآیندهای تصمیم

عت در اماكن ورزشی، مراكز تفریحی آبی و ویژه دسترسی پایدار به اینترنت پرسرفناوری اطلاعات و ارتباطات، به

ها، خدمات و شود كه در آن دادهگیری یک نظام هوشمند گردشگری ورزشی میساز شکلمقاصد گردشگری، زمینه

كند: اشاره می )1P (شوندهكاربران در بستری یکپارچه و كارآمد با یکدیگر تعامل دارند. در این زمینه، مصاحبه

سازی اینترنت پرسرعت در اماكن ورزشی های پایدار فناوری اطلاعات و ارتباطات و فراهمزیرساختدسترسی به »

كند؛ اكوسیستمی كه در آن و گردشگری، بستر لازم برای ایجاد اكوسیستم هوشمند گردشگری ورزشی را فراهم می

ها و ین، حمایت هدفمند از استارتاپعلاوه بر ا ».شودصورت یکپارچه انجام میها و ارائه خدمات بهمدیریت داده

عنوان موتور تواند بههای فناور فعال در حوزه گردشگری ورزشی و تفریحات آبی در سطح استان خوزستان میشركت

تواند ضمن كاهش بروكراسی محرک نوآوری، كارآفرینی محلی و خلق ارزش افزوده پایدار عمل كند. این اقدامات می

در كنار بُعد فناورانه،  .گیری هوشمند و مبتنی بر داده را برای مدیران فراهم آوردزمینه تصمیم های مدیریتی،و هزینه

ها و تفریحات آبی انتقال دانش، یادگیری سازمانی و ترویج نوآوری نقش حیاتی در پایداری توسعه گردشگری ورزش
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 تامپسونو  جونز( و 2017) واشه(، 1404ن )و همکارا كاظمیههای كند. نتایج این بخش از پژوهش با یافتهایفا می

های آموزشی هدفمند، انجام كنند برگزاری دورهای كه مطالعات مذكور نیز تأكید میگونه( همخوانی دارد؛ به2024)

های علمی و اجرایی افزایی میان بخشتواند منجر به همهای كاربردی و نیازمحور و توسعه تعاملات علمی، میپژوهش

ها و صنعت گردشگری ورزشی در انتقال دانش كاربردی، ضمن افزایش كارآمدی کاری مؤثر میان دانشگاهشود. هم

وكار و توسعه الگوهای بومی های كسبهای نوآورانه، بهبود مدلهای اجرایی و مدیریتی، به خلق ایدهفعالیت

ها و دهندهویت مراكز نوآوری، شتابدر این راستا، ایجاد و تق .گردشگری ورزشی و تفریحات آبی منجر خواهد شد

عنوان بستری برای پرورش های آبی در سطح استان خوزستان، بهمراكز رشد تخصصی گردشگری ورزشی و ورزش

تواند پیوند میان دانش، فناوری و سازی دستاوردهای علمی و اتصال پژوهش به بازار، میهای خلاق، تجاریایده

 اقتصاد محلی را تقویت كند. 

ها و تفریحات آبی در استان خوزستان فرایندی چندبعدی پژوهش نشان داد كه توسعه پایدار گردشگری ورزش تایجن

ها چهار مقوله باشد. یافتهمند است كه به تعامل مؤثر عوامل اقتصادی، مدیریتی، نهادی و فناورانه وابسته میو نظام

سازی و های نهادی ورزشی و دیجیتالات، چارچوباصلی شامل الزامات توسعه پایدار گردشگری، مدیریت اطلاع

عنوان عوامل محوری در تحقق پایداری گردشگری ورزشی شناسایی كردند. نتایج بیانگر آن فناوری اطلاعات را به

گذاری، مشاركت جوامع محلی، حفاظت از منابع طبیعی و ایجاد است كه تأمین منابع مالی پایدار، جذب سرمایه

دهد. همچنین، مدیریت های آبی در استان خوزستان را شکل میی رشد متوازن گردشگری ورزشاشتغال، زیربنا

گیری، ها، نقش مهمی در ارتقای كیفیت تصمیمگذاری مؤثر دادهكارآمد اطلاعات از طریق دسترسی یکپارچه و اشتراک

های قانونی زمانی و وجود چارچوبساافزایش شفافیت و بهبود تجربه گردشگران دارد. در بعد نهادی، هماهنگی بین

سازی، نفعان است. در نهایت، دیجیتالگذاری، كاهش بروكراسی و افزایش اعتماد ذیساز تسهیل سرمایهشفاف، زمینه

های اصلی تحول، موجب عنوان پیشراننوآوری فناورانه و انتقال دانش میان دانشگاه، صنعت و نهادهای اجرایی به
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