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  چکیده

روش تحقیق حاضر، به لحاظ بود.  طراحی الگوی بازاریابی گردشگری ورزشی شهر اردبیلهدف از تحقیق حاضر، 

آوری اطلاعات به صورت میدانی انجام گرفت. جامعه آماری تحقیق حاضر ماهیت توصیفی از نوع همبستگی و جمع

گذاران ، فعالان و سرمایهو میراث فرهنگی های اجرایی مرتبط با سازمان گردشگریمدیران و کارشناسان دستگاه شامل

بودند و نمونه آماری از بین اعضای های ورزشی داران، دفاتر خدمات مسافرتی و راهنمایان توربخش خصوصی، هتل

نفر(. ابزار تحقیق پرسشنامه محقق ساخته  120ند )گیری در دسترس انتخاب شدگیری از روش نمونهجامعه با بهره

نفر از اساتید مدیریت ورزشی و اساتید گردشگری و پایایی مرکب نیز  12بود که روایی صوری و محتوایی آن توسط 

های آماری درصد ها با استفاده از روشاز طریق آزمون معادلات ساختاری مورد تأیید قرار گرفت. تجزیه و تحلیل داده

انجام گرفت.  4نسخه   PLSافزار اوانی، میانگین، روایی همگرا، واگرا،  پایایی مرکب و بار عاملی با استفاده از نرمفر

های فردی بازاریابان گردشگری، مدیریت منابع گردشگری، مدیریت مقاصد های تحقیق نشان داد که ویژگییافته

نقش گردشگری، مدیریت برند گردشگری، مدیریت فناوری اطلاعات گردشگری و مدیریت توسعه پایدار گردشگری 

عنوان یک عامل کلیدی تواند بهگردشگری ورزشی می دارد. توسعه بازاریابی گردشگری ورزشی شهر اردبیل مؤثری بر

تواند به ارتقای ها میگذاری هدفمند در این مؤلفهریزی و سرمایهبرنامه باشد؛ بر این اساسهای شغلی در ایجاد فرصت

 و جذب بیشتر گردشگران ورزشی منجر شود.اردبیل جایگاه شهر 

 .بازاریابی گردشگری ،ورزشیگردشگری گردشگری، واژگان کلیدی: 

https://doi.org/10.22034/gahr.2026.578570.2697
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 مقدمه

های اقتصادی و بهبود کیفیت زندگی امروزه، پیشرفت گردشگری اهمیت زیادی در کاهش بیکاری و افزایش فعالیت

های شغلی، باعث تصنعت گردشگری علاوه بر کمک به ایجاد کارفرص (.2024و همکاران،  1گوانامع دارد )وج

شود ها و عوارض میافزایش درآمدهای کلان کشورها از طریق مالیات ای وهای اقتصادی منطقهارتقای زیرساخت

های محلی و نگاهداشت میراث فرهنگی کمک ، گردشگری به افزایش فرهنگهمچنین (.2025و همکاران،  2آریسی)

 های خود با بازدیدکنندگان، هویتها و رههدهد با به اشتراک گذاشتن سنتکند و به جوامع محلی امکان میمی

امروزه گردشگری نقش مهمی در اقتصاد کشورهای مختلف  (.2019، 3فرهنگی خود را تقویت کنند )هالووی و هامفریز

شغل یکی به صورت مستقیم یا غیرمستقیم به این صنعت مرتبط است )شهبازی و  10دارد و در سراسر جهان از هر 

داری، رستوران، حمل و نقل، خدمات یی مثل هتلهاهای مختلف در بخشاین صنعت با ایجاد شغل (.1403همکاران، 

سوبری )کند های شهری نیز کمک میتفریحی، فرهنگی و صنایع دستی، علاوه بر کاهش بیکاری، به بهبود زیرساخت

علاوه بر این، گردشگری با افزایش درآمدهای ارزی و تقویت تجارت کشورها، به بهبود وضعیت (. 2022، 4و سرنایانو

(. بسیاری از کشورها در راستای جذب بیشتر 1404و همکاران،  بیرانوندزادهکند )فاه مردم کمک میاقتصادی و ر

و همکاران،  شهبازیاند )گذاری در بازاریابی و بهبود کیفیت خدمات گردشگری اولویت دادهگردشگران، به سرمایه

1404.)  

شود. این نوع گردشگری گردشگری شناخته میهای مهم و ویژه در صنعت گردشگری ورزشی به عنوان یکی از بخش

های فعال در حوزه های خاص خود و رشد سریعی که دارد، توجه زیادی از گردشگران و سازمانبه دلیل جاذبه

گردشگری ورزشی با یک سفر تفریحی همراه  (.2021و همکاران،  5گردشگری را به خود جلب کرده است )پارک

های ورزشی شرکت کنند، کنند تا در فعالیتموقت از محل سکونت خود پذیرش میاست که در آن افراد به طور 

های مختلف از ای از فعالیتگردشگری ورزشی شامل مجموعه (.2017، 6ها را ببینند یا بازدید کنند )گیبسونجاذبه

های شارکت در ورزشالمللی مانند المپیک و جام جهانی و مهای ورزشی تا تماشای رویدادهای بینشرکت در رقابت

یافته های رشدبازاریابی گردشگری ورزشی به عنوان یکی از بخش (.2019، 7)الیزابت شودشامل می ماجراجویانه

ایجاد اشتغال و بهبود کیفیت زندگی  به صنعت گردشگری علاوه بر جذب گردشگران، با افزایش درآمدهای ملی

ها و نیازهای انتخاب مقصد توسط گردشگران به خواسته (.2022، سوبری و سرنایانو) نقش اساسی داردجوامع محلی 

                                                           
1. Guan 
2. Arici 
3. Holloway & Humphreys 
4. Sobry & Cernaianu 
5. Park 
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7. Elizabeth 
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 (.2025و همکاران،  1دیکسونگذارد )های منحصر به فرد آن مقصد نیز تأثیر میآنان بستگی دارد و همزمان با ویژگی

تفاوت در خصوصیات مقاصد و تنوع  به علتمقاصد گردشگری به عنوان محصولات صنعت گردشگری، 

از نظر بازار، برخی  (.2024، 2)هایام و واداشود های متنوع در حوزه گردشگری میان باعث ایجاد دیدگاهبازدیدکنندگ

در مقابل، مقاصد فرهنگی و تاریخی از ؛ های خرید و تفریحی هستنددارای جاذبهمانند مقاصد ساحلی مقاصد رقابتی 

و  حیدری (.2021، همکارانو  3یانگکنند )استفاده میها و بسترهای فرهنگی های منحصر به فرد مانند مکاندارایی

فرد برای بههای منحصربرداری بهینه از منابع محلی و ایجاد تجربهبهره به این نتیجه دست یافتند که، (1403همکاران )

به این نتیجه ، (2024) 4تامپسونو  جونزگردشگری دارد. ی هاگردشگران ورزشی، نقش کلیدی در توسعه زیرساخت

تمایل  موجب افزایش گردشگران ورزشی یهابه خواسته با توجههای بازاریابی مناسب دست یافتند که استراتژی

 .شودمیورزشی  هایبرای شرکت رویدادهزینه خدمات  کنندگان به پرداختشرکت

ست که ارای گردشگران های منحصر به فرد بیابی گردشگری ورزشی، ایجاد تجربههای اصلی بازاریکی از جنبه

های نوین ریزی دقیق رویدادهای ورزشی، فراهم کردن امکانات رفاهی و به کار گیری فناوریتواند از طریق برنامهمی

های اقلیم اردبیل با برخورداری از منابع طبیعی متنوع،شهر  (.1403و همکاران،  علیدوست قهفرخی) به دست آید

تواند با یماین شهر  ،پتانسیل بالایی برای توسعه بازاریابی گردشگری ورزشی داردگوناگون و فرهنگ ورزشی غنی، 

های آبی و برگزاری رویدادهای ورزشی بومی های گردشگری ورزشی مانند کوهنوردی، ورزشگیری از ظرفیتبهره

یجاد اارزی و  و سنتی، به جذب گردشگران ورزشی مؤثری پردازد. توسعه این صنعت علاوه بر افزایش درآمدهای

؛ المللی استهای ورزشی در سطح بینهای شغلی جدید، فرصتی برای معرفی هویت، فرهنگ و توانمندیفرصت

تواند به عنوان یک ابزار مؤثر در دستیابی به توسعه پایدار، گذاری در بازاریابی گردشگری ورزشی میبنابراین، سرمایه

یت این تحقیق، تلقی شود. با توجه به اهم هم اردبیل در عرصه جهانیهر شافزایش تعاملات فرهنگی و ارتقای جایگاه 

 .اردبیل پرداخته شدشهر به شناسایی عوامل مؤثر بر بازاریابی گردشگری ورزشی در حاضر مطالعه 

 شناسی تحقیقروش

انجام گرفت. آوری اطلاعات به صورت میدانی روش تحقیق حاضر، به لحاظ ماهیت توصیفی از نوع همبستگی و جمع

و میراث  های اجرایی مرتبط با سازمان گردشگریجامعه آماری تحقیق حاضر شامل مدیران و کارشناسان دستگاه

های ورزشی داران، دفاتر خدمات مسافرتی و راهنمایان تورگذاران بخش خصوصی، هتل، فعالان و سرمایهفرهنگی

نفر(.  120گیری در دسترس انتخاب شدند )ری از روش نمونهگیبودند و نمونه آماری از بین اعضای جامعه با بهره

                                                           
1. Dickson 
2. Higham & Vada 
3. Yang 
4. Jones & Thompson 
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نفر از اساتید مدیریت ورزشی و  12ابزار تحقیق پرسشنامه محقق ساخته بود که روایی صوری و محتوایی آن توسط 

اساتید گردشگری و پایایی مرکب نیز از طریق آزمون معادلات ساختاری مورد تأیید قرار گرفت. تجزیه و تحلیل 

های آماری درصد فراوانی، میانگین، روایی همگرا، واگرا،  پایایی مرکب و بار عاملی با ها با استفاده از روشداده

 انجام گرفت. 4نسخه   PLSافزار استفاده از نرم

 

 های تحقیقیافته

 دهد:می نشان های آماری تحقیق حاضر راهای جمعیت شناختی نمونه( ویژگی1جدول )

 هایهای جمعیت شناختی آزمودنویژگی. 1جدول 

 فراوانی جمعیت شناختی یهایژگیو متغیر

 جنسیت
 82 مرد

 38 زن

 سطح تحصیلات

 54 کارشناسی

 45 ارشد کارشناسی

 18 دکتری

 وضعیت تأهل
 23 مجرد

 97 متأهل

 هاسن آزمودنی

 12 سال 40تر از کم

 28 سال 45الی  41

 44 سال 50الی  45

 36 سال 50بالای 

 سازمان مربوطه

 38 و میراث فرهنگی مدیران و کارشناسان سازمان گردشگری

 16 گذاران بخش خصوصیفعالان و سرمایه

 18 دارانهتل

 28 دفاتر خدمات مسافرتی

 20 راهنمایان تورهای ورزشی

سازی که یک فن مدل  PLSافزار سازی معادلات ساختاری به کمک نرماز مدل تحقیقگویی به سؤال برای پاسخ

افزار مدل بیرونی نرم. سازد، استفاده شدها را به طور همزمان فراهم میمسیر است و امکان بررسی نظریه و سنجه

PLS  ییایپا. است قیتحق یارهاموارد مربوط به ساخت یو مطالعه بار عامل یبیترک ییایهمگرا و واگرا، پا ییشامل روا 

)فورنر  دهدینشان م یریگاندازه یهامدل یرا با برازش کاف یبعد کیسؤالات  نیب یهمبستگ زانی)ترکیبی( ممرکب 

نشان دهنده مورد قبول بالا باشد،  نمرات آزمون یهمبستگاگر ضریب همگرا  ییروادر بررسی (. 1981، 1لارکر و

                                                           
1. Fornell & Larcker 
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برای به دست آوردن معادله روایی همگرا باید روابط زیر برقرار  گیری است.مورد اندازهتحقیق پرسشنامه بودن روایی 

 باشد:

 CR>7/0  مرکب ییایپا

 AVE>5/0 استخراج انسیوار نیانگیم

با با به اشتراک گذاشتن  سهیدر مقامورد نظر  سازهکه  باشدمی نیا بیرونیمدل  یابیارز یبرا گرید لازم یارهایمعاز 

استخراج شده،  انسیوار نیانگیاز م کنندیم شنهادیرا داشته باشد. محققان پ انسیوار نیبالاتر دیباساختارهای دیگر 

 یریگابزار اندازه ییدهنده روانشان اریمع نیکه ا ردیقرار گ یابیمورد ارز یساختارها و نشانگرها نیب انسیوار نیانگیم

 ینشانگرها زا کیمشترک با هر  انسیپنهان وار ریپنهان نسبت به هر متغ ریکه متغ باشدیم نیاست، اساس فرض ا

 دهد:این آزمون را نشان می  جینتا (3)جدول . شده دارد نیمع

 نتایج روایی همگرا و پایایی مرکب .2جدول 

 (CRپایایی ترکیبی ) (AVEمیانگین واریانس ) متغیرهای تحقیق

 84/0 54/0 های فردی بازاریابان گردشگریویژگی

 89/0 74/0 مدیریت منابع گردشگری

 74/0 62/0 مدیریت مقاصد گردشگری

 72/0 52/0 مدیریت برند گردشگری

 68/0 57/0 مدیریت فناوری اطلاعات گردشگری

 87/0 73/0 مدیریت توسعه پایدار گردشگری
 

 دییبنابراین روایی همگرا تأ ؛باشدمی 5/0تر از مقدار میانگین واریانس استخراج شده بزرگ (2)بر اساس نتایج جدول 

 پایایی مرکب است. مناسب بودن دهندهبالاتر است که نشان 7/0مقدار پایایی مرکب در تمامی موارد از و 

شود. در این ماتریس، استفاده میپیشنهاد کردند  (1981)برای ارزیابی روایی واگرا، از ماتریسی که فورنل و لارکر 

ی میزان دهندهگیرد. مقدار این جذر نشانی هر متغیر پنهان در قطر اصلی ماتریس قرار میشدهجذر واریانس استخراج

های بین این متغیر و سایر متغیرها هایش است و باید بیشتر از همبستگیاشتراک واریانس یک متغیر پنهان با شاخص

غیرقطری ماتریس بیانگر میزان همبستگی بین متغیرهای مختلف در مدل هستند. اگر مقدار جذر  هایسلول باشد.

تر باشد، این ی هر متغیر تمامی مقادیر همبستگی بین آن متغیر و سایر متغیرهای پنهان بزرگشدهواریانس استخراج

ها به طور مشخص ست که متغیرها یا سازهدهد که روایی واگرا در مدل برقرار است. این به این معنی اامر نشان می
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 جینتا (3)جدول  های دیگر.های خود مرتبط است تا با سازهاز یکدیگر متمایز هستند و هر سازه بیشتر با شاخص

 دهد:تحقیق حاضر را نشان می واگرا ییروا

 . نتایج روایی واگرا3جدول 

مدیریت توسعه 

 پایدار گردشگری

مدیریت فناوری 

اطلاعات 

 گردشگری

مدیریت برند 

 گردشگری

مدیریت مقاصد 

 گردشگری

مدیریت منابع 

 گردشگری

های فردی ویژگی

بازاریابان 

 گردشگری

 متغیرها

های فردی ویژگی 69/0     

بازاریابان 

 گردشگری

مدیریت منابع  61/0 79/0    

 گردشگری

مدیریت مقاصد  57/0 73/0 78/0   

 گردشگری

مدیریت برند  56/0 56/0 49/0 71/0  

 گردشگری

مدیریت فناوری  41/0 52/0 62/0 57/0 75/0 

اطلاعات 

 گردشگری

مدیریت توسعه  52/0 71/0 43/0 53/0 54/0 84/0

 پایدار گردشگری

 

تر بوده گر بیشبا ساختار دی ساختارمقادیر قطر اصلی ماتریس از مقادیر همبستگی بین هر  (4بر اساس نتایج جدول )

 .هاستتارقابل قبول بودن روایی واگرای ساخ نشان دهنده است که

گردد ها استفاده میآن ی، از بار عاملاسالافزار پیبا نرم یمعادلات ساختار هایآزموندر  هاشاخص ییایپا نییتع یبرا

معناداری  آماره بار عاملی و مقدار( 4)ها در ساختار مربوطه است. جدول شاخص نیا یمبستگمیزان ه نشان دهنده  که

هر  یمقدار قابل قبول برا( 1999) 1نظر هالند بر طبقدهد. نشان میتحقیق حاضر را های پرسشنامه برای گویه آزمون

 کنار گذاشته شوند.آزمون  ندیاز فرآ دی، باباشدتر کم 4/0ها از آن یکه بار عامل مقادیریاست و  4/0حداقل  یبار عامل

 دهد:به تحقیق حاضر را نشان میمربوط  یهاهیگو یو اعداد معنادار یبار عامل (5)جدول 

 

                                                           
1. Hulland 
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 تحقیقی هابار عاملی و مقادیر تی هر یک از گویه. 5جدول 

 آماره آزمون بار عاملی هاگویه هاسازه

 های فردی بازاریابان گردشگریویژگی

a1 751/0 084/11 

a2 696/0 52/8 

a3 685/0 41/8 

 گردشگریمدیریت منابع 

a4 923/0 48/35 

a5 681/0 83/5 

a6 486/0 15/3 

 مدیریت مقاصد گردشگری

a7 886/0 24/7 

a8 914/0 09/7 

a9 500/0 69/3 

 مدیریت برند گردشگری

a10 678/0 98/3 

a11 798/0 72/4 

a12 797/0 90/4 

a13 915/0 88/4 

a14 211/0 85/3 

 گردشگریمدیریت فناوری اطلاعات 

a15 673/0 18/4 

a16 425/ 75/3 

a17 390/0 92/2 

 مدیریت توسعه پایدار گردشگری

a18 613/0 05/4 

a19 582/0 96/3 

a20 489/0 14/2 

a21 638/0 98/2 

a22 853/0 41/3 

باشد، بنابراین می 4/0بالاتر از  ساختارهاهای مربوط به هریک از ، مقدار بار عاملی برای گویه(4)نتایج جدول  بر اساس

پس از آزمون مدل بیرونی،  .نظر را دارندمورد  ساختارتوانایی تبیین  تحقیقی برای ساختارها بکار برده شدههای گویه

با استفاده از  توانیرا م قی. سؤالات تحقدهدیرا نشان م پنهان یرهایمتغ نیارائه شود که ارتباط ب درونی تحقیقمدل 

به دست آمده از اجرای مدل حاوی ضرایب استاندارد شده و  هایخروجیکه  قرار داد یمورد بررس یمدل درون

عدد تر از یک مسیر در بازه بیشمعناداری حاصل از  آمده است. وقتی مقدار (2و  1های )شکلدر  ضرایب معناداری

 است قیتحق هیفرض دییتأو  گریکدینسبت به  ریخاص در آن مس یساختارها اثر مهم بودنشان دهنده باشد، ن 96/1

بتا معادله  بیضرا نشان دهندهدرج شده در خطوط در حالت استاندارد  ریمقادهمچنین (. 2010و همکاران،  1)وینزی

 .است ریمس بیضرهمان که  باشدتحقیق می رهایمتغ نیب ونیرگرس

                                                           
1. Vinzi 
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 در حالت ضرایب استاندارد تحقیق. مدل آزمون شده 1 شکل 

  

 در حالت معناداری تحقیق. مدل آزمون شده 2 شکل



 ناراکمه و ایهم                              

972 
 
 

 گیریبحث و نتیجه

صنعت گردشگری ورزشی در جوامع مختلف به عنوان یک منبع مهم درآمد و توسعه شناخته شده است و اکنون به 

های فرهنگی ارتباطات مؤثر بین ارزشکند. این صنعت با ایجاد عنوان ابزاری ارزشمند در پیشرفت کشورها عمل می

بخشد. عوامل این کند و عملکرد این صنعت را بهبود میو اجتماعی، به رشد و توسعه بازاریابی گردشگری کمک می

 دهد.المللی را نیز افزایش میشود و سطح تعاملات بینرشد، در نهایت به توسعه پایدار اقتصادی و اجتماعی منجر می

 مدیریت مقاصدمدیریت منابع گردشگری، بازاریابان گردشگری،  فردیهای ویژگیداد، نشان  حاضرتحقیق نتایج 

 گردشگری توسعه پایدار مدیریتو  گردشگری فناوری اطلاعات مدیریت، گردشگری برندمدیریت ، گردشگری

 .شهر اردبیل بودندبازاریابی گردشگری ورزشی  های توسعهمؤلفه

های فردی یکی از عوامل مهم در توسعه بازاریابی گردشگری ورزشی در اردبیل ویژگی نتایج تحقیق نشان داد که

کند تا بهتر نیازها و انتظارات گردشگران را شناسایی کنند و خدمات و ها به بازاریابان کمک میهستند. این ویژگی

وری و رضایت مشتریان فزایش بهرههای مؤثرتری را برای اها ارائه دهند. همچنین، استراتژیمحصولات متناسب با آن

نتایج این  ( سازگار هستند.1403و همکاران ) سیاوشی( و 2022) سوبری و سرنایانوها با نتایج طراحی کنند. این یافته

های فردی قوی دارند، دهد که بازاریابانی که ویژگیبخش از تحقیق با تحقیقات همسو همخوانی دارد و نشان می

ها دارند. این امر به افزایش رضایت بینی نیازهای گردشگران و تنظیم خدمات متناسب با آنپیشتوانایی بهتری در 

آورد. در بخش ای ارزشمند را برای گردشگران ورزشی فراهم میکند و تجربهها کمک میمشتریان و بهبود وفاداری آن

و احساس تعلق و تعهد، عوامل مهمی در های روانشناختی و انگیزشی، علاقه و اشتیاق به گردشگری ورزشی ویژگی

شود که بازاریابان نه تنها در مسیر بهبود مستمر ها باعث میموفقیت بازاریابان گردشگری ورزشی هستند. این ویژگی

قرار گیرد، بلکه توانایی تطبیق با شرایط متغیر بازار را نیز داشته باشد. از آنجا که بازار گردشگری ورزشی به سرعت 

توانند های خود دارند، میروزرسانی دانش و مهارتتحول است، بازاریابانی که علاقه و انگیزه کافی برای به در حال

 بهتر در این بازار پویا رقابت کنند و به نیازهای گردشگران پاسخ دهند.

ردشگری نتایج تحقیق نشان داد که مدیریت مقاصد گردشگری ورزشی یکی از عوامل مهم در توسعه بازاریابی گ

ریزی استراتژیک و توجه به ورزشی در اردبیل است. مدیریت موفق نیازمند همکاری چندجانبه و یکپارچه، برنامه

هایی است که همزمان با ارتقای کیفیت نیازهای گردشگران است. مدیریت موفق به معنای طراحی و اجرای استراتژی

در  (.2024ز به شکل بهینه حفظ و تقویت شوند )هایام و وادا، تجربه گردشگران، منابع طبیعی، فرهنگی و اقتصادی نی

ریزی مؤثر در اردبیل، مدیریت مقاصد گردشگری ورزشی نیازمند توجه ویژه به مدیریت منابع انسانی و برنامهشهر 

آموزش و پرورش نیروی انسانی دخیل در گردشگری است. این فرآیند شامل شناسایی دقیق انتظارات و نیازهای 

های گردشگری ورزشی ها و همایشها و برگزاری سمینارها، کارگاهردشگران ورزشی، ارزیابی امکانات و ظرفیتگ
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تواند به کاهش اثرات سازی نیروی انسانی شاغل در این صنعت و خود گردشگران ورزشی، میشود. آموزش و آگاهمی

 شده منجر شود.محیطی و بهبود کیفیت خدمات ارائهمنفی زیست

های حیاتی در توسعه و موفقیت در بازاریابی گردشگری ورزشی است. تایج تحقیق نشان داد که مدیریت برند از جنبهن

شود این مقاصد در ذهن گردشگران به کند، بلکه باعث میبرندسازی موفق نه تنها به شناسایی بهتر مقاصد کمک می

در این راستا، ایجاد تعاملات مؤثر با  (.2021و همکاران،  یانگهای خاص و منحصر به فرد تثبیت شوند )عنوان مکان

گردشگران، دریافت بازخوردهای آنان و بهبود خدمات ارائه شده بر اساس این بازخوردها، به ایجاد یک تصویر مثبت 

و گیری از فرهنگ و تاریخچه ورزشی مقصد، انتخاب نام کند. برای موفقیت در این زمینه، بهرهو پایدار کمک می

 دیکسونهای مخاطبان هدف، اهمیت فراوانی دارد )مندیلوگوی مناسب و نیز طراحی برند بر اساس نیازها و علاقه

کند، بلکه موجب افزایش رضایت مدیریت برند قوی، نه تنها به جذب گردشگران جدید کمک می (.2025و همکاران، 

تواند به پایداری و رونق اقتصادی مقاصد گردشگری ورزشی میشود. این امر نهایتاً و وفاداری گردشگران فعلی نیز می

 (.2017مند به ورزش تبدیل کند )گیبسون، های اول گردشگران علاقهها را به گزینهکمک شایانی نماید و آن

نتایج تحقیق نشان داد که مدیریت فناوری اطلاعات گردشگری نقش کلیدی در ارتقای کیفیت خدمات گردشگری 

های فناوری اطلاعات و ارتباطات، به ویژه دسترسی پایدار به اینترنت پرسرعت کند. توسعه زیرساختا میورزشی ایف

گیری یک نظام هوشمند گردشگری ورزشی ساز شکلدر اماکن ورزشی، مراکز تفریحی آبی و مقاصد گردشگری، زمینه

نتایج این  و کارآمد با یکدیگر تعامل دارند. ها، خدمات و کاربران در بستری یکپارچهشود. در این سیستم، دادهمی

( همخوانی دارد. مطالعات 2024( و جونز و تامپسون )1402) عسکریان و همکارانهای بخش از پژوهش با یافته

های کاربردی و نیازمحور و توسعه های آموزشی هدفمند، انجام پژوهشکنند که برگزاری دورهمذکور نیز تأکید می

ها و های علمی و اجرایی شود. همکاری مؤثر میان دانشگاهافزایی میان بخشتواند منجر به هممیتعاملات علمی، 

های اجرایی و مدیریتی، به خلق صنعت گردشگری ورزشی در انتقال دانش کاربردی، ضمن افزایش کارآمدی فعالیت

 ی ورزشی منجر خواهد شد.وکار و توسعه الگوهای بومی گردشگرهای کسبهای نوآورانه، بهبود مدلایده

نتایج تحقیق نشان داد که توسعه پایدار گردشگری ورزشی نیازمند یک رویکرد جامع و چندبعدی است که ابعاد 

طور همزمان مورد توجه قرار گیرند. این توسعه به عنوان محیطی و اجتماعی و فرهنگی بهسیاسی، اقتصادی، زیست

های لازم کمک اردبیل، نه تنها به ایجاد زیرساختشهر شگری ورزشی در یک رویکرد کلیدی برای تقویت صنعت گرد

کند، بلکه تأثیرات مثبت اجتماعی و اقتصادی را نیز به همراه خواهد داشت. در توسعه سیاسی گردشگری، تعامل می

ردشگری های گ، به ایجاد یک تصویر مثبت از ظرفیتهای ورزشیهیئتهای ورزشی و و همکاری نزدیک با سازمان

توسعه سیاسی گردشگری ورزشی نیازمند یک استراتژی  (.1403و همکاران،  عبداللهیکند )ورزشی شهر کمک می

جامع و منسجم است که تمامی ذینفعان از جمله دولت، بخش خصوصی و جوامع محلی را در بر گیرد و بر پایه 
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تواند به یک مقصد گردشگری ورزشی معتبر یل میاردب شود. با اتخاذ چنین رویکردی، شهرافزایی بنا همکاری و هم

های اختالمللی تبدیل شود. در توسعه اقتصادی گردشگری ورزشی، توسعه و بهبود زیرسو جذاب در سطح بین

، همچنین احداث اماکن ورزشی مدرن، از عوامل حیاتی در جلب گردشگران و تسهیل هاونقل عمومی، جادهحمل

های فناوری و استفاده از رویکردهای نوآورانه در بازاریابی گردشگری ید. توسعه زیرساختآها به حساب میتجربه آن

شود، بلکه به توسعه پایدار این صنعت و افزایش ورزشی، نه تنها باعث بهبود خدمات و افزایش رضایت گردشگران می

در توسعه اجتماعی و فرهنگی  (.2024، جونز و تامپسون) یی در سطح ملی نیز کمک خواهد کرداشتغال و درآمدزا

دهد تا با ها و اماکن ورزشی به گردشگران امکان میگردشگری، حضور در رویدادهای ورزشی و بازدید از موزه

های مختلف آشنا شوند، تجربیات خود را به اشتراک بگذارند و به بحث و تبادل نظر بپردازند. این ها و ملیتفرهنگ

های فرهنگی کمک کند. در توسعه زیست محیطی المللی و کاهش تنشتفاهم بین تواند به ارتقایتعاملات می

های گردشگری گردشگری، وضع و اجرای قوانین و مقررات برای حفاظت از منابع طبیعی و کاهش آلودگی در مکان

 ام و واداهای این بخش از تحقیق با نتایج تحقیق هاییافته شود.ورزشی به عنوان یک ضرورت اساسی شناخته می

های های آموزشی، کمپینبرگزاری کارگاه ؛ بر این اساسمطابقت دارد( 1402و همکاران ) عسکریان، (2024)

ها را به انتخاب مقاصد و تواند آگاهی گردشگران را افزایش دهد و آنمحیطی و تبلیغ اقدامات پایدار، میزیست

 برند، تشویق کند.میپایدار بهره رویدادهای ورزشی که از رویکردهای 

ربط های ذیبرای دستیابی موفق در بازاریابی گردشگری ورزشی، لازم است همکاری و تعامل مؤثر بین تمامی بخش

المللی انجام گیرد. همچنین، در گردشگری از جمله نهادهای دولتی، بخش خصوصی، جامعه محلی و نهادهای بین

های این تواند پتانسیلمدرن در مدیریت و معرفی مقاصد گردشگری، میهای توجه به نوآوری و استفاده از فناوری

رو، پیشنهاد از این ؛یادماندنی برای گردشگران ورزشی منجر شودای مثبت و بهبخش را به حداکثر برساند و به تجربه

شهر رداخته شود تا های جامع و پایدار، به تقویت بازاریابی گردشگری ورزشی پشود با تدوین و اجرای استراتژیمی

المللی شناخته شود و سهم بیشتری اردبیل بتواند به عنوان یک مقصد گردشگری ورزشی معتبر و جذاب در سطح بین

 به دست آورد. در کشور رااز بازار گردشگری 

  

 منابع

روستایی  توسعه گردشگری"(. 1404اله؛ امیری، حکمت؛ سبحانی، نوبخت. )بیرانوندزاده، مریم؛ اسمعیلی، فضل  -

 :doi .. جغرافیا و روابط انسانی"با رویکرد گردشگری پایدار در استان لرستان

10.22034/gahr.2025.512477.2425. 
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 عوامل مؤثر "(. 1403. )یوانتیها سون،یرامک ؛یپور، مهدطالب ؛یمرتض زاده،میمحمد؛ عظ دار،یرضا؛ کشت ،یدریح

- 5، (2) 16 ،یورزش تیریمد ةی. نشر"ناملموس یفرهنگ راثیبرم یخلاق مبتن یورزش یبر توسعه گردشگر

25. 

های گردشگری ورزشی سبز با تحلیل راهبردی پتانسیل"(. 1403سیاوشی، محمد؛ ترکی، مریم؛ کاشانی، عارفه. ) -

 .64-32(، 14)13مدیریت توسعه پایدار در ورزش، . "سوات تاکید بر توسعه پایدار در ایران بر اساس تکنیک
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